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Presentacio i funcions
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El Consorci de I’Habitatge de Barcelona és una entitat integrada per la Generalitat de Catalunya i
I’Ajuntament de Barcelona que treballa per a la millora dels serveis relacionats amb I’habitatge a la

ciutat.

La seva finalitat és el desenvolupament, en I’ambit municipal de Barcelona, de les funcions, activitats i serveis
en matéria d’habitatge assequible que li atorga en exclusiva l'article 85 de la Carta Municipal de Barcelona.
Concretament, el Consorci s’encarrega de planificar, programar i gestionar les politiques d’habitatge public, en

régim de propietat i de lloguer.

També pot complir, altres funcions, activitats i serveis en materia d’habitatge, que estableixin les administracions

consorciades.

El Consorci desenvolupa les funcions seglents:

= Planificar les actuacions d’habitatge public
en I'ambit municipal de Barcelona.

= Planificar la promoci6 directa o convinguda
amb altres ens d’habitatge public a la ciutat
de Barcelona.

= Promoure una politica d’habitatges de
lloguer assequible, en especial per a joves
o per a altres col-lectius amb requeriments
especifics.

= Planificar les actuacions de remodelacio i
de rehabilitacié de barris que s’hagin de dur
a terme a la ciutat de Barcelona.

= Programar i promoure la rehabilitacio,
reparacio i millora dels barris de promocié
publica existents.

= Dur el control, la tutela i el seguiment de les
actuacions realitzades, si s’escau, pels ens
personalitzats encarregats de la gestié de
I'habitatge public.

= Gestionar el patrimoni public d’habitatge i,
prévia delegacio, el patrimoni public de sol
destinat a habitatge de les administracions
consorciades destinat a fer efectiu el dret
dels ciutadans a accedir a un habitatge
digne i adequat.

Gestionar prévia delegacio, el sol, quina titularitat
és ostentada per altres administracions a la ciutat.
Redactar, tramitar i aprovar el reglament de fixacié
dels criteris de seleccid i accés a I'habitatge public.
Dissenyar les politiques d’atencié al ciutada en
matéria d’habitatge i, particularment, gestionar el
Registre de Sol-licitants d’Habitatge amb Proteccio
Oficial de Barcelona.

Exercir l'activitat de foment en matéria de
rehabilitacié d’habitatges, aprovant els instruments
de planificacié, programacio, gestié i execucidé
necessaris per a la seva efectivitat.

Exercir l'activitat de foment en materia d’ajuts i
prestacions al lloguer d’habitatges, aprovant tots
els instruments de planificacié, programacio,
gestid i execucid necessaris per a la seva
efectivitat.

Gestionar integralment les bosses d’habitatge
social, aprovant els instruments de planificacio,
programacio, gestio i execucio necessaris per a la
seva efectivitat.

Assumir altres funcions en matéria d’habitatge que
la Junta General consideri oportd desenvolupar a
la ciutat de Barcelona.

Per dur a terme totes aquestes tasques i poder assolir tots els objectius, el Consorci, que no disposa de recursos
humans propis, encarrega mitjangant els convenis corresponents, la gestié dels programes a altres ens de
I’Administracié Municipal especialitzats en els programes d’actuacio respectius.




Organs de govern i gestio

El Consorci s’estructura en els organs segulents:
De direccio i gestio
= President del Consorci

Santi Vila i Vicente
Conseller de Territori i Sostenibilitat de la Generalitat de Catalunya.

Es el conseller del Departament que té atribuida la competéncia en matéria d’habitatge. Una de les seves
funcions és la representacié del Consorci, aixi com convocar i presidir les sessions de la Junta General i
altres reunions.

= Vicepresident del Consorci

Antoni Vives i Tomas (fins al 26/08/2015).
Tercer Tinent d’Alcalde de I'’Ajuntament de Barcelona.

Josep Maria Montaner i Martorell (des del 26/08/2015).
Regidor d’Habitatge de I'Ajuntament de Barcelona

El vicepresident del Consorci és designat per I'alcalde de Barcelona. Supleix el president en abséncia
d’aquest i exerceix les funcions que li delega.

= La Junta General

President del Consorci de I'Habitatge de Barcelona.
Vicepresident del Consorci de I'Habitatge de Barcelona.

Representants de la Generalitat de Catalunya:

Carles Sala i Roca, Secretari d’'Habitatge i Millora Urbana.

Jaume Fornt i Paradell, Director de I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya.

Albert Toledo i Pascual, Director de Promocié de I'Habitatge.

Francesc Damia Calvet i Valera Director de I'Institut Catala del Sol.

Jordi Sanuy i Aguilar, Director de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitacié de I'Habitatge.
Joan Batlle i Bastardas, Director de Programes Socials de I'Habitatge.

Representants de I'’Ajuntament de Barcelona (fins al 26/08/15).

Antoni Sorolla i Edo, Gerent Adjunt d’'Habitatge.

Albert Civit i Fons , Gerent Adjunt d’'Urbanisme.

Josep M. de Torres i Sanahuja, Gerent de I'Institut Municipal d’'Urbanisme.

Pilar Soldevila i Garcia, Directora de Planificacio i Control de Gestié d’Habitat Urba.

Representants de I'’Ajuntament de Barcelona (des del 26/08/15).

Francisco Javier Burén Cuadrado, Gerent d’Habitatge.

Jordi Ayala Roqueta, Gerent de Presidéncia i Economia.

Xavier Olivella Echevarne, Gerent Institut Municipal del Paisatge Urba i la Qualitat de Vida.
Jordi Sanchez Masip, Gerent Institut Municipal de Serveis Socials.
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La Junta General és I'dérgan de govern superior del Consorci. Es compon de dotze membres: el president, el
vicepresident i deu membres, nomenats per les administracions consorciades, sis en representacio de la
Generalitat de Catalunya i quatre en representacié de I’Ajuntament de Barcelona.

A grans trets, podem dir que fixa I'orientacié general i les directrius del Consorci dins dels objectius estatutaris
i aprova els plans generals d’actuacié i els programes sectorials que s’acorden.

= La Comissio Permanent

Representants de la Generalitat de Catalunya:
Jaume Fornt i Paradell, President.

Francesc Damia Calvet i Valera.

Jordi Sanuy i Aguilar.

Albert Toledo i Pascual.

Representants de I'’Ajuntament de Barcelona (fins al 26/08/15)
Antoni Sorolla i Edo, Vicepresident.
Albert Civit i Fons.

Representants de I'’Ajuntament de Barcelona (des del 26/08/15)
Josep Maria Montaner i Martorell, Vicepresident.
Francisco Javier Burén Cuadrado.

La Comissié Permanent esta composta per quatre representants de la Generalitat de Catalunya i dos de
I’Ajuntament de Barcelona, nomenats per la Junta General entre els membres d’aquesta.

Es I'drgan que proposa a la Junta General les directrius i 'orientacié general de les funcions del Consordi,
dins els objectius estatutaris, i els plans generals d’actuacié. En general, podem dir que la Comissio fa les
propostes que després aprova la Junta General.

= Gerent del Consorci

Josep M. de Torres i Sanahuja (fins al 08/09/2015)
Francisco Xavier Buron Cuadrado (des del 08/09/2015)

El gerent és I'organ executiu unipersonal superior del Consorci que aplica i executa els acords de la Junta
General i de la Comissié Permanent.

= Secretaria

Immaculada Ribas i Algueré

La Junta General ha de designar un secretari o secretaria amb les atribucions propies del carrec, que pot
tenir la condicié de membre de la Junta General o no. El secretari o secretaria ha d’aixecar acta dels acords
presos a les reunions de la Junta General i de la Comissié Permanent.

Consultius i de participacio

= Consell de I’Habitatge Social

Es I'instrument de participacié del Consorci de I'Habitatge de Barcelona, format per la Generalitat de
Catalunya i per ’Ajuntament de Barcelona. La seva regulacié es du a terme a través d’'un reglament
d’organitzacio.
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Balanc de ’activitat del 2015

Acords i activitats dels organs de govern

Al llarg de I'any 2015 la Comissié Permanent del Consorci es va reunir de forma ordinaria tres vegades: el 27
d’abril, el 28 de maig i I'11 de novembre. La Junta General del Consorci, ha mantingut dues reunions ordinaries,
el 27 d’abril i el 8 de setembre. En aquestes sessions es van prendre els acords seguents:

Comissié Permanent

= Aprovacio de la convocatoria de I'any 2015 per a les habitatge que constitueixi el seu domicili habitual i

inscripcions i la concessi6 de subvencions a la
rehabilitaci6 a I'empara del que estableix l'acord
tercer de I'esmentada convocatoria en el sentit
d’ampliar 'import de la mateixa en 12.701.488,92 €.

= Aprovacio de la convocatoria d’ajuts a la rehabilitacio
dels edificis d’habitatges dels barris de Canyelles i
Sud-oest del Besods per al 2015 amb una dotacio
pressupostaria inicial de 8.666.666 € i la seva
ampliacio amb un import de 3.333.382,62 €, amb
carrec a les partides 480.0001 i 780.0001 del
Consorci de [I'Habitatge de Barcelona. Les
subvencions previstes en aquesta convocatoria
s’imputaran a la partida pressupostaria 870.001 del
Consorci per a I'any 2015.

= Aprovacié del conveni de collaboracié entre el
Col-legi d’Aparelladors, Arquitectes Teécnics i
Enginyers d’Edificacio de Barcelona, el Col-legi

d’Arquitectes de Catalunya i el Consorci de
I'Habitatge de Barcelona, per impulsar i facilitar la
realitzaci6  d’informes  técnics dels edificis

d’habitatges, en el marc de la convocatoéria d’ajuts a
la rehabilitacié 2015.

= Aprovacié del conveni subscrit entre el Gremi de
Constructors de Barcelona, la Cambra de
Contractistes i el Consorci de [I'Habitatge de
Barcelona.

= Aprovacio de la convocatoria de I'any 2015 per a la
concessié de prestacions econdmiques per al
manteniment de I'habitatge de lloguer i per a les
derivades de la mediacié a la ciutat de Barcelona,
ambdues prestacions d’urgéncia social de caracter
temporal, adregades a persones fisiques residents a
Barcelona, titulars d’'un contracte de lloguer d’'un

permanent, sempre que tinguin uns ingressos
baixos o moderats que posin en perill la seva
integracio social, amb una dotacié economica de
5.800.000 €.

= Aprovacié de les modificacions de les dotacions
economiques de la convocatoria de prestacions
economiques  d’urgéncia  social per al
manteniment de I'habitatge de lloguer i per a les
derivades de la mediaci6 a la ciutat de
Barcelona (ampliaci6 en 800.000 € respecte
dels 5.800.000 € inicials), aixi com també les
modificacions de requisits i actualitzacions
proposades juntament amb les bases.

= Aprovacio de la modificacié de la convocatoria de
lany 2015 per a la concessié de prestacions
economiques per al manteniment de I'habitatge
de lloguer i per a les derivades de la mediacio a
Barcelona en el sentit d’ampliar I'import de la
convocatoria en 5.200.000 € a carrec de la partida
480.0001 del Consorci. La dotacio total
d’aquestes prestacions ascendeix a 11.800.000 €.

= Aprovacio de la modificacié de la convocatoria de
I'any 2015 per a les inscripcions i la concessio de
subvencions per a la rehabilitacio en el sentit
d’ampliar limport de la convocatoria en
6.228.737,68 € amb carrec a la partida 780.0001
del Consorci.

= Aprovacio de donar continuitat 'any 2016 a la linia
d’ajuts per a obres de rehabilitacié i millora en
'ambit del Projecte llla Eficient de la ciutat de
Barcelona, en el sentit d’establir que en aquest
conjunt urba es podran subvencionar a les
comunitats de propietaris el 100% dels projectes
del “Pla Director”.




Junta General

Aprovacié de linventari balang, la liquidacié del
pressupost, la memoria de les activitats realitzades, el
resultat de la gestié del Consorci i la incorporacié del
romanent de ftresoreria afectat a 31/12/2014
corresponents a I'exercici 2014.

Aprovacié dels Convenis de col-laboracié entre el
Departament de Territori i Sostenibilitat i el Consorci
de I'Habitatge de Barcelona, i 'Agéencia de I'Habitatge
de Catalunya i el Consorci de [I'Habitatge de
Barcelona, per a [Iestabliment dels pagaments
periodics per al funcionament d’aquest Consorci i
d’altres transferéncies en matéria de rehabilitacio
d’habitatges per a I'exercici 2015.

Aprovacio de les bases reguladores per a la concessio
de les prestacions economiques d’urgéncia social per
al manteniment de I'habitatge i per a les derivades de
la mediacio a la ciutat de Barcelona i la creaci6é del
fitxer de dades personals. Publicar aquest acord i el
text integre de les bases reguladores en el BOP i el
Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Aprovacio de la modificacié de les bases reguladores

per a la concessio de les prestacions econdmiques

d’urgéncia social per al manteniment de I'habitatge de

lloguer i per a les derivades de la mediacié a la ciutat

de Barcelona aixi com la creacid del fitxer de dades

personals, que figuren a I'annex d’aquest acord.

-En lannex es modifiquen les  bases:
8,1,8.3.2,10.3.a,10.6, 14.i 15.2.

- Es corregeixen les errades en la numeracié de
larticle 15.2

Aprovacioé de la modificacié de I'acord adoptat per la
Junta General del Consorci en data 02/12/2014,
d’aprovacié de les atribucions a desenvolupar pel
Consorci de I'Habitatge de Barcelona, en el marc de
les competéncies que li atribueixen els seus estatuts,
directa o indirectament durant I'exercici 2015, en el
sentit Unic i exclusiu d’exercir I'atribucié que atorguen
els estatuts en relaci6 als ajuts al lloguer especifics de
Barcelona durant el 2015, mantenint inalterable la
resta de 'acord.

Aprovacio del Conveni de col-laboracié entre I'’Agéncia
de I'Habitatge de Catalunya, el PMHB i el Consorci de
I'Habitatge de Barcelona, per a la rehabilitacié dels
barris de Canyelles i Sud-oest del Besos per a 2015.

Aprovacié de la modificacié del Conveni de
col-laboraci6 entre el Consorci de I'Habitatge i la
Societat Municipal Barcelona Gestié Urbanistica,
Societat Andnima, per a la gestio integral de les
Oficines de [I'Habitatge de Barcelona i I
assisténcia técnica a la gestio economica i
financera del Consorci durant I'exercici 2015, en
el sentit unicament exclusiu d’incorporar a les
tasques a realitzar per Bagursa, la gestio i
tramitaci6 de les prestacions economiques
d'urgéncia social per al manteniment de
’habitatge de lloguer i de les derivades de la
mediacié de Barcelona ciutat, incrementant el
pressupost del conveni en 200.000 €.

Aprovacié de la ratificacid6 del conveni amb
Bagursa relatiu a I'establiment de mecanismes
per concedir els ajuts a la rehabilitacio amb fons
a carrec dels pressupostos de 2015, amb qué
’Ajuntament de Barcelona transferira a Bagursa
un import total de 657.600,00 € dels quals
200.000,00 € es destinaran a ajuts a la
rehabilitaci6 Bon Pastor-Bar6 de Viver,
253.000,00 € a ajuts a la rehabilitacié La Vinya,
Can Clos-Plus Ultra, i 204.600,00 € a ajuts a la
rehabilitaci6 Raval Sud. Aquest import total
s’incorporara a la modificacié de la convocatoria
d’ajuts a la rehabilitacié corresponent al 2015.

Aprovacio de la designacié com a representants
de l'Ajuntament de Barcelona a la Comissio
Permanent del Consorci , el Sr. Josep Maria
Montaner Martorell (suplent: Sra. Vanesa Valifio)
i el Sr. Francisco Javier Buron Cuadrado
(suplent: Sr. Jaume Barnada).

Aprovacié del nomenament del Sr. Francisco
Javier Buron Cuadrado, com a gerent del
Consorci de 'Habitatge de Barcelona.

Aprovacio de les modificacions de les dotacions
economiques de la convocatoria de prestacions
economiques  d’urgéncia social per al

manteniment de I'habitatge de lloguer i per a les
derivades de la mediacio6 a la ciutat de Barcelona
que disposara d’un total de 6.600.000 €, aixi com
també les modificacions de requisits i les
actualitzacions proposades juntament amb les
bases.
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Altres fets rellevants que han tingut lloc el 2015

El Gerent, d’acord amb el reglament del Registre de Sol-licitants d’Habitatge de Proteccié Oficial a Barcelona,
ha aprovat les:

= Bases especifiques per a I'adjudicacié de 178 habitatges dotacionals amb serveis per a la gent gran de les
promocions de Pere |V, Glories-I i Quatre Camins (19/02/2015).

= Bases especifiques per a I'adjudicacio de 85 habitatges de proteccid oficial en régim de lloguer ubicats en
diferents promocions del districte de Ciutat Vella de Barcelona (27/03/2015).

El Gerent, d’acord amb els Estatuts del Consorci, ha aprovat:

= L’ampliacio del termini de presentacio de les sol-licituds de les prestacions economiques d’urgéncia social per
al manteniment de I'habitatge referides a la convocatoria de I'any 2015.




Liquidacié del pressupost 2015

El pressupost 2015 aprovat pel Parlament de Catalunya preveia uns ingressos i unes despeses de 17,35 milions
d’euros que, despres de les diverses modificacions de credit i de la incorporacié del romanent afectat, finalment
van ascendir a 62,78 milions.

Igual que en el 2014, aquest pressupost contemplava la gesti6 dels serveis de la Xarxa d’Oficines de I'Habitatge
de Barcelona i el servei d’assessorament i informacié que presten; el funcionament del Registre de sol-licitants
d’habitatge amb proteccié oficial de Barcelona; la gestio i els ajuts a la rehabilitacid, i els ajuts al lloguer, aixi
com la gestié de les borses d’habitatge social i jove.

Els drets reconeguts al tancament de I'exercici 2015 varen ser de 42,907 milions d’euros corresponents als
seglents conceptes:

= 6,01 milions d’euros per transferéncies corrents de les administracions consorciades destinats a
despeses corrents.

= 25,09 milions d’euros destinats a les Arees de Rehabilitacié Integral.
= 11,80 milions d’euros destinats a pagaments dels ‘Ajuts pel Lloguer’.

Addicionalment, es varen incorporar 15,87 milions d’euros corresponents a romanents afectats per
rehabilitacions.

L'aplicacié dels ingressos ha estat utilitzat, per una banda, per cobrir les despeses corrents dels ens
col-laboradors del Consorci que son Barcelona Gestié Urbanistica S.A i I'Institut del Paisatge Urba i la Qualitat
de Vida, com a finangament dels encarrecs de gestié formalitzats a través dels respectius convenis. D’altra
banda, es van atorgar subvencions per a la rehabilitacié dels habitatges per un import de 9,87 milions d’euros i
es van concedir ajuts al lloguer per un import total de 7,99 milions d’euros.

Es van mantenir les partides ampliables d’ingressos i despeses per poder incrementar la convocatoria d’ajuts a
la rehabilitacio.
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Consorci de I'Habitatge de Barcelona
Exercici 2015 (31 de desembre de 2015)
Estat d'execucié del pressupost d'ingressos

Pressupost Modificacié Previsio Drets Estat d'execucio

Concepte ECON. FUNC. Parlament previsié definitiva > Drets liquidats Recaptat pendent

De I'Ajuntament de Barcelona. Aportacié corrent 2015 460.0009 431.0 2.541.014,00 0,00 2.541.014,00 2.541.014,00 2.541.014,00 2.540.000,00 0,00

De la Generalitat de Catalunya (Dep. TiS) corrent 2015 410.0004 431.0 2.246.000,00 0,00 2.246.000,00 2.246.000,00 2.246.000,00 0,00 0,00

Ageéncia de 'Habitatge. Aportacio 2015 corrent 4407215 431.0 1.027.476,90 0,00 1.027.476,90 1.027.476,09 1.027.476,09 856.230,00 0,81

De la Generalitat de Catalunya (Dep. TiS) Rehabilitacio 710.0004 431.0 3.000.000,00 0,00 3.000.000,00 3.000.000,00 3.000.000,00 3.276,10 0,00

Agencia de I'Habitatge. Rehabilitacié Canyelles-Besos 744.0001 431.0 2.000.000,00 2.000.000,00 4.000.000,00 0,00 0,00 0,00 4.000.000,00

De I'MPUIQV. Subvencio genérica rehab. habitatges BCN 763.0001 431.0 6.540.000,00 4.000.000,00 10.540.000,00 10.540.000,00 10.540.000,00 1.649.521,84 0,00

Altres ingressos financers 534.0001 431.0 420,00 0,00 420,00 0,00 0,00 0,00 420,00

De I'Ajuntament de Barcelona 760.0001 431.0 20,00 0,00 20,00 0,00 0,00 0,00 20,00

D'empreses privades 799.0001 431.0 20,00 0,00 20,00 0,00 0,00 0,00 20,00

D'altres institucions sense fi de lucre 482.0001 4310 20,00 0,00 20,00 0,00 0,00 0,00 20,00

Transferéncies de capital d'altres ens locals 763.0001 431.0 20,00 0,00 20,00 0,00 0,00 0,00 20,00

Generalitat (Min. Vivienda) programes mediambientals 702.0019 431.0 0,00 1.228.737,68 1.228.737,68 1.228.737,68 1.228.737,68 0,00 0,00

D'empreses municipals. BAGURSA 763.0001 431.0 0,00 657.600,00 657.600,00 657.600,00 657.600,00 0,00 0,00

Ajuntament BCN. Subvencio ITE 760.0001 431.0 0,00 3.000.000,00 3.000.000,00 3.000.000,00 3.000.000,00 0,00 0,00

PMHB. Rehabilitacié Canyelles-Besos 763.0001 431.0 0,00 1.666.666,00 1.666.666,00 1.666.666,00 1.666.666,00 0,00 0,00

PMHB 100x1000. Rehabilitacio Canyelles-Besos 760.0001 431.0 0,00 5.000.000,00 5.000.000,00 5.000.000,00 5.000.000,00 0,00 0,00

Ajuntament BCN. Prestacions urgéncia social 460.0001 431.0 0,00 12.000.000,00 12.000.000,00 12.000.000,00 12.000.000,00 0,00 0,00

Romanents de tresoreria afectat (2014) 870.0001 431.0 0,00 15.877.025,10 15.877.025,10 0,00 0,00 0,00 15.877.025,10

total 17.354.990,90 45.430.028,78 62.785.019,68 42.907.493,77 42.907.493,77 5.049.027,94 19.877.525,91
Consorci de I'Habitatge de Barcelona
Exercici 2015 (31 de desembre de 2015)
Estat d'execucié del pressupost de despeses
Concept o g, e WSl O s mes Owex  Cgmer Pt o
A empreses de ['Ajuntament (BAGUR) 469.0001  431.0 4.999.871,48 0,00 4.999.871,48 4.999.870,67 4.999.870,67 4.999.870,67 4.732.27148  4.732.271,48 0,81
A altres ens corporatius (IMPU) 469.0002  431.0 814.619,42 0,00 814.619,42 814.619,42 814.619,42 814.619,42 814.619,42 814.619,42 0,00
A families i institucions sense fi de lucre (IMPU) 780.0001  431.0 6.540.000,00  4.284.663,10 10.824.663,10 591.668,08 591.668,08 591.668,08 292.635,35 292.635,35  10.232.995,02
A empreses privades 480.0001  431.0 80,00 0,00 80,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 80,00
A families i institucions sense fi de lucre Generalitat 780.0002  431.0 3.000.000,00 0,00 3.000.000,00 2.996.411,29 2.996.41129 299641129  1.797.06536  1.797.065,36 3.588,71
Aaltres despeses diverses 342.0001  431.0 420,00 0,00 420,00 12,60 12,60 12,60 12,60 12,60 407,40
A families i institucions sense fi de lucre Canyelles-Besos 780.0001  431.0 2.000.000,00 10.000.048,62 12.000.048,62 11.051.765,81 11.051.765,81 0,00 0,00 0,00 948.282,81
A families i institucions sense fi de lucre (Ajunt.(BAGURSA) 780.0001  431.0 0,00 657.600,00 657.600,00 271.878,84 271.878,84 271.878,84 271.878,84 271.878,84 385.721,16
A families i institucions sense fi de lucre (Ajunt. subv. ITE) 780.0001  431.0 0,00 2.956.440,00  2.956.440,00 47.506,26 47.506,26 47.506,26 0,00 0,00 2.908.933,74
A families i institucions sense fi de lucre Gencat (Ministerio) 780.0001  431.0 0,00 1.228.737,68  1.228.737,68 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.228.737,68
A families. Urgéncies socials Ajuntament de Barcelona 480.0001  431.0 0,00 11.800.000,00 11.800.000,00  7.999.368,96  7.999.368,96 615.292,79 148.515,21 14851521  3.800.631,04
A empreses de I'Ajuntament (BAGUR)2015. Per a urgéncies socials ~ 469.0001  431.0 0,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00 0,00
Col-laboracié amb Col-legi d’Arquitectes i Col-legi d’Aparelladors 227.0005 431.0 0,00 43.560,00 43.560,00 43.560,00 43.560,00 43.560,00 43.560,00 43.560,00 0,00
Romanents 2013-(Gene. a families i inst. sense fi de lucre) (Gencat)  870.0001  431.0 0,00 431.432,46 431.432,46 431.342,38 431.342,38 383.619,19 378.515,78 378.515,78 90,08
Romanents 2013-(Ajuntament a families i inst. sense fi de lucre) 870.0001  431.0 0,00 5.351.14237 5351.14237 534959508  5.349.59508  1.332.49342  1.152.980,63  1.152.980,63 1.547,29
Romanents 2013-(Canyelles i Besos AHC | PMHB) 870.0001  431.0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Romanents 2014-(Gene. a families i inst. sense fi de lucre) (Gencat)  870.0001  431.0 0,00 2.006.22046  2.006.220,46  2.005.428,88  2.005.428,88 216.772,97 157.222,53 157.222,53 791,58
Romanents 2014-(Ajuntament a families i inst. sense fi de lucre) 870.0001  431.0 000 6.360.184,09  6.360.184,09  6.357.190,01  6.357.190,01  3.948.322,31  3.777.557,61  3.777.557,61 2.994,08
Romanents 2013-(A families i inst. sense fi de lucre (BAGURSA) 870.0001  431.0 0,00 110.000,00 110.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 70.000,00

total 17.354.990,90 45.430.028,78 62.785.019,68 43.200.218,28 43.200.218,28 16.502.027,84 13.806.834,81 13.806.834,81 19.584.801,40







Resultats de la gestid

Objectius de treball assolits en el 2015

Xarxa d’Oficines de I’Habitatge

S’ha incrementat I’activitat de les Oficines de
I’Habitatge amb un volum d’atencions superior en un
30% al de I'any anterior.

Us digne de I’'Habitatge

Assessoraments

A partir del quart trimestre de 2012 es va incrementar
un 20% les hores d’atencié a les Oficines de I'Habitatge
destinades a I'assessorament per a la prevencio de
desnonaments. Durant el 2015 s’ha mantingut la
tendéncia a l’alga del nombre d’assessoraments i
serveis relacionats amb I'Us digne de I'habitatge
(lloguer, Ofideute, mediacions, etc.).

Borsa d’habitatges de lloguer

La contractacié acumulada de la Borsa d’Habitatges
de lloguer s’ha vist afectada per la inestabilitat
economica dels sol-licitants, el que ha dificultat I'accés
a I'habitatge i en consequiéncia, la signatura de nous
contractes.

Aixi mateix, [limpuls del programa de ‘cessid
d’habitatges’ ha derivat molts dels habitatges privats a
aquest nou programa, minvant la capacitat de captacio
de la Borsa.

L’efecte conjunt ha comportat un decrement del 55%
en la signatura de nous contractes, respecte de I'any
anterior. D’aquests contractes, un 79% s’ha signat amb
unitats de convivencia del col-lectiu preferent amb
ingressos inferiors a 2,35 vegades '|RSC.

Com avantatge per als propietaris que incloguin el
seu habitatge a la Borsa de lloguer, a més dels ja
existents, s’ha mantingut l'ajut per a obres
d’habitabilitat, dins la convocatoria d’ajuts a la
rehabilitacio.

Consorci

de I’Habitatge
de Barcelona

D’acord amb el Reglament per a I'adjudicacio
d’habitatges per emergéncia social, s’ha vinculat
la derivacio al programa d’emergéncies per a
aquells contractes de la Borsa amb dificultats
de pagament, per tal d’evitar els desnonaments.
Aixi mateix, s’ha intensificat la mediacioé en els
casos d’impagament de rendes de lloguer,
utilitzant les diferents alternatives (ajuts
d’especial urgéncia i ajut del Consorci) per evitar la
pérdua de I'habitatge.

S’ha dissenyat un nou portal d’habitatges de la
Borsa per tal de prestar més i millor informacio, aixi
com facilitar la gestio als ciutadans i ciutadanes
interessats en els habitatges del programa.

Ajuts al pagament del lloguer

La Junta General del Consorci de I'Habitatge, va
aprovar les Bases Reguladores de les
prestacions economiques d’urgéncia social
per al manteniment de I’habitatge de lloguer i
per a les derivades de la mediacié, que van
disposar d’'un pressupost total d’11.800.000 €. La
convocatoria per a I'any 2015 es va publicar als
diaris oficials el 4 de setembre.

Es va publicar la convocatoria per a nous
sol-licitants de les prestacions per al pagament del
lloguer “lloguer just”.




Ajuts al pagament del lloguer

Les Oficines de I'Habitatge han assumit més funcions
de tramitacio pel que fa les prestacions d’urgéncia
especial derivades de la pérdua d’habitatge.

S’ha obert una nova linia de subvencions per al
pagament del lloguer derivada del capitol Il del Reial
decret 233/2013, de 5 d’abril, pel qual es regula el Pla
de foment del lloguer d’habitatges, la rehabilitacid
edificatoria, i la regeneracio i renovacié urbanes 2013-
2016.

S’han implementat noves eines de negociacié per al
servei de mediacié en el lloguer. S'ofereix una
assegurancga de rendes al propietari i/o un ajut al lloguer
vinculades, totes dues, a una negociacio entre les parts
que permeti mantenir I'habitatge al llogater.

Registre de Sol-licitants d’Habitatge Protegit

Es manté el nivell d’inscripcio, situant les unitats de
convivencia inscrites al voltant de les 28.000.

El conjunt d'habitatges inclosos en processos
d'adjudicacié realitzats, ha suposat un total de 532
pisos d’entre primeres i segones adjudicacions.

Ajuts a la rehabilitacio

S’han realitzat les convocatories d’ajuts a la
rehabilitaci6 per a Il'any 2015, incentivant les
actuacions de rehabilitacio orientades a la sostenibilitat
i I'eficiencia energética.

Evitar desnonaments i captacié d’habitatges

En aplicacié de la normativa de mesures urgents
per a afrontar I'emergéncia en I'ambit de
I'habitatge i pobresa energética (Llei 24/2015),
s’ha actuat amb els arrendadors i creditors, a fi de
garantir Paplicacié del Illoguer social, i
sol-licitant als jutjats la suspensido dels
procediments de desnonament i d’execuciod
hipotecaria.

Aixi mateix, d’acord amb la Llei 24/2015,
relacionada amb el Decret llei 1/2015 de mesures
extraordinaries i urgents per a la mobilitzacio
d’habitatges provinents d’execucions
hipotecaries, s’ha requerit als grans tenidors
d’habitatge, la cessié de pisos a I’Administracio
per garantir la seva funci6 social.

S’han iniciat dos processos d’adjudicacio:

Per a 178 habitatges amb serveis per a la gent
gran, mitjancant un sistema de barem

Per a 85 habitatges de lloguer en diferents
promocions de Ciutat Vella, pel sistema de
sorteig.

Les Oficines de I’Habitatge han gestionat totes
les sollicituds de cédules d’habitabilitat
presentades en les propies oficines, aixi com
aquelles que un cop presentades als serveis
territorials han estat trameses a les Oficines per a
la seva tramitacio.




Suports informatius

El web del Consorci
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Conéixer més detalls —>

Servels que podeu trobar a les Oficines de [Habitatge
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Tota la informacio i serveis que ofereix el Consorci
de I'Habitatge de Barcelona als ciutadans es troba
al web www.consorcihabitatgebcn.cat.

Aquest espai augmenta el nombre de visites any
rere any i proporciona una orientacié adequada per
a aconseguir la major eficieéncia a I'hora de realitzar
els tramits i sol-licituds dels programes d'ajuts i
programes de suport que es proporcionen de
manera presencial a la Xarxa d’'Oficines de
I’'Habitatge de Barcelona.

El web, es troba en constant millora. Al 2015 s'han
realitzat 59 actualitzacions sobre la informacié dels
serveis prestats i les noves convocatories d’'ajuts a
la rehabilitacié, al pagament del lloguer i d’altres
programes de suport per tal d’ajustar-se a les
demandes propiciades per la situacio
socioeconomica actual.

A més dallotjar el portal de pisos de la Borsa
d'habitatges de lloguer y la intranet del Consell de
I'Habitatge Social, el web del Consorci redirigeix cap
a altres portals especialitzats, com son el del
Registre de Sol-licitants, el del Patronat Municipal

de I'Habitatge, els portals d'habitatges d'adjudicacié directa de I'Area Metropolitana de Barcelona, el web
d'habitatge de I'Ajuntament de Barcelona i altres webs amb tematica sobre I'habitatge.

L’any 2015, les visites al web del Consorci han
augmentat un 15% respecte de I'any anterior.

Visites web 2011 2012 2013 2014 2015 Acumulat
www.bcn.cat/habitatge 455.483 400.293 375.816 348.243 219.510 1.799.345
www.consorcihabitatgebcn.cat 177.970 171.600 226.442 190.994 227.159 994.165
www.registrehabitatgebcn.cat 129.334 131.968 138.645 125.299 111.017 636.263
total 762.787 703.861 740.903 664.536 557.686 3.429.773

Des d’octubre de 2013 es canvia el sistema estadistic, eliminant les visites que incloien robots d’Internet. Es produeix una baixada en el nombre de
visites al voltant del 20%.
Des del mes d'abril fins al juny de 2015 I'apartat 'Habitatge' es va allotjar al web d'Habitat Urba. Des del juliol I'apartat es va allotjar al web de Drets
Socials. Aquest canvi de lloc web ha fet que, per un breu periode de temps, baixessin les visites a les pagines amb informacié sobre habitatge.




El nou portal de pisos de la Borsa d’Habitatges de Lloguer de Barcelona

Aquest any la Borsa d'Habitatges de Lloguer de Barcelona compta amb un nou portal de pisos, transformant-se
en una eina per a donar més informacio rellevant sobre els habitatges disponibles i per tal que els ciutadans
inscrits a la Borsa puguin triar de millor manera els pisos que desitgin visitar.
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Borsa d’Habif

de Lloguer de B
Districte

Tols -

Superficie (m?)

Preu (€/mes)
Habitacions
- -

Mobiliari Ascensor

Tots

Imprimir llistat =

Ref.: 81650 Superficie (m): 65
Districte: Nou Barris Visita realitzada
Habitacions: 3

550 €/mes
Mobles: Semimoblat
U
Ref.:014GQ Superficle (m?): 57
Districte: Horta - Guinard6 Visita realitzada

Habitacions: 3
500 €/mes

Veure la fitxa —

Mobles: Moblat

Ascensor: No

El nou portal permet gestionar ‘on-line’ la sol-licitud de
visita al pis, per als ciutadans inscrits a la Borsa i sol-licitar un
recordatori de les dades d’inscripcio, el que permet que els
inscrits puguin tenir I'opcié d’actualitzar la informacié que
calgui.

A més facilita la gesti6 dels técnics encarregats de la valoracié
dels candidats a I'habitatge i dona eines per a organitzar les
visites de forma més eficient.

meprimir fitxs del pis &

Fitxa del pis

Referéncia: 81641  Districte: Ciutat Vella Barri: La Barceloneta Carrer: SAFAREIGS  Codi Postal: 08003

Habitacions: 1 Cokecti preferent(): Joves
Superficie: 31 me Visita programada: 26/01/2016 14:00
Mobilart Moblat Per sollicitarvisita cal esta inscrita la Borsa

de Lioguer. Per inscriuret, adregata
Ascensor: No qualsevol Oficina de IHabitage

Calefaccis:

Certficat deficiéncia energética: EN TRAMIT

Anuliara peticid de visita —>

Preu: 500 €/mes

El nou portal, ha rebut aquest any un total
de 19.584 visites, el que representa un
10% de les visites al web del Consorci.

Rof.: 81641
Districte: Ciutat Vella

Petici6 de visita de
IHabitatge
(por s inscrts ala Borsa) Bam:La Barceloneta

Carrer: SAFAREIGS

pod

Visita programada:
28/01/2016 14:000

a8
de ser assumible en funcid dels vostres ingressos.

Codido sabiciud () calestar insrit a  Borsa dabitatge de Lloguer de
Barcaona 1 i o
S iament us adreceu a qualsevol Ofcin de [Habialge per
o formalizar a solcitud. En aquest enlag podeu obar la
£mal informacié er als solciants | el ecuists dinscripci
Telbfon:

Xarxa Oficines de IHabitatge g




Abans diiniciar obres

SOL-LICITUD D’INSCRIPCIO
1 D'INFORME TECNIC

CAL APORTAR ORIGINAL | FOTOCOPIA DE
TOTA LA DOCUMENTACIO

PER A COMUNITATS DE PROPIETARIS

- Sol-licitud d'inscripci a la convocatdria i d'informe
técnic

- Fotocopia DNUNIE del sollicitanti acreditacio de la
representacio de I'entitaten nom de la qual actua, si
s'escau.

- Fotocopia del CIF de la comunitat de propietaris.

- Cetficat de I'acta on s'aproven les obres | de nomena-
mentdunrepresentant aefectes de ramitarlajut

- Declaraci6 responsable on constique el promotor de les
obres esta al coment deles seves obligacions tributaries i
amb la Seg. Social

PER A HABITATGES INDIMIDUALS (cedits a la Borsa de
Lloguer idel programa de mediacio)

- Soklictud d'inscripcid ala corvocatdriai d'informe téenic
- Fotocdpia DNUNIE del sol-lickant i acreditacid de la
representacié de I'entitat en nom de la qual actua, si
s'escau.

Consorci

de ’Habitatge
de Barcelona

El simulador de tramits de rehabilitacio

30 dies a partir de la sot lictud dinscripcié

EXECUCIO DE LES OBRES DURANT LA VIGENCIA DEL PERMIS D'OBRES
(cal tramitar prorroga en cas de preveure no acabar obres dins el termini)

Finalitzaci dins eltermini fixat, encas
contrari no es podra percebre la subvenci6
Presentar el comunicat d'inici d'obres,

méxim de 3 mesos a partir de lobtencié Durant els 30 dies naturals posteriors

EMISSIO D'INFORME TECNIC
PER PART DE L'AJUNTAMENT

El fa el Consorci de 'Habitatge de
Barcelona i, en ell constaran, el
pressupost protegible, les actua-
cions obligatories i les recoman-
ables, aixi com, amb caracter
informatiu, 1a previsié de l'import
de la subvencid que podria arribar
a percebre el sollicitant, condicio-
nat a I'existéncia de crédit pressu-
postari suficient, a la vigéncia de la
convocatria i al compliment de
tots els requeriments de l'informe i
de la llicéncia i els tramits de la
solicitud d'ajuts.

| de linforme técnic previ. a la finalitzacié de les obres
ek FINALITZACIO DE LES OBRES
DE LES OBRES

La sol-lictud d'ajut (imprés S) es pot presentar dins d'aguest termini

- Comunicatdinici d'obres - Comunicatfinal d'obres deguda-
ment formalitzat i signat

- Original i fotocdpia del permis
d'obres vigent (assabentat, comuni-
cat d'obres menors o llicéncia), cas
de no haver-lo aportaten la
sollicitud d'inscripcid.

- Certificat de final d'obravisat,
quan calgui

- Annex relacid de factures
ASCENSORS:

- Quan es tracti de la instal-lacid
¥ podra itzar la

- Facturafes de les obres realit-
zades amb detall de cada actacié
(cost de les obres,
honoraris ®cnics i si s'escau,
costos de diagnosi i estudis
técnics previs a l'elaboracié del
projecte)

.es
sol-licitud d'ajut

- En cas que el sol-licitant hagi
endossat la subvencié a
linstal-lador, caldra el corresponent
document d'endds. Les factures i rebuts que
s'entreguin amb la sol-licitud d'ajut
seran les Uniques que es tindran
en compte en el calcul de 1a sub-

Aquesta eina permet fer una guia dels tramits per tal de sol-licitar els ajuts i calcular
orientativament les subvencions a les que es pot optar.

A més, les Oficines de I'Habitatge tenen
personal especialitzat per tal de resoldre
dubtes del procés de sol-licitud i tramit
dels ajuts a la rehabilitacio.

El simulador esta disponible al web del
Consorci i al 2015, va prestar un important
servei davant l'interés dels ciutadans i el
sector de la rehabilitacio que va suscitar la
nova convocatoria d’ajuts a la rehabilitacio.




Accions de comunicacio

Si tens un pis buit t'oferim el lloguer més segur

Al 2015 s’ha donat continuitat a la campanya de cessié de pisos buits,

impulsada a finals del 2014 per I’Ajuntament de Barcelona, amb la intenci6 de

captar 200 habitatges buits del mercat privat, per a llogar-los a un preu social

i amb garanties de cobrament per als propietaris, a través de la fundacié
\ Habitat 3.

[

La campanya inicial va comengar a donar els seus fruits, perd ha estat

. necessari fer una segona fase, incrementant la difusio als mitjans de premsa,
jl :'] q a radio, xarxes socials, webs propies de I’Ajuntament (Habitatge dins de Drets
-1 A Socials), i el web del Consorci.

EEE
1 S’han distribuit 5.500 fulletons i s’han fet accions tactiques conjuntament amb
q q :‘] els APIS, per tal d’ampliar al maxim la seva difusié i arribar a més persones.
1 q q A finals del 2015 el parc d’habitatge de lloguer social disposa de 115 pisos del
| mimm = mercat privat, adjudicats a casos d’emergéncia social.

Vols viure al rovell de I'ou?

A primers d’any I'’Ajuntament va endegar aquesta campanya per informar
als ciutadans i ciutadanes de la convocatoria d’adjudicacio de 85 pisos de
lloguer assequible al districte de Ciutat Vella.

S’ha fet una tramesa de 9.000 cartes a persones inscrites al Registre de
Sol-licitants d’Habitatges amb Proteccio Oficial de Barcelona i s’han
distribuit 14.000 fulletons i 250 cartells a la ciutat, potenciant punts
principalment adrecats a la gent jove com: espais joves, centres civics,
biblioteques, centres esportius i d’altres.

VOLS VIURE
AL ROVELL DE L'OU?

A Ciutat Vella, pisos de lloguer a preus assequibles.

Inscriu-te a registrehabitatgeben.cat

~
Fe—
—
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Programa Habitatge + 65

Aquesta campanya es va haver de prorrogar atés I'elevat interés de
persones grans que han volgut participar en la convocatoria.

S’han distribuit cartells informatius en els mateixos punts on es va fer
I'accié comunicativa inicial i s’han posat baners a les pagines web

Al corporatives avisant de la prorroga.

PROGRAMA HABITATGE +65 ANY , _ | -
PISOS AMB SERVEIS PER VIURE TRANQUIL, SEGUR | ACOMPANYAT. A finals del 2015 han estat publicats els llistats definitus del
O s gt d st s s o e ol 14 ke procediment d’adjudicaci6 dels 178 habitatges dotacionals per a gent

Data imit per entrogar La sl licitud de participacic 27 de febrer

gran.

+ Ajuts al lloguer — Desnonaments

El mes de setembre, es va iniciar aquesta campanya per tal de donar difusié
al ‘nou ajut municipal per al pagament del lloguer’.
K J

Aquest nou ajut és especific i t&€ com a objectiu pal-liar una situacié de crisi

econdmica i la dificultat de les persones per a fer front al pagament del

AlAItlll:lLsUEH DESNONAMENTS lloguer, possibilitant la permanéncia a I'habitatge i prevenint d’aquesta
manera, I'exclusio social.

S’han fet 22.600 fulletons i 735 cartells que han estat repartits en diferents

. Y ae I espais i entitats publiques de la ciutat.
ool sl

La informacié sobre aquesta nova ajuda, les bases, la convocatoria i les
NOU AJUT PER AL PAGAMENT seves modificacions, s'han pogut consultar a les webs corporatives. El
DEL LLOGUER resultat ha estat de 3.827 sol-licituds.

Meés informacio a www.bcn.cat/habitatge

Ajuntament de -
Barcelona @
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Linies d’activitat del Consorci

Xarxa d’Oficines de I’Habitatge de Barcelona

La finestreta Unica en matéria d’habitatge
El Consorci ofereix els seus serveis mitjangant la Xarxa d’Oficines de I'Habitatge de Barcelona.

Les Oficines concentren el major nombre possible dels serveis que sol-licita la ciutadania en matéria d’habitatge,
i faciliten tot tipus d’informacio, tramits i assessorament, ajustant-se a les demandes propiciades per la situacié
socioeconomica actual.

La tasca de les Oficines és consolidada, pero en constant millora, amb la tendéncia del servei cap a una atencié
més especialitzada, vinculada sobretot a prevenir la pérdua de I'habitatge. Es aixi que, els assessoraments es
fan d’'una manera personalitzada per a cadascun dels casos, tot derivant-los a la prestacié més adequada per
a la necessitat que el ciutada planteja.

Aquest 2015, la coordinacié amb els centres de serveis socials s’ha intensificat, incorporant instruments que
facilitin una major celeritat en la tramitacié de la documentacié aportada pel ciutada, i en la prevencio dels
desnonaments. Potenciant la informacié i 'assessorament a la ciutadania, amb la mediacié en la resolucié de
conflictes i vetllant pel dret a I'habitatge, amb especial atencio als barris on la situacié és més greu. Tot aixo, en
coordinacié amb la Comissié Mixta de llancaments i el Consell de I'Habitatge Social.

Cal destacar

Com a prova pilot en els tres territoris amb més index de desnonaments (Ciutat Vella,
Sants-Montjuic i Nou Barris), es crea un nou servei d’intervencio i mediacioé davant de
situacions de pérdua i/o ocupacions d’habitatge a la ciutat de Barcelona, amb I'objectiu
de reduir el nombre de llangaments a la nostra ciutat.

Es un servei proactiu en la interlocucié i negociacié amb els propietaris dels habitatges,
entitats financeres i altres actors, buscant les solucions més adequades a cada
situacio, tot acompanyant les families al llarg de tots el procés.




El nostre cataleg de serveis

Ajuts a la rehabilitacié

« Ajuts per a la rehabilitaci6 d’edificis i/o
habitatges.

« Ajuts per a la instal-laci6é d’ascensors.

« Assessorament tecnic per a obres de
rehabilitacié i rehabilitacié energética.

« Cédules d’habitabilitat.

Accés a I’habitatge protegit i social

« Informacié sobre les promocions d’habitatge
protegit: de compra, lloguer, en dret de
superficie, i habitatges per a contingents
especials.

« Inscripcié en el Registre de Sol‘licitants de
Barcelona.

« Adjudicacio d’habitatges protegits.

Ajuts al pagament de I’habitatge

« Prestacions permanents per al pagament
del lloguer.

- Prestacions economiques d’especial
urgencia: per a deutes de lloguer/ quotes
hipotecaries i per a 'accés a I'habitatge de
persones desnonades.

« Subvencions per al pagament del lloguer.

« Renda Basica d’Emancipacio (restringida a
les vigents).

« Prestacions economiques d’urgéncia social
per al manteniment de I'habitatge de lloguer
i per a les derivades de la mediacié a la
ciutat de Barcelona.

Borsa d’habitatges de lloguer

. Captacio d’habitatges privats i gestio dels
contractes de lloguer, destinats a les
persones amb dificultats d’accés al mercat
privat.

. Tramitacid6 de la cedula d’habitabilitat i
certificat  d’eficiéncia  energética dels
habitatges inclosos a la Borsa.

« Ajut per a la realitzacioé d’obres d’habitabilitat
dels habitatges destinats a la Borsa, dins la
convocatoria d’ajuts a la rehabilitacio.

« Subvencié equivalent al 50% de la quota de
I'IBI per als propietaris d’habitatges inclosos
a la Borsa.

« Assessorament juridic i tecnic, per als
habitatges de la Borsa.

Us digne de I’habitatge

. Informacio i assessorament legal en matéria
d’habitatge.

» Habitatges per a emergéncies socials.

« Ofideute: assessorament sobre deute
hipotecari.

« Mediacié en el lloguer, incorporaci6 de
noves eines de negociacio: ajut al pagament
de lloguer.

Serveis complementaris

« Seguiment de plans integrals de barri (Llei de
barris).

« Informacié d’altres serveis i prestacions per
a I'habitatge: avalloguer, xarxa d’habitatges
d’inclusio social.
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Relacié d’atencions realitzades durant I’any 2015

. . . . registre i ajuts lloguer I us digne de cédules
Oficina de I'Habitatge adjudicacions i borsa rehabilitacio I'Habitatge habitabilitat total
Ciutat Vella 11.507 9.657 973 4.066 268 26.471
L’Eixample 5.736 9.034 586 2.897 523 18.776
Sants-Montjuic 6.957 8.885 710 2.882 296 19.730
Les Corts 4.086 4.066 441 1.313 556 10.462
Sarria-Sant Gervasi 2.744 3.842 1.322 1.193 683 9.784
Gracia 5.057 6.518 828 2.004 458 14.865
Horta-Guinardo 5.265 8.413 747 2.470 200 17.095
Nou Barris 11.342 13.392 831 3.797 469 29.831
Sant Andreu 5.246 6.279 527 1.613 473 14.138
Sant Marti 14.306 9.948 999 3.144 683 29.080
total 72.246 80.034 7.964 25.379 4.609 190.232
Atencions presencials del personal especialitzat
Linia 2013 2014 2015 El 2015 es manté el volum d’atencions a
Advocats 6.796 7.081 8.079 les Oficines respecte d’anys anteriors.
Técnics en rehabilitacio 1.465 5.334 4.827 Cal destacar la tendéncia cap a una
Assessoraments especials ) 3.467 3.082 atencié més especialitzada, vinculada
(directors d'oficines, a partir 2014) : : sobretot a prevenir la pérdua de
total 8.261 15882  15.988 ablatge
Atencié multicanal 2011 2012 2013 2014 2015 acumulat
Consultes ateses presencialment 167.656 150.093 152.596 146.152 190.232 806.729
Visites web (Consorci, BCN, Registre) 762.787 703.861 740.903 664.536 557.686  3.429.773
Consultes ateses telefonicament (010) 47.118 27.267 23.251 16.733 16.587 130.956

total 977.561 881.221 916.750 827.421 764.505 4.367.458




Ajuts a la rehabilitacié d’edificis i habitatges

Convocatories d’ajuts al 2015

Des de I'aprovacio de les Bases reguladores d’ajuts a la rehabilitacio especifiques per a la ciutat de Barcelona,
al desembre de 2009, per la Junta General del Consorci de I'Habitatge de Barcelona, tots els ajuts a la
rehabilitacié a la ciutat s’han fet sota el criteri de “convocatoria unica” per part del Consorci, qui té aquesta
competéncia. Les Bases van sorgir com a resposta a l'anterior situacié que es presentava massa complexa,
amb diferents administracions actuant en un mateix territori, amb diferents normatives i criteris per atorgar a els

ajuts i diferents llocs on tramitar-los.

Les convocatories d’ajuts a la rehabilitacié del Consorci donen un model més senzill a la tramitacié de
sol-licituds, millorant i agilitant de forma notable la gestio dels ajuts, mitjangant actuacions proactives per part
de la Xarxa d’Oficines de I'Habitatge de Barcelona (més assessorament i més informacio).

Els ajuts a la rehabilitacié tenen uns efectes multiplicadors, doncs permeten la fixacio
de la poblacié resident, tenen un impacte en la sostenibilitat, la innovacid i I’eficiéncia

energetica i milloren el paisatge urba.

AJUTS A ,
LA REHABILITACIO

D'EDIFICIS FITH

DEMANALS ABANS DEL
31/12 FENT CLIC AQUI
0O A LES OFICINES
D'HABITATGESSSS

La convocatoria 2015 ha
mantingut les incorporacions
realitzades I'any anterior, de les
reflexions fetes dins del marc de
I'‘Observatori de Barcelona per a
la Rehabilitacié Arquitectonica i
ha estat orientada a promoure la
millora de la qualitat dels edificis
i habitatges, atenent als principis
d’accessibilitat, sostenibilitat i
eficiencia energeética.

Per als ambits de Canyelles i Sud-oest del Besos, es va aprovar una convocatoria especifica.

Es poden destacar les seglents actuacions subvencionables, incloses amb la finalitat de
millorar i ampliar els programes de la convocatoria 2015:

= Els programes prioritaris reben un
50% i la resta fins al 25% de
subvencio.

= La simplificaci6 dels tramits i
processos administratius.

= La simplificacié dels criteris técnics.
= Es prioritzen les obres de patologies

estructurals, accessibilitat i millora
energetica.

El programa de cohesio social a les unitats
familiars amb menys recursos economics,
especialment en obres de patologies
estructurals i d’accessibilitat.

La introducci6 de nous elements de
renaturalitzacié i nous usos dels espais
(cobertes verdes i enjardinaments dels
terrats).

Un ajut per a permetre incorporar a la Borsa
de Lloguer Social aquells habitatges buits
que requereixin obres de rehabilitacio.
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Convocatories 2015, total d’expedients aprovats dels ajuts a la rehabilitacio

Distri expedients ajuts_ . _habitatges ‘2
istricte aprovats cohe-5|o mclost?s als pressupost subvencio
social expedients

Ciutat Vella 92 948 7.633.915,94 € 2.712.048,51 €
L’Eixample 118 2.138 9.463.915,27 € 3.558.154,78 €
Sants-Montjuic 62 1 910 3.824.103,52 € 1.449.356,42 €
Les Corts 18 491 2.934.762,45 € 807.293,67 €
Sarria-Sant Gervasi 55 759 4.953.771,87 € 1.572.781,56 €
Gracia 55 1 749 3.293.404,68 € 1.187.521,25 €
Horta-Guinardé 69 6 883 4.074.839,71 € 1.597.105,35 €
Nou Barris 83 11 2.048 18.233.890,62 € 12.998.730,42 €
Sant Andreu 28 2 435 1.735.155,23 € 631.171,01 €
Sant Marti 50 739 2.468.889,78 € 970.181,51 €
total 630 21 10.100 58.616.649,07 € 27.484.344,48 €

El resultat final d’aquestes convocatories ha estat que directament des del
Consorci de I'Habitatge s’han concedit ajuts per un import de 27,48 milions
d’euros, i aixd ha suposat una inversié privada de 58,62 milions d’euros,
'any 2015. Amb aquests ajuts s’ha actuat en 630 edificis, beneficiant a
10.100 habitatges de la ciutat.




Detall de les actuacions realitzades en cadascun dels programes de les convocatories d’ajuts a la
rehabilitacié 2015 concedits pel Consorci de I’'Habitatge de Barcelona.

Programa actuacio actuacions pressupost subvencio

Obres estructurals Fonaments, estructura vertical 180 21.654.630,42€  14.941.489,41 €
i horitzontal

Obres no estructurals Facanes 349 13.463.249,06 € 3.166.555,33 €
Celoberts 120 2.312.522,47 € 559.223,76 €
Vestibuls i escales 45 1.551.701,38 € 375.196,81 €

Accessibilitat Ascensors 144 10.096.770,91 € 4.912.142,70 €
Supressi6 de barreres amb 48 1528.737,98 € 407.748,27 €
itinerari i noves parades

Instal-lacions Instal lacions generals 112 2.078.878,18 € 523.076,85 €
comunes
Unificacié d’antenes de TV 12 36.467,98 € 9.781,60 €
Reorqgnacié aparells aire 1 18.086,21 € 3.02155€
condicionat
Instal-lacié contra incendis 6 33.799,09 € 10.164,59 €
Aigua directa 37 469.791,59 € 154.591,34 €

Sostenibilitat i

rehabilitacié energética Facanes 39 1.121.908,22 € 509.062,80 €
Terrats 124 3.444.088,39 € 1.486.491,91 €
Mitgeres 25 464.769,81 € 200.323,22 €
Celoberts 1 14.896,53 € 7.447,77 €

Habitabilitat Obtencio d’habitabilitat 11 190.364,19 € 139.498,99 €
Sosterjipilitat i rehabilitacio 2 5719.95€ 2.850.98 €
energetica

Altres ITE 25 42.679,72 € 33.182,27 €
Ajuts individuals per ascensor 14 87.586,99 € 42.485,33 €

total convocatories 2015 1.295 58.616.649,07 € 27.484.344,48 €

I[!"
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Els ajuts per a la cohesié social

Per tal d’ajudar aquelles families amb menys recursos
economics i afavorir 'acord de les comunitats de propietaris
que desitgen fer les obres de rehabilitacio, perd no les poden
realitzar degut a la impossibilitat d’alguns propietaris de fer
front a la despesa, la convocatoria d’ajuts a la rehabilitacio
introdueix un ajut social, per a actuacions en patologies
estructurals i instal-lacions d’ascensors.

L’ajut, es concedeix individualment, i s'inscriu al Registre de la
Propietat amb I'obligacié de retornar-la en el moment en qué
es produeixi una transmissio de la propietat de I'habitatge.
S’aconsegueix aixi que les subvencions concedides es retornin
quan es produeix una transmissio i es puguin tornar a aplicar a
altres sol-licitants que requereixin aquest ajut complementari.

L’ajut consisteix en una subvencio de fins al 100% de la
despesa de les obres, per a propietaris amb ingressos
inferiors a 2 vegades I'IRSC (indicador de renda de
suficiéncia de Catalunya, aproximadament 24.000 € any).

Nova linia d’ajuts per a subvencionar els costos de redaccié dels informes de la
inspeccio6 técnica dels edificis (IITE)

En el marc de la convocatoria d’ajuts es va introduir 'any 2015 una nova linia d’ajuts per a fomentar la
conservacioé del parc d’edificis d’habitatges existents.

Aquest programa consisteix en concedir un ajut del 10% per a subvencionar I'Informe de la Inspeccié Técnica
dels Edificis en aquelles finques que s’acullin als ajuts a la rehabilitacié. Igualment poden accedir a un ajut
especific del 80% els edificis que no realitzin cap obra, perod que compleixin alguna de les segiients condicions:

« Edificis de més de 100 anys ubicats en alguna Area de Rehabilitacié Integral (ARI).
= Edificis ubicats en poligons d’habitatges construits els anys 1950-1970.
= Edificis que en els darrers 10 anys s’hagin acollit a algun ajut a la rehabilitacié.

' - r Y -
E% Inspeccio tecnica

d'edificis




El programa d’ajuts per a la instal-lacié d’ascensors

El programa d’ajuts a la instal-lacié d’ascensors esta inclos a la
convocatoria d’ajuts a la rehabilitacid, amb [I'objectiu de millorar
I'accessibilitat dels edificis d’habitatge.

La millora de I'accessibilitat comporta no solament I'optimitzacio funcional
de Il'edifici, sin6 que també suposa una millora social, ja que permet
larrelament en el barri dels propietaris i usuaris dels habitatges,
especialment en el cas de gent gran.

Els tecnics de la Xarxa d'Oficines de I'Habitatge faciliten els recursos a
les comunitats de propietaris per a trobar les solucions técniques per fer
possible la instal-lacio de I'ascensor. Aquest model d’atencio esta basat
en la proximitat amb el ciutada per a agilitar la informacio, els tramits i el
pagament dels ajuts.

L’any 2015 s’han aprovat 142 expedients per a la concessio de
subvencions a 144 ascensors instal-lats, beneficiant un total de
1.892 habitatges.

Ajuts per a la instal-lacié d’ascensors i les seves obres complementaries, any 2015

Districte :;;':gg;f:ff, ng;zilé habitatges  pressupost (") subvencié
Ciutat Vella 16 184 1.911.172,11 € 876.278,00 €
L’Eixample 32 441 3.351.341,02 € 1.457.883,74 €
Sants-Montjuic 9 1 124 620.152,29 € 288.086,50 €
Les Corts 2 41 95.827,83 € 43.702,91 €
Sarria-Sant Gervasi 7 81 466.075,51 € 226.894,27 €
Gracia 13 1 174 942.370,72 € 442.047,95 €
Horta-Guinardé 27 6 365 2.291.103,23 € 1.042.529,80 €
Nou Barris 21 11 320 1.920.971,09 € 935.182,24 €
Sant Andreu 9 2 91 679.978,59 € 276.976,49 €
Sant Marti 6 4 452.880,95 € 222.934,65 €
total 142 21 1.892 12.731.873,34 € 5.812.516,55 €

(1) Inclou les obres complementaries (vestibuls, escales, instal-lacions comunes) per a instal-lar I'ascensor. Inclosos els
expedients de cohesié social. Els 142 expedients corresponen a 144 ascensors instal-lats.
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Total d’ajuts concedits a Barcelona ciutat durant I’any 2015

A més dels ajuts a la rehabilitacié concedits per les convocatories del Consorci de I'Habitatge, a la ciutat de
Barcelona caldria afegir aquelles subvencions derivades dels projectes vigents dins de la ‘Llei de barris’,
convocades amb anterioritat a I'aprovacio de les bases uniques.

Per tant, 'any 2015, el total d’ajuts a la rehabilitacioé d’edificis d’habitatges a Barcelona ciutat ha beneficiat a 635
edificis, és a dir 10.358 habitatges, amb una inversi6 directa de 58,96 milions d’euros i una quantia total de 27,65
milions d’euros de subvencio.

Districte z):)prge:::(tf) a utz:gglesié habitatges pressupost subvencioé
Ciutat Vella 92 948 7.633.915,94 € 2.712.048,51 €
L’Eixample 118 2.138 9.463.915,27 € 3.558.154,78 €
Sants-Montjuic 62 1 910 3.824.103,52 € 1.449.356,42 €
Les Corts 18 491 2.934.762,45 € 807.293,67 €
Sarria-Sant Gervasi 55) 759 4.953.771,87 € 1.572.781,56 €
Gracia 55 1 749 3.293.404,68 € 1.187.521,25 €
Horta-Guinardé 69 6 883 4.074.839,71 € 1.597.105,35 €
Nou Barris 83 11 2.048 18.233.890,62 € 12.998.730,42 €
Sant Andreu 28 2 435 1.735.155,23 € 631.171,01 €
Sant Marti 55 997 2.812.789,02 € 1.142.122,13 €
total 635 21 10.358 58.960.548,31 € 27.656.285,10 €

(1) Inclosos els expedients de cohesié social




Gestio de les cédules d’habitabilitat

La cédula d’habitabilitat és un document administratiu que acredita que un habitatge compleix les condicions
minimes d’habitabilitat que preveu la normativa vigent i és apte per a ser destinat a residencia de persones,
sense perjudici que s’hi desenvolupin altres activitats autoritzades.

Durant I'any 2015 les cédules d’habitabilitat, tant de primera com de segona ocupacio, es podien presentar tant
a les Oficines de I'Habitatge de Barcelona com a la seu dels serveis territorials de ’Agéncia de I'Habitatge de
Catalunya a Barcelona.

Les Oficines de I'Habitatge de Barcelona han gestionat totes les sol-licituds de ceédules d’habitabilitat
presentades en les propies oficines aixi com aquelles que, un cop presentades als serveis territorials, han estat
trameses a les oficines per a la seva tramitacio.

Sol-licituds, per oficina de presentacié Sol-licituds per oficina de tramitaci6 de I’expedient
Districte sol-licituds habitatges Districte sol-licituds habitatges
Ciutat Vella 194 206 Ciutat Vella 1.587 1.599
L’Eixample 249 262 L’Eixample 1.540 1.543
Sants - Montjuic 44 60 Sants - Montjuic 1.159 1.159
Les Corts 778 784 Les Corts 1.473 1.479
Sarria - Sant Gervasi 490 510 Sarria - Sant Gervasi 1.179 1.185
Gracia 419 420 Gracia 1.778 1.779
Horta - Guinardé 80 80 Horta - Guinardo 1.423 1.423
Nou Barris 331 331 Nou Barris 1.681 1.681
Sant Andreu 524 524 Sant Andreu 1.821 1.821
Sant Marti 408 408 Sant Marti 2.322 2.322
total Oficines 3.517 3.585 total Oficines 15.963 15.991
Serveis territorials BCN 8.177 9.151
Oficina de Tramits Virtual 12.962 12.962 Serveis territorials BCN 9.216 10.244
Altres Oficines locals 523 537

total Barcelona 25.179 26.235 total Barcelona 25.179 26.235




Nombre d’inspeccions realitzades

Districte inspeccions
Ciutat Vella 229
L’Eixample 26
Sants - Montjuic 40
Les Corts 18
Sarria - Sant Gervasi 32
Gracia 50
Horta - Guinardo 237
Nou Barris 24
Sant Andreu 142
Sant Marti 58
Oficines de I'Habitatge 856
Serveis territorials BCN 184
total 1.040

Cédules d’habitabilitat atorgades 2015

Consorci

de ’Habitatge
de Barcelona

Districte habitatges usats habitatges nous total habitatges
Ciutat Vella 1.491 18 1.509
L’Eixample 1.813 10 1.823
Sants-Montjuic 1.270 1.270
Les Corts 1.450 10 1.460
Sarria-Sant Gervasi 1.134 13 1.147
Gracia 1.734 3 1.737
Horta-Guinardoé 1.398 1 1.399
Nou Barris 1.672 1 1.673
Sant Andreu 1.739 2 1.741
Sant Marti 2.234 1 2.235
total Oficines de I'Habitatge 15.935 59 15.994
Serveis territorials BCN 8.774 1.218 9.992
total Barcelona 24.709 1.277 25.986

Les Oficines de I'Habitatge de Barcelona han atorgat cédules
d’habitabilitat per a un total de 15.994 habitatges de la ciutat.

Els técnics de les Oficines han realitzat un total de 856
inspeccions.




Registre de Sol-licitants d’Habitatge amb Proteccié
Oficial de Barcelona

L’any 2015 el Registre continua amb els processos d’adjudicacio iniciats I'any anterior, aixi com les tasques
i accions referides a les noves inscripcions i renovacions. Es pot destacar el seguent:

El volum d’inscripcions vigents a 31 de desembre de 2015 és de 28.238 unitats de
convivencia (53.889 persones).

A desembre de 2015 la xifra neta d’adjudicacions definitives tramitades (és a dir
descomptant aquelles renuncies posteriors a I'adjudicacié) des de la posada en marxa del
Registre de Sol-licitants d’Habitatge amb Proteccié Oficial de Barcelona és de 3.798.

Un total de 532 habitatges (d’entre primeres i segones adjudicacions) han estat inclosos als
processos d’adjudicacio realitzats al 2015.

La renovacié de les sol-licituds
La inscripcid en el Registre de Sol-licitants té una vigéncia de tres anys.

Durant aquest 2015, s’han continuat enviant cartes a totes aquelles unitats de convivéncia, les sol-licituds de
les quals estaven properes a la caducitat, per tal que les que volguessin, poguessin renovar la seva inscripcio.

sol-licituds susceptibles de sol-licituds de . .
renovacié d’inscripcié renovaci6 presentades L'index de renovacio de les
inscripcions es manté al

8.319 3.365 voltant del 40%.
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Les inscripcions durant 2015
S’han rebut més de set mil nou-centes noves sol-licituds d’inscripcio.
Del total de noves sol-licituds, 7.288 han estat acceptades i registrades; que juntament amb les d’anys anteriors,

donen un total de 28.238 sol-licituds acceptades i vigents a 31/12/2015. La variacié respecte de I'any anterior
ha estat del 5,0%.

Estat de les sol-licituds d’inscripcié

sol-licituds (unitats

de convivencia) Les 28.238 unitats de convivéncia

amb inscripci6 vigent representen
Sol'licituds inscrites (des de 2009) 61.519 53.889 persones.

Baixes dinscripcio AL La rato de membres per unitat de

convivencia és de 1,91 (incrementant la
ratio en 4,37% respecte les dades de

inscripcions vigents a 31/12/2015 28.238 I'any anterior).

Baixes per adjudicataris titulars 3.436

El procés d’inscripcio

Totes les consultes i els tramits d’ inscripcid es continuen realitzant mitjangant el sistema multicanal d’atencié al
ciutada (010, web i oficines), fet que ha facilitat la fluidesa del procés.

Sol-licituds d'inscripcié mitjangant el sistema multicanal

Web del Registre 15.356
P —
Les inscripcions han estat
majoritariament sol-licitades a la
YN , -
Teléfon d'informacié i tramitacio 010 5.564 Xarxa d’Oficines de | Habitatge, un

69,87% del total.




Informacié i consultes per canal

867.282

Les consultes realitzades des de linici de la gestio del
Registre fins al desembre de 2015, han estat d’1.482.428 i

) T o/
s’han fet majoritariament (58,30%) via web. 468,390

146.756

Teléfon d'informacié6 Web del Registre  Xarxa d'Oficines de
i tramitacio 010 I'Habitatge

Evolucié de les inscripcions vigents

Al febrer de 2009 es posa en marxa el Registre com a eina per agilitar els procediments d’adjudicacio
d'habitatges protegits, i coneixer la demanda real d’aquests habitatges, per ajustar I'oferta d'una manera més
adequada a les necessitats de la poblacié de la nostra ciutat.

Fins al 2011 es produeix un increment progressiu dels inscrits. En arribar I'any 2012, es va iniciar un periode de
renovacio d’inscripcions que caduquen en complir-se tres anys des de la creacié del Registre.

Inscripcions vigents per any

35.000
30.572 20.725
30.000 ———
/ 4 28.238
57813 28.584
25.000 25.496 :
20.000 19.049
15.000
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

L’any 2015 disminueix lleugerament el volum d’unitats de convivéncia amb la seva
inscripcio vigent.
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Perfil dels inscrits

Per edat Per ingressos Per nombre de membres
671 257 954 426
2,4% I 3% 2%

0,3%

4.936
17,5%

14.854
53%
13.902
49,2%
Entre 18 i 35 >0a<0,37 IRSC

) m>=0,37 a <1,40 IRSC 2
mEntre 35i 65 >=1,40 a <2,33 IRSC 3
65 anys o més m>=2 33 a<3,27 IRSC 4
>=3,27 a <4,21 IRSC =5

m>=421a<5,14 IRSC
11>=5,14 a<6,5 IRSC

H6 0 més membres

Taula d’ingressos (€), en funcié dels membres de la unitat de convivéncia

0,4IPREM/ 1IPREM/ 1,5IPREM/ 2,5IPREM/ 3,5IPREM/ 4,5IPREM/ 5,5IPREM/ 6,5IPREM/

membres g 37 |RSC  0,93IRSC 1,40IRSC  2,33IRSC 3,27 IRSC  421IRSC 514IRSC 6,08IRSC ' 'RSC
1 397607 994019 14.910,28 24.850,48 34.790,67 44.730,86 54.671,05 64.611,24 74.36548
2 4.099,05 10.247,62 15.371,42 2561905 35.866,67 46.114,29 56.361,90 66.609,52 76.665,44
3 427535 10.688,38 16.032,57 26.720,94 37.409,32 48.097,70 58.786,07 69.47445 79.962,88

4 omés 4.417,86  11.044,65 16.566,97 27.611,64 38.656,30 49.700,95 60.745,61 71.790,26 82.628,28

Evolucié de les preferéncies en el tipus de proteccié sol-licitada

24.970
25.000
24.044
20.000
14.991
15.000 N 14.749
13.108
13.540 \ 12.471
10.000 9637 -
c — 6.669
5.000 51%& kT3 CAT 4407 - N 5.393
4.578 ‘ <4185 4.013
1.285 494 X " 2.583 2.885
0 .966
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Lloguer amb opcié a compra emgmm | loguer e=om= | |oguer gent gran

em@ms | |0guer gent jove < Dret de superficie w==Propietat




Sol-licituds inscrites per regim demanat (any 2015)

lloguer gent lloguer, opcio dret de

lloguer lloguer joves gran compra superficie propietat total
24.044 5.393 2.885 12.471 4.013 6.669 28.238
Distribucié territorial dels inscrits
Districte unitats de sol-licitants poblacié % poblacio
convivéncia inscrits total (V) districte
Ciutat Vella 3.034 6.275 102.237 6,14%
L’Eixample 3.377 5.471 265.303 2,06%
Sants — Montjuic 3.304 6.197 182.234 3,40%
Les Corts 878 1.380 81.610 1,69%
Sarria - Sant Gervasi 970 1.437 146.754 0,98%
Gracia 1.787 2.839 120.843 2,35%
Horta — Guinardo 3.087 5.828 167.235 3,48%
Nou Barris 3.860 7.920 165.718 4,78%
Sant Andreu 2.969 5.547 146.969 3,77%
Sant Marti 4972 9.134 234.489 3,90%
No empadronats /No consta - 1.861 - -
total 28.238 53.889 1.613.392 3,34%

(1) Dades de poblacié a 30 de juny de 2014

Unitats de convivéncia inscrites amb tots els membres majors de 65 anys

Sol-liciten habitatge per a gent gran 2.885

1 membre 2307

2 membres 578

No sol-liciten habitatge per a gent gran 439
1 membre 318

2 membres 119

3 membres 2

total 3.324
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La gestié del ‘back-office’

Volum de tramits d’aquest any, pel que fa als processos
d’inscripci6 i renovacio:

Gestions de les inscripcions i renovacions nombre
Inscripcio 7.288
Denegacioé d’inscripcio 12
Desistiment d’inscripcié 91
Esmena (d’inscripcié o modificacio) 641
Modificacioé d’inscripcié acceptada 3.077
Baixa(” 798
Renovacié 3.319
Denegacioé de renovacio 46
Baixa per no renovacio 7.999
total 23.271

(1) Inclou baixes per titularitat d’un habitatge

Adjudicacié d’habitatges

L'any 2015, s’ha realitzat 1 procés d’adjudicacié per sorteig i 2 per baremacid, el que suposa que des de la
posada en marxa del Registre, ara fa 6 anys, s’hauran dut a terme 47 processos d’adjudicacié d’habitatges de
diferents tipologies en 23 convocatories.

Des de la posada en marxa del Registre, els processos d'adjudicacié han comptat amb 85.545 participants.

47 processos d'adjudicacié

17 convocatories per sorteig 3.375 habitatges 62.791 participants
6 convocatories per baremacié 952 habitatges 22.754 participants
23 convocatories en total 4.327 habitatges 85.545 participants

Addicionalment, en I'any 2015 s’han adjudicat 225 habitatges de segones ocupacions, per
sorteig, baremacio i mitjangant les llistes d’espera generades en els sortejos.




Relacio dels processos d’adjudicacio realitzats al 2015

tipus d'adjudicaci6  promocions régim de tinenga habitatges
Persones social i economicament vulnerables Lloguer social 32
Baremacio
Gent gran Lloguer dotacional 178
Ciutat Vella Lloguer 85
Sorteig
Casernes de Sant Andreu -post sorteig- Lloguer 12
Addicionalment, habitatges de segones adjudicacions gestionats 225
total 2015 532

Adjudicacions

A 31 de desembre del 2015 la xifra neta acumulada d’adjudicacions definitives (és a dir,
descomptant aquelles renuncies posteriors a I'adjudicacio) és de 3.798.

Des de la creaci6é del Registre, s'han convocat a 27.073 sol-licitants, per al procés d’adjudicacié de
4.327 habitatges (6,26 sol-licitants per habitatge).

adjudicataris
citats

Habitatges adjudicats 'p e_ndfent .. | renuncies desistiments denegacions
d‘adjudicacioé

4.327 27.073 3.798 17 9.004 9.539 4.715
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Tramits d’adjudicaci6 en el 2015

En el 2015, abans de la formalitzacié del contracte per part del promotor, s’ha realitzat el segtent
nombre de tramits pel que fa al procés d'adjudicacié d'habitatges.

Gestions de les adjudicacions nombre
Tramits d'adjudicacio 793
Tramits de denegacio 402
Tramits de renuncia 680
Tramits de desistiment 230
total tramits 2015 2.105

Motius principals de rentincia

L’any 2015, el 32% dels motius indicats en les renuncies corresponen a questions economiques (situacié
econdmica, preu de I'habitatge i denegacioé d'hipoteques) i un 4 % per disposar ja de pis.

Les causes subjectives de renuncia es mantenen al voltant del 40%. Entre aquestes causes destaquen
principalment les de no agradar el pis o la zona on s'ubica.

D’altra banda els motius personals o les renuncies sense motius es van mantenir en el 24%.

Renuncies 2015 total
Situacié economical atur 171 25% 1.948 22%
Lluny de la feina 4 1% 267 3%
No agrada la zona 81 12% 1.497 17%
No agrada el pis 153 22% 1.321 15%
Ja disposa de pis 29 1% 455 5%
Vol una altra tipologia 37 5% 379 4%
Denegacio de la hipoteca 19 3% 198 2%
Preu de I’habitatge 26 4% 496 6%
Canvi composicio familiar 19 3% 235 3%
Altres () 141 21% 2.208 25%
total 680 9.004

(1) Altres: sense motiu; motius personals, procediments d’adjudicacié paral-lels.




Us digne de I’habitatge

L’evolucié de I'actual situacié social i economica ha provocat una major demanda d’aquesta linia
d’activitat del Consorci, que s’ha vist incrementada gairebé en tots els seus ambits de gestio.

Informacio, assessorament legal i mediacié en matéria d’habitatge

El servei d’'informaci6 i assessorament legal en matéria d’habitatge continua oferint-se, mitjangant advocats
especialitzats, a la Xarxa d’Oficines de I'Habitatge.
Increment dels assessoraments en temes de lloguer

6.768

5.50 5"

4.190
e ——
" 818
/ 3.104
651
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Les dades d’'atencié I'any 2015 han seguit amb tendéncia ascendent respecte les
dades dels darrers anys. El volum més important de les atencions realitzades ha
estat en temes de lloguer, un 74% del total.

Demanda del servei d’informacié referent a I’as digne de I’habitatge

Tematica de 'assessorament 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 total
Lloguer 1.651 3.104 3.818 4.190 5.594 5.911 6.768 31.036
Comunitat de propietaris 242 462 504 911 1047 1.057 1.152 5.375
Compra 46 176 117 208 154 113 159 973
Expedients d’emergéncia social 116 214 229 215 325 311 404 1.814
Assetjament 82 42 26 18 30 22 27 247
Ofideute(" 29203 602 468 412 1.774
Mediacié en el lloguer® 37 169 180 485 871
total 2137 3.998 4.694 5.871 7.921 8.062 9.407 42.090

(1) En marxa des de juliol de 2012, la xifra correspon als expedients iniciats per any

(2) En marxa des de l'octubre de 2012

(3) 28 expedients van ser gestio compartida entre I’Agencia de I'Habitatge de Catalunya i el Consorci de I'Habitatge de Barcelona en el moment
del traspas de gestions, coincidint amb l'inici del servei al juliol de 2012.
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Assetjament immobiliari

La tendéncia a la baixa que ja s’apuntava I'any 2012 s’ha mantingut enguany en les situacions ateses a les
Oficines de I'Habitatge en les quals es puguin detectar indicis d’assetjament immobiliari.

El motiu principal és, sens dubte, la menor expectativa especulativa fruit de I'actual situacié del mercat
immobiliari i de la situacid econdmica general. Tot i aixi, 27 situacions noves de possibles actuacions
coactives sobre els llogaters han estat analitzades pels serveis juridics de les Oficines, iniciant-se el
corresponent expedient de mediacié entre les parts per resoldre el conflicte.

Servei d’informacio i assessorament sobre el deute hipotecari (OFIDEUTE)

L'OFIDEUTE té la finalitat d’atendre les consultes de la ciutadania respecte a les dificultats relacionades amb el
pagament dels seus préstecs hipotecaris i sobre les seves responsabilitats contractuals.

Aquest servei també s’ofereix per a intercedir entre les families i les entitats financeres titulars dels préstecs,
per a arbitrar solucions proporcionades i adaptades a la capacitat actual de pagament dels afectats, que
possibilitin el retorn del crédit i evitin la perdua de I'habitatge; o arribar, si no, a la resolucié no gravosa del
préstec.

Des del mes de juliol de 2012, les Oficines de I'Habitatge atenen a les persones que sol-liciten aquest servei,

analitzen la situacio financera i, si s’escau, realitzen la proposta de solucié més adequada per derivar-la al servei
Ofideute qui, alhora, s’encarrega d’intercedir amb I'entitat financera que correspongui en cada cas.

Atencions del servei de mediacié OFIDEUTE

Expedients OFIDEUTE (per any d’inici de I'expedient)

2014 2015
Ciutat Vella 43 45
L’Eixample 25 26
Sants-Montjuic 48 31
Les Corts 14 16
Sarria-Sant Gervasi 6 2
Gracia 3 8
Horta-Guinardé 81 56
Nou Barris 117 115
Sant Andreu 29 24
Sant Marti 102 89
Total 468 412

Del total d’expedients d’Ofideute que han finalitzat la
mediacid, gairebé un 70% han estat amb acord favorable
entre les parts.




Servei de mediacio6 en el lloguer

El servei de mediacié en el lloguer, posat en marxa l'octubre de 2012, t¢ com a finalitat atendre aquelles
situacions de ciutadans amb dificultats de pagament del lloguer, amb la intencié d’iniciar, si s’escau, una
negociacié amb la propietat als efectes de buscar la soluciéo més adient amb I'objectiu de mantenir I'habitatge.

Durant el 2015 s’han implementat noves eines de negociacio per a aquest servei que ha suposat un augment
de situacions analitzades des de la mediacié. Destaquem la convocatoria de les prestacions econdmiques per
al manteniment de I'habitatge de lloguer i per a les derivades de la mediacio, publicades a finals de I'any 2015,
que han permeés augmentar les possibilitats de solucié i acord per evitar la pérdua de I'habitatge.

2013 ™ 2014 2015 @
Mediacions realitzades 169 180 485
Mediacions finalitzades 147 125 281
Finalitzades amb acord favorable 75 63 126
% acord 51,02% 50,40% 44,83%

(1) inclou dades darrer trimestre 2012
(2) a 31/12/2015, 204 mediacions en tramit

Des de la seva posada en marxa l'octubre de 2012, 834 situacions,
mitjangant el servei juridic de les Oficines de I’Habitatge, de les que
553 han estat finalitzades, aconseguint un acord favorable entre les parts
en un 49% dels casos.
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Adjudicacio d’habitatges per emergéncia social

Durant I'any 2015 s’han fet deu reunions de la Mesa de Valoracié per a I'adjudicacié d’habitatges per situacions
d’emergencia social, en les quals s’han analitzat un total de 404 situacions de perdua de I'habitatge, i s’han
estimat un total de 319 situacions d’emergeéncia, adjudicant-se un habitatge del Fons de lloguer social. A
altres 9 sol-licituds, s’ha trobat solucié alternativa. A data 31 de desembre de 2015, consten 61 expedients en
tramitacio, als quals s’assignara un habitatge durant el 2016.

S’ha iniciat el procés de modificacié del reglament per a I'adjudicacié d’habitatges
per als casos d’emergéncia social, als efectes d’adaptar-la a la situacié actual i
de disposar d’un marc legal aplicable més adequat.

Nombre d’adjudicacions d’habitatges per emergéncia social

Districte 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 disttr?:tael
Ciutat Vella 18 33 29 30 32 35 44 221
L’Eixample 5 6 7 11 17 15 32 93
Sants-Montjuic 5 10 10 25 31 24 56 161
Les Corts 1 0 1 3 3 3 12
Sarria-Sant Gervasi 5 7 3 3 6 4 7 35
Gracia 2 6 2 6 7 7 13 43
Horta-Guinardo 7 20 21 16 24 25 41 154
Nou Barris 13 15 23 31 37 32 45 196
Sant Andreu 3 7 8 5 16 14 24 77
Sant Marti 16 35 35 49 40 39 54 268
total 75 140 138 177 213 198" 319 1.260

(1) a 7 altres sol-licituds, s’ha trobat una solucié alternativa; (2) a 9 altres sol-licituds, s’ha trobat una solucié alternativa

La Mesa d’adjudicacié ha estimat, des de 2009, les peticions de 1.260 sol-licitants
d’habitatge per emergéncia social.

Durant el 2015 el nombre d’habitatges adjudicats per la Mesa s’ha incrementat
en un 61% respecte de I'any anterior.




Altres actuacions en temes d’habitatge

Equip de prevencio, intervencié i mediacio en habitatges publics.
A finals del 2014, es va posar en marxa aquest servei que actua en els habitatges publics, protegits i/o gestionats

en el marc d’un programa public, fonamentalment inclosos en el Fons d’Habitatges de Lloguer Social o aquells
susceptibles de ser-hi inclosos.

Les funcions a desenvolupar se centren en quatre eixos:

Acollida i acompanyament per als nous
arrendataris d’habitatges publics per a la
integracio en I'entorn de I'habitatge i amb la

Analisi i avaluacio dels possibles casos de
morositat o amb dificultats per fer front al
pagament del lloguer acordat i proposta

comunitat de veins. d’actuacio.

Mediacié en els conflictes, en col-laboracié
amb tots els interlocutors (promotors,
serveis socials) per dur a terme la millor
estratégia d’intervencio.

Seguiment de les obligacions contractuals
dels arrendataris, actuant davant possibles
incompliments.

Durant el 2015, el Servei de Prevencio, Intervencioé i Mediacio en habitatges publics ha intervingut a
427 habitatges, d’acord amb les tipologies seguents:

Tipologia d’intervencio nombre casos

Acollida 91
Conflictivitat 49
Morositat 158
Desnonaments 13
Regularitzacio 24
Seguiment obligacions contractuals 18
Habitatges entitats financeres() 74
total intervencions 427

(1)encarrec puntual
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Borsa d’habitatge de lloguer de Barcelona

La Borsa d’Habitatge de Lloguer ofereix serveis de mediacid entre propietaris d’habitatges buits i possibles
llogaters, amb I'objectiu d'incrementar el nombre d’habitatges de lloguer a preus assequibles.

Es una de les competéncies propies del Consorcii es gestiona a traves de les Oficines de I'Habitatge i la Direccid
Técnica de programes d’actuacio per a I'Us digne de I'habitatge i Ajuts al lloguer.

= Com a consequencia de la situacié generada per la crisi actual, la contractacio de la Borsa de
I’any 2015 s’ha vist reduida en un 55%, respecte 'any anterior. La causa d’aquesta davallada ha
estat la precarietat laboral que dificulta I'estabilitat en els ingressos per poder assumir el
compromis d’un contracte de lloguer. Aixi mateix, la coexisténcia amb el Programa de Cessi6
d’habitatges buits ha provocat que part de I'oferta d’habitatge privat s’hagi derivat a aquest nou
programa, minvant la capacitat de captacio i contractacio de la Borsa.

= De la mateixa manera, el nombre de resolucions de contractes de lloguer ha mantingut la
tendencia dels anys anteriors i superen el nombre de nous contractes, provocant que la xifra total
acumulada de contractes vigents continui minvant. La causa principal que motiva les resolucions és
la situacié econdmica dels llogaters, que els fa cercar habitatges més econdmics o altres alternatives
residencials.

d’evitar els
vinculat la
Emergéncies de les

finalitat
desnonaments, s’ha
derivacié a

Es dona continuitat a les Amb la
propostes per tal de
vincular la Borsa amb

altres  ajuts (a la families amb contractes de la Borsa
contractacio, implicits, amb dificultats de pagament, i s’ha
d’especial urgéncia), de intensificat la mediacié per a aplicar tots
manera que els llogaters els recursos disponibles (programes

puguin mantenir els seus
habitatges o tinguin major
facilitat per accedir-ne a un.

d’ajuts) i/o per assolir acords entre les
parts per tal de donar continuitat al
contracte de lloguer.

Avantatges de llogar un pis a través de la Borsa

= Assessorament tecnic i juridic gratuit. = Tramitaciéo de la cédula d’habitabilitat i/o del
certificat d’eficiéncia energética.
= Servei gratuit de gestié en I'arrendament.
= Avalloguer: Cobertura universal per impagament
= Assegurances del lloguer, fins a 6 mensualitats.
. Defensa juridica, en cas d’'impagaments.

« Multirisc de la llar. = Subvencié equivalent al 50% de I’IBI.

= Subvencié per a obres d’habitabilitat del pis.




Indicadors de la Borsa d’Habitatge de Lloguer de Barcelona

Sl 2005 - vigents
Contractacié vigent 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2015
Borsa d'Habitatge 193 131 163 90 97 57 87 39 411
Lloguer Social
Borsa Jove d’Habitatge 468 166 129 96 47 35 28 13 251
total de contractes 661 297 292 186 144 92 115 52 662
Analisi de la renda de lloguer 2012 2013 2014 2015
Lloguer mitja de la Borsa (€/m?) 8,42 8 7,69 8,59
Lloguer mitja del mercat (€/m?) 11,7 10,7 11,35 11,89
La;(a:;lto lloguer Borsa / lloguer 27% -26% 329% -28%
Analisi de la demanda Analisi de I'oferta
Sol-licituds 2011 2012 2013 2014 2015 Habitatges 2011 2012 2013 2014 2015
formalitzades 1434 1675 2212 3.000 3.566 captats 231 260 173 105 53
allotjades 186 144 92 115 52 contractats 186 144 92 115" 52
pendents d’allotjar 1.248 1.531 2.120 2.885 3.514 disponibles 45 68 81 19 1
() La contractacio supera la captacio perqué es van signar contractes d’habitatges disponibles al 2013
Subvoenclons a propietaris equivalent 2010 2011 2012 2013 20140 2015
al 50% IBI
Import 47.802 € 52.228€ 46.003€ 46.422€ 43.507€ 52.000 €
Expedients aprovats 390 426 364 335 309 361
Import mitja per subvencio 123 123 126 139 141 145

(2) Dades definitives 2014
(1) Dades provisionals pendents de resolucié
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Cessioé d’habitatges privats per a la Mesa d’emergéncies
socials de Barcelona

D’acord amb el conveni de col-laboracié signat, en data 14 de novembre de 2014, entre I'’Ajuntament de
Barcelona i la Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, per a la gestio del programa de cessi6
d’habitatge buits, al llarg de I'any 2015, s’ha desenvolupat el model de gestié entre les Oficines d’Habitatge i la
fundacié privada Habitat3 Tercer Sector Social.

L’objectiu del programa és captar 235 habitatges a la ciutat de Barcelona,
per a destinar-los a lloguer social, per a persones i families especialment
vulnerables, a més de fer el corresponent seguiment del bon Us d’aquests
pisos.

Indicadors del programa de cessié d’habitatges

Cessio d’habitatges I'any 2015

pressupost assignat 6.382.800 €
habitatges en gestio 309
Contractes de cessio 137
habitatges amb contracte de lloguer signat a 31/12/2015 115

canon mitja de cessio 521 €




Ajuts al pagament del lloguer

Resultats de la gestié al 2015 dels programes de: lloguer just, prestacions d’urgéncia especial, renda basica
d’emancipacio, subvencions per al pagament del lloguer i prestacions econdmiques d’urgéncia social per al
manteniment de I'habitatge de lloguer i per a les derivades de la mediacié a la ciutat de Barcelona.

‘Lloguer just’. Prestacions per al
pagament del lloguer: s’han
tramitat 2.704 expedients a
Barcelona, dels quals 2.520 han
estat tramitats a les Oficines de
I'Habitatge.

Prestacions economiques
d’urgéncia especial: s’han
tramitat 1.117 expedients a la
ciutat de Barcelona dels quals
1.098 han estat tramitats a les

La gestié de la renda basica d’emancipacié ha comportat un
total de 14 expedients tramitats i 274 incidéencies referides a
canvis de situacio del sol-licitant, consultes i queixes.

Subvencions per al pagament del lloguer: s’han tramitat
2.880 expedients a la ciutat de Barcelona dels quals 2.774 han
estat tramitats a les Oficines d’Habitatge.

Prestacions economiques d’urgéncia social per al
manteniment de I'habitatge de lloguer i per a les derivades de
la mediacié a la ciutat de Barcelona: s’han tramitat 3.827

Oficines de I'Habitatge. expedients.

‘Lloguer just’. Prestacions per al pagament del lloguer

L'any 2015 aquest ajut, atorgat per la Generalitat de Catalunya, ha estat dirigit amb caracter general, a
persones que ja eren beneficiaries d’anteriors convocatories.

Nombre d’ajuts a la ciutat de Barcelona

Any entrades concedides c?g‘:ﬁggzz
2008 6.920 4.199 61%
2009 7.553 5.232 69%
2010 7.668 5.645 74%
2011 4.763 4.315 90%
2012 3.857 3.670 95%
2013 5.006 2.993 60%
2014 2.807 2.535 90%
2015 2.704M 2.522 93%
total 41.278 31.111 75%

(1) 2.520 expedients tramitats a les Oficines de I'Habitatge.

La funcid de les Oficines de I'Habitatge és la instruccio i
tramitacio dels expedients aixi com la realitzacié de la
proposta de resolucié dels mateixos.




Consorci

de I’Habitatge
de Barcelona

Prestacions economiques d’urgéncia especial

Aquest és un ajut de la Generalitat de Catalunya. El mes de juliol del 2012 el Consorci va assumir la tramitacio
dels ajuts d’especial urgencia. La seva funcio és la de recepcionar tota la documentacioé necessaria i derivar-la
a I’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, organisme competent per a la seva resolucié.

Aquestes prestacions tenen com a finalitat deixar sense efecte I'accié de desnonament judicial per impagament
del lloguer o d’execucié de I'habitatge per impagament de quotes d’hipoteca, possibilitant la permanéncia a
I'habitatge de la persona sol-licitant i de la seva unitat de convivéncia.

L’any 2015 les Oficines d’Habitatge han assumit la instruccié i tramitacié de les
prestacions d’urgéncia especial derivades de la pérdua d’habitatge.

Sol‘licituds entrades Ajuts concedits %
any I quotes  desno- oy total loguer ~ Quotes desno- turats  total co:t(r:eg g
oguer hip. naments aturats otla ogue hip. naments aturats ota entrades
2012 684 82 766 414 34 448 58%
2013 795 87 32 914 511 37 20 568 62%
2014 812 75 104 656 1.647 512 36 90 450 1.088 66%
2015 962 64 91 1.117 273 15 65 353 32%
total 3.253 308 227 656 4.444 1.710 122 175 450 2.457 55%

(1) A data 31 de desembre hi ha 704 expedients en tramitacié

Subvencions per al pagament del lloguer

De conformitat amb el capitol Ill del ‘Real decreto 233/2013, de 5 de abiril’, pel qual es regula el Pla de foment
del lloguer d’habitatges, la rehabilitacié edificatoria, i la regeneracio i renovacio urbanes 2013-2016 es crea una
nova linia de subvencions per al pagament del lloguer, per part del Ministerio de Fomento.

L'’Agéencia de I'Habitatge de Catalunya, de conformitat amb aquest capitol Ill va publicar la resolucié
TES/993/2015, d'11 de maig, per la qual s'aproven les bases reguladores per a la concessio, en regim de
concurrencia competitiva, de les subvencions per al pagament del lloguer i se'n fa publica la convocatoria per a
l'any 2015.

La funcié de les Oficines de I'Habitatge és la instruccié i tramitacié dels expedients, aixi com la realitzacié de la
proposta de resolucio favorable o desfavorable dels mateixos.

concedides/
entrades

2015 2.880 ™M 2.200 76%

Any entrades concedides

(1) 2.774 expedients tramitats a les Oficines de 'Habitatge




Ajut municipal al pagament del lloguer

La dotaci6 pressupostaria de
Barcelona per destinar a ajuts al
I'habitatge de lloguer, va permetre impulsar una nova
convocatoria d’ajuts gestionats des del Consorci de
I'Habitatge de Barcelona.

Son prestacions per al manteniment de I'habitatge
de lloguer i per a aquelles families derivades de la
mediaci6 feta a la Xarxa d’Oficines de I'Habitatge

de Barcelona.

’Ajuntament de
pagament de

NOU AJUT PER AL PAGAMENT
DEL LLOGUER

La Junta General del Consorci de I'Habitatge, va aprovar l'abril de 2015 les Bases Reguladores de les
prestacions econdmiques d’urgéncia social per al manteniment de I'habitatge de lloguer i per a les derivades de
la mediacié a la ciutat de Barcelona aixi com la modificacio posterior de les esmentades bases.

La Comissié Permanent del Consorci de I'Habitatge va aprovar l'abril de 2015 la convocatdria d’aquestes
prestacions per a I'any 2015 i es va publicar als diaris oficials el 4 de setembre amb una dotacié pressupostaria

inicial de 5.800.000 €.

Posteriorment, en sessié celebrada el 8 de setembre de 2015, es va aprovar la modificacié de I'esmentada
convocatoria comportant I'ampliacio del crédit pressupostari en 6.000.000 €.

Els col-lectius destinataris d’aquestes prestacions en la convocatoria de I'any 2015 han estat:

Unitats de convivéncia derivades de la
mediacio a la ciutat de Barcelona.

Unitats de convivéncia de dos o més
membres que no tinguin la
consideracio de familia monoparental.

Unitats de convivéncia formades per
families monoparentals.

Unitats de convivéncia d’un sol membre
que siguin majors de 55 anys en el
moment de presentar la sol-licitud.

Any 2015

entrades

concedides( concedides/

entrades
Derivades de la mediaci6 54 43 80%
Families (no monoparentals) 2.594 1.984 76%
Families monoparentals 458 335 73%
Un sol membre major de 55 anys 721 537 74%
total 3.827 2.899 76%

(1) No inclou els recursos pendents de resoldre.




Consorci

de I’Habitatge
de Barcelona

Renda basica d’emancipacié (RBE)

Els expedients de la RBE (a carrec del Ministerio de Fomento) s’han tramitat des de l'inici, a les Oficines de
I'Habitatge. Excepte el primer any, en qué es van tramitar al voltant de 10.000 expedients, la mitjana
d’expedients presentats els anys seguents va ser de 300 mensuals.

El RDL 20/2011, de 30 de desembre, de mesures urgents en matéria pressupostaria, tributaria i financera va
derogar la normativa reguladora de la RBE, per la qual cosa la mitjana de sol-licituds presentades va passar a
ser de 100 expedients/any, aproximadament.

Donada aquesta restricci6 normativa, la mitjana de sol-licituds presentades va disminuint de manera
progressiva; tant és aixi, que durant I'any 2015 només hi ha 14 sol-licituds.

Per ultim i d’'acord amb l'article 36 del ‘Real Decreto-Ley 20/2012 de 13 de julio’, de mesures per garantir
I'estabilitat pressupostaria i de foment de la competitivitat, 'import de I'ajut de la Renda Basica d’Emancipacio
es va modificar, passant de 210€ a 147€ mensuals a partir de I'agost de 'any 2012.

Evolucié dels expedients vigents per any Situacio dels expedients RBE a 31/12/15
agament %
RBE 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 presentats  aprovats po?denat ordenat/
aprovat
%‘;ﬁ‘t’;%‘ts 12017 15424 17506 5579 3.148 1491 854 20007 19306  17.344  90%

(1) Font: Agencia de I'Habitatge de Catalunya

Fins al 31 de desembre de 2015 s’han presentat 20.007 joves per a la concessié de la Renda Basica
d’Emancipacio. D’aquestes, s’han aprovat 19.306, de les quals han cobrat i/o estan en procés de cobrar 17.344
persones amb un import invertit de 66.282.781€.




Quadre resum de I’evolucié dels expedients aprovats

Programa d’ajuts 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Lloguer just exp. aprovats per any 5.232 5.645 4.326 3.670 2993 2535 2522
Especial urgéncia exp. aprovats per any 343 610 951 485 488 868 626
Subvencions per al pagament del lloguer 2.200
Ajut municipal, pagament lloguer 2.899
RBE exp. vigents per any 12.017 15.424 17.506 5.579 3.148 1.491 854
total ajuts concedits 17.592 21.679 22.783 9.734 6.629 4.894 9.101

L’any 2015, s’han atorgat un total de 9.101 ajuts per al pagament del lloguer i quotes d’amortitzacié hipotecaria,
mitjangant els programes de la renda basica d’emancipacio, el lloguer just, les prestacions d’especial urgencia,
les subvencions per al pagament del lloguer i el nou ajut municipal per al pagament del lloguer.

Altres ajuts al lloguer

A més dels programes descrits anteriorment, hi ha altres programes d’ajuts al pagament del lloguer per a
col-lectius especifics, els quals son: els ajuts al lloguer per als beneficiaris d’habitatges dotacionals amb serveis
per a la gent gran i els ajuts al pagament de la fianga i primer mes del lloguer de pisos de la Borsa d’Habitatge
de Lloguer de Barcelona.

Ajuts al lloguer, expedients tramitats nombre
Renda basica d'emancipacioé (vigents a 31/12/15) 854
Lloguer just 2,704
Prestacions d'especial urgéncia 1.117
Subvencions per al pagament del lloguer 2.880
Ajut municipal per al pagament del lloguer 3.827
Ajuts al lloguer, habitatges dotacionals gent gran 1.210
Ajuts per al pagament fianga i primer mes 4
total 12.596

L’any 2015 es varen gestionar un total de 12.596 expedients
d’ajuts a la ciutat de Barcelona.




Consell de ’Habitatge Social de Barcelona

Introduccio

El Consell de I'Habitatge Social de Barcelona
(CHSB) és I'drgan consultiu i participatiu sobre
la politica d'habitatge a la ciutat, del Consorci de
I’'Habitatge de Barcelona.

El Consell es va constituir el 26 de febrer de I'any 2007
i representa una oportunitat per dotar d'efectivitat un
nou espai de participacid ciutadana en matéria
d'habitatge, que pretén ser un instrument de generacio
d'opinid, propostes i de promocié de la seva analisi.

El CHSB va tenir els seus origens en I'experiéncia que
va realitzar el Grup de Treball d'Habitatge Social del
Consell Municipal de Benestar Social de I'Ajuntament
de Barcelona. L'especificitat i la importancia de la
tematica van impulsar al Consorci de I'Habitatge de
Barcelona a crear el CHSB i dotar-lo d'una ampliacio de
la representacié dels diversos agents socials, unes
funcions més especifiques i una major implicacié i
seguiment en els temes relacionats amb la politica
d'habitatge i de seguiment de l'activitat del Consorci.

Donant resposta aixi a un nou marc social on I'habitatge
ha esdevingut un tema prioritari a tots els nivells i que
per tant, necessita aquest nou marc participatiu que
garanteix la representativitat i pluralitat. I, per tant, crea
un espai de debat, de participacio i de comparticié que
enriqueix la politica d’habitatge a nivell municipal.




Les funcions

Assessorar en tots aquells assumptes en els
que el Consorci de 'Habitatge de Barcelona,
I'Ajuntament de Barcelona i I'’Administracio
de la Generalitat li demanin el seu dictamen.

Informar dels avantprojectes d’ordenances
municipals, i d'altres disposicions de
caracter general que afectin a I'habitatge.

Generar debat a I'entorn dels principals
instruments de la politica d'habitatge
municipal i, formular propostes d’actuacio,
mitjangant I'elaboracié d’informes propis,
adrecgats al Consorci de I'Habitatge, i a les
administracions que el conformen.

Seguir i avaluar el compliment dels Plans
d'Habitatge de Barcelona.

Participar en el procés de definicié de nous indicadors
vinculats al mercat de I'habitatge de la ciutat.

Impulsar activitats i organitzar jornades i conferéncies
a I'entorn de les prioritats en materia d'habitatge social
que defineixi el Consell.

Usar les noves tecnologies de la informacié per a fer
extensiu el debat sobre la politica d'habitatge al
conjunt de la ciutadania.

Participar en [lelaboraci6 de les memories
participatives que es posin en marxa en I'ambit de les
politiques d'habitatge de Barcelona.

Elaborar informes participatius i desenvolupar
processos participatius propis que es traslladaran al
Consell de Ciutat i/o als organs de govern de la ciutat

i del Consorci.
= Seguir i avaluar el compliment dels Plans de
Rehabilitacié de Barcelona.

= Seguir i avaluar el compliment de la futura
Llei del Dret a I'Habitatge a Catalunya i dels
Plans que es concretin de la Generalitat de
Catalunya, en I'ambit d’aplicacio de la ciutat
de Barcelona.

L’Organitzacié

El Consell s'organitza amb un Plenari i una Comissié Permanent. El Consell Plenari esta format per
més d’'un centenar de membres en representacio de la Generalitat i I'Ajuntament, dels grups politics
municipals, d'organismes i empreses publiques relacionades amb la planificacié i construccié d'habitatges,
dels consells sectorials de participacid municipals, de les entitats socials sense afany de lucre,
d'associacions i entitats de suport social per a I'accés a I'habitatge, dels ens cooperativistes, del moviment
veinal, dels sindicats, de fundacions socials, de les universitats, dels col-legis i associacions professionals,
entre altres.

La Comissio Permanent esta integrada pel President o Presidenta, el Vicepresident o Vicepresidenta
Primer/a i Segon/a i fins a dotze membres més, pertanyents al Plenari i designats pel President o
Presidenta d'entre els diferents sectors representats en el Plenari, prévia consulta al mateix Plenari.

El 2011 PAjuntament de Barcelona va crear la Comissié Mixta sobre desnonaments a la ciutat de
Barcelona. Aquesta Comissié Mixta estava composta per 70 membres, amb una gran coincidéncia amb
els membres del Consell.

Va crear dos grups de treball per a desenvolupar la Mesura de govern aprovada sobre desnonaments: el
de mesures preventives, amb l'objectiu de revisar la normativa que afecta en els processos de llangament
i reforcar les mesures per oferir serveis d'orientacio, ajut i informacié per tal d'evitar els desnonaments; i el
de mesures reactives amb I'objectiu de coordinar les accions entre els diferents agents que intervenen per
tal de garantir el reallotjament de les families que perden I'habitatge.




Refosa dels 6rgans de participaciéo en matéria d’habitatge

Atés que,

= I'objectiu de la Comissio Mixta sobre desnonaments i la del Consell és la participacié en matéria d’habitatge i,
= els grups de treball que en deriven dels dos plenaris tracten de les mateixes tematiques i els membres que hi
formen part son gairebé els mateixos:

La Comissio permanent del CHSB va proposar fer una refosa dels dos organs de participacio, tot incorporant
tota I'activitat sota el paraigua del CHSB, que és I'drgan consultiu i de participacié del Consorci, regit per un
Reglament, pels Estatuts del Consorci i per les Normes reguladores de participacié ciutadana de I'’Ajuntament.

La proposta va ser acceptada a la reunio plenaria del Consell de I'Habitatge Social, que va incorporar els
membres d’ambdues plenaries.

Treball intern: els grups de treball

Amb la refosa de la Comissioé i el CHSB, resten actius els seglients grups de treball:

Grup de treball Modificacio del Reglament d’emergéncies.

Grup de treball de Coordinacio, prevencio i revisié de processos.
Grup de treball mobilitzacié d’habitatge buit.

Taula d’habitatge cooperatiu.

Grup de treball de rehabilitacio.

Grup de treball Modificacié del Reglament d’emergéncies

Recollint les tasques iniciades pel Grup de treball d’exclusio residencial, i segons la iniciativa acordada
pel Plenari de I'Ajuntament, aquest grup ha treballat la incorporacié, al nou text, de les al-legacions
rebudes i de les directrius que marca la Llei 24/2015 de 29 de juliol, de mesures urgents per a afrontar
I'emergencia en I'ambit de I'habitatge i la pobresa energética. Actualment el text de la modificacio del
Reglament esta en procés d’informacio publica.

Grup de treball de Coordinacioé, prevencio i revisio de processos

Aquest grup de treball té& un doble objectiu:

- estudiar quines actuacions prévies es poden impulsar per tal de tenir la informacié dels desnonaments
amb més antelacio, poder intervenir des de les diferents arees de I’Administracio i,

- revisar el protocol d’intervencio de serveis socials perqué sigui el més amable i eficient possible.

Fruit del treball del grup es creen les Taules de desnonaments de districte, reunions de caire transversal

que tenen com a objectiu compartir la informacié que es disposa sobre els casos amb data de llangament
i aixi decidir la millor estrategia d’intervencié.




Grup de treball mobilitzacié d’habitatge buit

Recollint el treball iniciat per la Comissié de seguiment de la Mesura per a la deteccio i foment del lloguer
dels habitatges desocupats, creat per fer el seguiment del procediment del programa d’inspeccid, aquest
grup de treball amplia la seva tematica.

L’entrada en vigor de la Llei de mesures urgents per a afrontar la pobresa energética i I'emergéncia
habitacional, Llei 24/2015 de 29 de juliol obliga a establir mesures per a impedir el sobreendeutament
hipotecari i instrumenta I'accés a un habitatge digne i a subministraments basics per part de persones en
risc d’exclusié residencial. Alhora, la norma introdueix la figura de la cessié obligatoria dels pisos buits
propietat de grans tenidors d’habitatge.

A les administracions locals la norma obliga a:

= Evitar els desnonaments que puguin produir una situacié de manca d’habitatge.
= Impedir els talls de subministraments basics que afectin a persones en situacioé de vulnerabilitat.
= Aplicar la figura de la cessio6 obligatoria d’habitatges buits.

El grup de treball incorpora noves tematiques de debat: coordinacio interna, aplicacié de sancions als
tenidors d’habitatge buit, conveni amb les entitats bancaries, aplicacio del tanteig i retracte, programa de
cessi6 d’habitatge privat, cessid obligatoria, entre d’altres.

Alguns dels acords del grup son:

= Reforgar el programa de cessio de I'Ajuntament, dotant de major pressupost el conveni signat amb
la Taula de Tercer Sector.

= Posar en marxa una campanya informativa de sensibilitzacié a la ciutadania sobre I'Us social de
I'habitatge.

= Ferun cens d’habitatge buit de Barcelona.

= Inspeccié del parc d’habitatge protegit.

= Definir les zones d’actuacio prioritaria.

Fruit d’aquest treball del grup s’inicia un procés on s’acaben interposant les primeres 12 multes a entitats
bancaries al setembre de 2015.

Taula d’habitatge cooperatiu

El seu objectiu és facilitar les eines per a impulsar la promocio de diferents tipus d’habitatge cooperatiu a
la ciutat, i de nous models d’Us, per tal de millorar I'accessibilitat de la ciutadania a I'habitatge. En concret,
la taula treballara en:

= La promocié d’habitatge de lloguer assequible a través de la construccio per part de constructors
sense afany de lucre o afany de lucre limitat.

= Promocions en dret d’us.

= La promocio de la rehabilitacié energética a través d’empreses cooperatives.

= L'impuls a nous regims de tinenga diferents a la propietat privada i el lloguer com la cessié d’Us.

Grup de treball de rehabilitacié

Aquest grup de treball té I'objectiu de traslladar i debatre amb els membres del Consell les conclusions i
propostes fetes respecte de les ‘convocatories d’ajuts a la rehabilitacid’ que es fan en el si de I'Observatori
de Barcelona per a la Rehabilitacié Arquitectonica (OBRA).




Resum d’activitats

El treball del Consell s’ha vist afectat durant el 2015 pel canvi de govern.

Resum d’activitats-reunions efectuades abans del canvi de govern
La Comissio del Registre de Sol-licitants va convidar als seus membres a presenciar el sorteig de 85
habitatges de lloguer en diferents promocions situades al districte de Ciutat Vella, que va tenir lloc el 7 de
maig.

La Comissio de seguiment de la Mesura per a la deteccid i foment dels habitatges desocupats, es va reunir
el 6 de febrer (14 assistents).

El Grup de Treball del Consell, sobre ‘Exclusié Social’, es va reunir I'11 de febrer per a treballar la
modificacio del Reglament d’emergéncies (23 assistents).

La Comissié Permanent es va reunir el 25 de maig, per a fer el tancament de mandat, a I'espera del resultat
electoral (15 assistents).

Resum d’activitats-reunions efectuades després del canvi de govern

= L’Alcaldessa presideix la reunié plenaria de la Comissiéo Mixta de desnonaments, que es va crear a
instancia de les entitats durant el govern anterior (72 assistents), que feia un any i mig que no se celebrava.

= La Comissio Mixta crea 3 grups de treball:

- Modificacio Reglament d’emergencies. Es reuneix el 16 de juliol (30 assistents). Es crea un grup motor,
que es reuneix en dues ocasions: 17 de setembre (10 persones), i 10 de desembre (9 persones).

- Coordinacid, prevencio i revisié de protocols (posar en comu recursos, informacié i dades, que permeti
fer tasques de prevencio). Es reuneix el 20 de juliol (45 assistents).

- Mobilitzacié d’habitatge buit. Els temes a tractar son els pisos buits, mediacio, sancions, tanteig i
retracte. Incorpora el tema tractat a la Comissié d’habitatges desocupats del CHSB. El grup es reuneix
en dues ocasions, el 21 de juliol (47 assistents) i el 6 octubre (46 assistents).

= Constitucio de la Taula d’habitatge cooperatiu. Va tenir lloc el 13 d’octubre, amb l'assisténcia de 24
persones.

= Dues reunions de la Comissio permanent: 6 d’octubre (20 assistents) i 21 de desembre (19 assistents).

= La Plenaria corresponent al seguiment del Pla d’habitatge (tancament 2015) es va realitzar finalment el 19
de gener de 2016. (95 persones).

El Consell, en dades 2015

En total, 439 persones han

o : . ‘enti 102
participat dels diferents actes i Nomt.>re d entltat.s 0
sessions de treball realitzades pel Sessions Plenaries
Consell durant I'any 2015. Comissions Permanents 3

Reunions de treball grups i Comissions de seguiment 9
Participants 439

Butlletins/ Noticies 9/81




Membres del Consell de I’Habitatge Social de Barcelona

President del Consell de I’'Habitatge Social
Tinent d’Habitat Urba

Vicepresidéncia primera

Plataforma pel dret a un habitatge digne
Vicepresidéncia segona

Geréncia adjunta d'Habitatge

Secretaria d’Habitatge i Millora Urbana

Ageéncia de 'habitatge de Catalunya

Regidoria de Drets Socials

Regidoria d’Ecologia, Urbanisme i mobilitat
Regidoria de Cicle de Vida

Regidoria de Ciutat Vella

Regidoria de Sants-Montjuic

Associacié Consell de Cent

Geréncia de Drets Socials

Geréncia de Nou Barris

Geréncia de Drets Socials

Geréncia d’Urbanisme

Barcelona Gestié Urbanistica

Institut Municipal de Serveis Socials

Institut Municipal de persones amb Discapacitat
Patronat Municipal de I'Habitatge de Barcelona
Institut Municipal d'Urbanisme

Institut Municipal del Paisatge Urba i la Qualitat de Vida
Geréncia d’habitatge- Promocié habitatge social
Departament de Benestar Social i Familia

Direccié de Qualitat de I'Edificacio i rehabilitacié de
I'habitatge

Ageéncia Catalana de I'energia

Consorci Metropolita de I'Habitatge

Institut Catala del Sol

REGESA

Agéncia de I'Habitatge Catalunya (empresa publica
d’habitatge)

Habitatge Entorn (CCOO)

Uni6 General de Treballadors

Confederacio Sindical de Comissions Obreres
Cooperativa Qualitat Habitatge Social (UGT)
Cooperativa d’arquitectes LaCol

Celobert

Asociacion de Promotores Constructores de Espafia
(APCE)

Federacié Cooperatives d’Habitatges de Catalunya
Associacio Sostre Civic

Jutges de Barcelona

Fiscalia del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya
Secretaria Relacions amb I’Administracio de Justicia
Sindica de greuges

Federacié d’Associacions de Veins i Veines de BCN
Organitzacio de Consumidors i Usuaris de Catalunya
Associacio de Veins Ciutat Meridiana

ATTAC Catalunya

Fundacio

Foment Habitatge Social

Caritas Diocesana

Fundacio Familia i Benestar Social

Associacié 500x20

Taula del Tercer Sector

Associacio ProHabitatge

Arrels Fundacié

Fundacié Mambré

Observatori de Drets Economics Socials i Culturals (DESC)
Associacié Provivienda

Creu Roja

Plataforma d’afectats per la Hipoteca

Federaci6 ECOM

Fundacio Sanitaria Sant Pere Claver

Sant Joan de Déu Serveis Socials

Federacio6 catalana d’entitats de salut mental en 12 persona
Fundacié SER.GI (ECAS)

Fundacié BENALLAR

Assis centre d’acollida

Federaci6 catalana Drogodependéncies (ABD)

Cambra de la Propietat Urbana de Barcelona

Col'legi d’Arquitectes de Catalunya. Demarcacié de BCN
Col‘legi d’Enginyers Industrials de Catalunya

Col-legi d’Administradors de Finques

Col'legi de Registradors de la Propietat

Col-legi d’Aparelladors i Arquitectes Tecnics de Barcelona
Col-legi d’Advocats de Barcelona

Col-legi d’Agents de la Propietat Immobiliaria

Col-legi Oficial de Treball Social de Catalunya

Col-legi de procuradors de Barcelona

Consell Social de la Universitat de Barcelona

Consell Social de la Universitat Autdbnoma de Barcelona
Consell Social de la Universitat Politecnica de Catalunya
Consell Social de la Universitat Pompeu Fabra

Consell social de la Universitat Ramon Llull

Consell Municipal de Benestar Social

Consell Assessor de la Gent Gran

Consell Municipal de la Immigracié

Consell de la Joventut de Barcelona (CJB)

Consell Municipal de les Dones

Consell Economic i Social de Barcelona (CESB)

Oficina per la No Discriminacié (OND)

Oficina de promocié i gestié de I'habitatge (Diputacié BCN)
Xarxa Oficines d’Habitatge

Direcci6 de programes socials (AHC)

Direccié d’'Us digne de I'habitatge. Consorci / Bagursa
Direccié de Registre de Sol-licitants. Consorci / Bagursa
Direccié de Rehabilitacié. Consorci / Bagursa

Banco de Santander

ANTICIPA Real State

ABANCA

CaixaBank

Banco Popular

BBVA

Banc Sabadell

BANKIA

Buildingcenter

Habitatge Assequible- Obra social ‘la Caixa’

Federaci6 Catalana de Caixes d’estalvi

Dues persones expertes en Habitatge

Observadors

Grup Municipal PSC

Grup Municipal Ciutadans

Grup Municipal CiU

Grup Municipal PP

Grup Municipal CUP- Capgirem Barcelona
Grup Municipal ERC




Projeccié exterior

Butlleti Informatiu del CHSB

Al llarg de I'any 2015 s’han enviat 12 Butlletins Informatius en format electronic amb 81 noticies sobre novetats
legislatives o informacions relacionades amb I'habitatge i que podien ser d’interes pels diferents membres del
CHSB. La distribucié del “Butlleti informatiu del CHSB” arriba a 220 persones i existeix un apartat al web del
Consell que permet accedir a tota la ciutadania als seus continguts. Alguns dels documents distribuits durant

I'any han estat:

= Aprovacio de la Llei 24/2015, del 29 de juliol, de
mesures urgents per a afrontar I'emergéncia en
I'ambit de I'habitatge i la pobresa energeética

= Prorrogat el Fondo Social de Viviendas, creat el
2013 a través d'un acord signat entre el
Ministerio de Economia y Competitividad,
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad,
Fomento, entitats financeres, i el ‘tercer sector’
fins el 2016.

= Aprovat el Decret llei de mesures
extraordinaries i urgents per reforgar la
proteccio de les families en risc de vulnerabilitat
residencial.

= Aprovacio del Reial decret llei 1/2015 de 27 de
febrer, de mecanismes de 'anomenada ‘Ley de
Segunda Oportunidad’

= Ampliacié i modificaci6 de la Convocatoria
d'ajuts a la rehabilitaci6 2015, amb la
incorporacié del finangament de les ITES.

= El Consorci de I'Habitatge de Barcelona crea
una prestacié econdmica d’urgéncia social, per
evitar la pérdua d’habitatge habitual amb
dotacié 100% municipal.

Resolucié TES/993/2015, d'11 de maig, per la qual
s'aproven les bases reguladores per a la concessio,
en régim de concurréncia competitiva, de les
subvencions per al pagament del lloguer i se'n fa
publica la convocatoria per a I'any 2015.

Aprovacié del Decret que regula el foment del deure
de conservacio, manteniment i rehabilitacio dels
edificis d’habitatges, les Inspeccions Técniques dels
Edificis (ITE) i el Llibre de I'edifici, que sera obligatori
per als propietaris d’edificis d’habitatges.

Aprovat el Decret llei 1/2015 de 24 de marg de 2015,
de mesures urgents en matéria d’habitatge.

Ampliacié pressupostaria de la Resolucié
TES/993/2015, d'11 de maig.

Mesura de govern per a afrontar la pobresa
energética i I'emergéncia habitacional, que es
planteja actuacions en tres ambits: prevencié de
desnonaments i garantir un reallotjiament adequat;
evitar el tall de subministraments electrics que
afectin a persones en situacié de vulnerabilitat;
impulsar la cessio obligatoria d’habitatges buits.




Consorci

de I’Habitatge
de Barcelona

Objectius de treball per al 2016

Com a objectius concrets, es proposen

= Dimensionar els serveis de les Oficines de I'Habitatge per a
actuar de manera més proactiva i preventiva per a evitar la
perdua de I'habitatge habitual, tant amb recursos humans
com amb prestacions.

= Desenvolupar un nou sistema informatic que englobi tots
els serveis d’habitatge i que tingui interconnexié amb les
diferents administracions publiques. Ha de permetre agilitar
la realitzacio dels tramits, una major flexibilitat en cas de
possibles modificacions i un millor coneixement de cada
cas, que permeti un seguiment i una resposta més eficag.

= Estendre el servei d'Intervencié en la Pérdua d'Habitatge i
Ocupacio (SIPHO) a la resta de la ciutat.

= Potenciar els processos d’adjudicacié d’habitatge per a
aquells col-lectius més vulnerables, destinant un major
nombre d’habitatges, modificant les bases i revisant els
criteris de barem per tal d’agilitzar el procediment.

= Aprovar i aplicar el nou Reglament per a l'adjudicacié
d’habitatges per emergéncia social per pérdua d’habitatge.

= Impulsar la prestacié econdmica adregat a persones amb
dificultats per a fer front al lloguer del seu habitatge amb
I'objectiu que el puguin mantenir.

= Coordinar la captacié d’habitatges entre els diferents
programes adrecats a la cerca en el mercat privat per a
posar-los a disposicié dels programes socials d’habitatge.

Objectius pressupostaris

El pressupost 2016, pendent d’aprovacio per part del
Parlament de Catalunya (04/05/2015), preveu uns ingressos
i unes despeses de 24,35 M€.

Igual que el del 2015, contempla el finangament de la gestid
de la Xarxa d'Oficines de [I'Habitatge i el servei
d’assessorament i informacid que presten: el funcionament
del Registre de sol-licitants d’habitatge amb proteccié oficial
de Barcelona, la gesti6 dels ajuts al lloguer, aixi com la gestio
de les borses d’habitatge social i jove.

Dels ingressos per un import de 23,35 M€, 6,01 M€
corresponen a transferéncies corrents de les administracions
consorciades, essent 11,54 M€ per finangar els ajuts a la
rehabilitaci6 de la convocatoria 2016 i 5,8 M€ per la
convocatoria 2016 d’ajuts al pagament del lloguer. Les
despeses corrents corresponen a les transferéncies a
BAGURSA i a 'IMPUIQV per a finangar els encarrecs de
gestio realitzats pel Consorci a través dels respectius
convenis.

= Proposar la creacié d’'una comissié d'estudi amb
’Agéncia de [I'Habitatge de Catalunya per a
simplificar les diferents linies d’ajuts al pagament de
I’habitatge existents, possibilitant d’aquesta manera,
una millor gestio que permeti establir un model
d’ajuts unificat en el marc del Consorci.

= Mantenir els ajuts a la rehabilitacio, amb especial
atencié a les actuacions d’estalvi energétic i la
introduccio d’ajuts per a la rehabilitacié dels interiors
d’habitatges, afavorint la rehabilitacié dels mateixos
a aquelles unitats de convivéncia amb uns ingressos
familiars per sota de 2,5 vegades I'IRSC. Aquests
ajuts aniran adrecats a millorar l'accessibilitat i
I’'estalvi energétic dels habitatges.

= Ampliar els sup0sits d’ajuts de cohesioé social a totes
les actuacions de rehabilitacié subvencionables, en
comptes d’aplicar-los Unicament a obres de
patologies estructurals i d’instal-laci6 d’ascensors.

Prevenir l'exclusi6 residencial i evitar els
desnonaments, posant en marxa la Unitat Contra
I'Exclusié Residencial (UCER), com a instrument
d‘intervencio i mediacié en situacions de pérdua
d'habitatge, ocupacions d'habitatges publics, i amb
la capacitat de realitzar actuacions de disciplina..

Es mantenen les partides ampliables d’ingressos i
despeses per a poder incrementar la Convocatoria
2015 d’ajuts a la rehabilitacié i al pagament del lloguer.

Recursos humans

Durant el 2016 es preveu el refor¢ temporal de les
Oficines de I'Habitatge, per tal de poder gestionar el
volum derivat dels nous programes d’habitatge. El
volum de recursos humans de l'any 2015 dels ens
gestors dels programes del Consorci, corresponents a
la Societat Municipal Barcelona Gestié Urbanistica
S.A i a llnstitut Municipal del Paisatge Urba i la
Qualitat de Vida de Barcelona ha estat de 60
treballadors i treballadores (42 i 18 respectivament).
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