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Presentacio i funcions

El Consorci de I’Habitatge de Barcelona és una entitat integrada per la Generalitat de Catalunya i
I’Ajuntament de Barcelona que treballa per a la millora dels serveis relacionats amb I’habitatge a la
ciutat.

La seva finalitat és el desenvolupament, en I’'ambit municipal de Barcelona, de les funcions, activitats i serveis
en matéria d’habitatge assequible que li atorga en exclusiva l'article 85 de la Carta Municipal de Barcelona.
Concretament, el Consorci s’encarrega de planificar, programar i gestionar les politiques d’habitatge public, en
régim de propietat i de lloguer.

També pot complir altres funcions, activitats i serveis en matéria d’habitatge que estableixin les administracions
consorciades.

El Consorci desenvolupa les funcions seguents:

= Planificar les actuacions d’habitatge
public en 'ambit municipal de Barcelona.

= Planificar la promocié directa o
convinguda amb altres ens d’habitatge
public a la ciutat de Barcelona.

= Promoure una politica d’habitatges de
lloguer assequible, en especial per a joves
o per a altres col-lectius amb requeriments
especifics.

= Planificar les actuacions de remodelacid i
de rehabilitacio de barris que s’hagin de
dur a terme a la ciutat de Barcelona.

= Programar i promoure la rehabilitacié, la
reparacid i la millora dels barris de
promoci6 publica existents.

= Dur el control, la tutela i el seguiment de
les actuacions executades, si escau, pels
ens personalitzats encarregats de la
gestié de I'habitatge public.

= Gestionar el patrimoni public d’habitatge i,
prévia delegacid, el patrimoni public de sol
destinat a habitatge de les
administracions consorciades destinat a
fer efectiu el dret dels ciutadans a accedir
a un habitatge digne i adequat.

= Gestionar prévia delegacio, el sol, la titularitat del qual
sigui ostentada per altres administracions a la ciutat.

= Redactar, tramitar i aprovar el reglament de fixacié dels
criteris de seleccio i accés a I'habitatge public.

= Dissenyar les politiques d’atencio al ciutada en matéria
d’habitatge i, particularment, gestionar el Registre de
sollicitants d’habitatge amb proteccid oficial de
Barcelona.

= Exercir I'activitat de foment en matéria de rehabilitacio
d’habitatges, aprovant els instruments de planificacié,
programacio, gestid i execucid necessaris per a la seva
efectivitat.

= Dur a terme l'activitat de foment en matéria d’ajuts i
prestacions al lloguer d’habitatges i aprovar tots els
instruments de planificacié, programacid, gesti6 i
execucio necessaris per a la seva efectivitat.

= Gestionar integralment les borses d’habitatge social i
aprovar els instruments de planificacio, programacio,
gestio i execucié necessaris per a la seva efectivitat.

= Assumir altres funcions en matéria d’habitatge que la
Junta General consideri oportunes desenvolupar a la
ciutat de Barcelona.
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Per desenvolupar totes aquestes tasques i poder assolir tots els objectius, el Consorci, que no disposa de
recursos humans propis, encarrega mitjangant els convenis corresponents la gesti6 dels programes a altres ens
de I'administracié municipal especialitzats en els programes d’actuacio respectius.
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Organs de govern i gestio

El Consorci s’estructura en els organs seguents:
De direccio i gestio
= Presidéncia del Consorci

Meritxell Borras i Solé
Consellera del Departament de Governacié, Administracions Publiques i Habitatge.

La presidéncia del Consorci correspon a la consellera o el conseller del Departament de la Generalitat que
té atribuida la competencia en materia d’habitatge. Una de les seves funcions és la representacio del
Consorci, aixi com convocar i presidir les sessions de la Junta General i altres reunions.

= Vicepresidéencia del Consorci

Josep Maria Montaner i Martorell
Regidor d’'Habitatge de I'Ajuntament de Barcelona

La vicepresidencia del Consorci és designada per I'alcaldessa o I'alcalde de Barcelona. Supleix la presidéncia
en abséncia d’aquesta i exerceix les funcions que li delega.

= Junta General

President/a del Consorci de I'Habitatge de Barcelona.
Vicepresident/a del Consorci de 'Habitatge de Barcelona.

Representants de la Generalitat de Catalunya:

Carles Sala i Roca, Secretari d’'Habitatge i Millora Urbana.

Jaume Fornt i Paradell, Director de I'’Agéncia de I’'Habitatge de Catalunya.

Albert Toledo i Pascual, Director de Promocié de I'Habitatge.

Francesc Damia Calvet i Valera Director de I'Institut Catala del Sol.

Jordi Sanuy i Aguilar, Director de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitacié de I'Habitatge.
Joan Batlle i Bastardas, Director de Programes Socials de I'Habitatge.

Representants de I’Ajuntament de Barcelona.

Francisco Javier Buron Cuadrado, Gerent d’'Habitatge.

Jordi Ayala Roqueta, Gerent de Presidéncia i Economia (fins el 5/12/16).

Antoni Fernandez Pérez, Director de Recursos de la Geréncia de Presidéncia i Economia (a partir del
6/12/2016).

Xavier Olivella Echevarne, Gerent Institut Municipal del Paisatge Urba i la Qualitat de Vida.

Jordi Sanchez Masip, Gerent Institut Municipal de Serveis Socials. (fins al 5 de desembre de 2016)
Angels Mira Cortadellas, Gerent del Patronat Municipal de I’'Habitatge (a partir del 6/12/2016).

La Junta General és I'6rgan de govern superior del Consorci. Es compon de dotze membres: el president o
la presidenta, el vicepresident o la vicepresidenta i deu membres nomenats per les administracions
consorciades, sis en representacio de la Generalitat de Catalunya i quatre en representacioé de I'Ajuntament
de Barcelona.

A grans trets, podem dir que fixa l'orientacié general i les directrius del Consorci dins dels objectius estatutaris
i aprova els plans generals d’actuacié i els programes sectorials que s’acorden.
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= Comissié Permanent

Representants de la Generalitat de Catalunya:
Jaume Fornt i Paradell, President.

Francesc Damia Calvet i Valera.

Jordi Sanuy i Aguilar.

Albert Toledo i Pascual.

Representants de I’Ajuntament de Barcelona:
Josep Maria Montaner i Martorell, Vicepresident.
Francisco Javier Buron Cuadrado.

La Comissié Permanent esta composta per quatre representants de la Generalitat de Catalunya i dos de
I’Ajuntament de Barcelona, nomenats per la Junta General entre els membres d’aquesta.

Es I'organ col-legiat que proposa a la Junta General les directrius i I'orientacié general de les funcions del
Consorci dins dels objectius estatutaris i té les competéncies que li atribueix I'article 13.

= Geréncia del Consorci

Francisco Javier Buron Cuadrado

La gerencia és I'organ executiu unipersonal superior del Consorci que aplica i executa els acords de la Junta
General i de la Comissié Permanent.

= Secretaria

Immaculada Ribas i Algueré

La Junta General ha de designar un secretari o secretaria amb les atribucions propies del carrec, que pot
tenir la condici6 de membre de la Junta General o no. El secretari o secretaria ha d’aixecar acta dels acords
presos a les reunions de la Junta General i de la Comissié Permanent.

Consultius i de participacio

= Consell de I’Habitatge Social

Es I'instrument de participacié del Consorci de I'Habitatge de Barcelona, format per la Generalitat de
Catalunya i per I'Ajuntament de Barcelona. La seva regulacié es duu a terme a través d’un reglament
d’organitzacio.
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Balanc de l'activitat del 2016

Acords i activitats dels organs de govern

La Comissié Permanent del Consorci es va reunir de manera ordinaria tres vegades: el 16 de febrer, el 29 de
juny i el 13 d’octubre de 2016. La Junta General del Consorci ha mantingut tres reunions ordinaries, el 16 de
febrer, el 29 de juny i el 13 d’octubre de 2016.

En aquestes sessions es van prendre els acords seguents:

Comissié Permanent

= Aprovacio de la convocatoria de I'any 2016 per a les = Aprovacio de la convocatoria de I'any 2016 per a

inscripcions i la concessio de subvencions a la la concessié de prestacions per al pagament
rehabilitacié amb la introduccié de linies d’ajuts per lloguer a la ciutat de Barcelona, amb una dotacio
a obres en els interiors dels habitatges i per a les pressupostaria de 8.600.000 euros.

persones en funcié dels ingressos familiars.
= Aprovacio de la convocatoria de I'any 2016 per a

= Aprovacio de la convocatoria d’ajuts a la rehabilitaciod la concessié de subvencions per a la inclusio
dels edificis d’habitatges dels barris de Canyelles i d’habitatges al programa de la Borsa d’Habitatge
Sud-Oest del Besos per al 2016 amb una dotacio de Lloguer de Barcelona, amb una dotacio
pressupostaria de 4.150.244,14 euros. pressupostaria d’1.999.500 euros.

= Aprovacio de la convocatoria de I'any 2016 per a la = Aprovaci6 de la modificacié de la convocatoria
concessié de prestacions economiques d’urgéncia per a la concessi6 de les prestacions
social derivades de la mediaci6é a Barcelona ciutat, econdmiques de la mediaci6 a la ciutat de
amb una dotacié econdmica de 1.200.000 euros. Barcelona, es modifica I'apartat 4.2.2.

= Aprovacio de la modificacio de la convocatoria de
I'any 2016 per a les inscripcions i la concessio de
subvencions per a la rehabilitaci6 a fi d’ampliar
import de la convocatodria en 24.003.383,50 euros
amb carrec a la partida 780.0001.

Junta General

= Aprovacié de linventari balang, la liquidacié del = Aprovacio del conveni de col-laboracié entre
pressupost, la memoria de les activitats realitzades, I’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, el Patronat
el resultat de la gestié del Consorci i la incorporacié Municipal de [I'Habitatge i el Consorci de
del romanent de tresoreria afectat el 31 de desembre I'Habitatge de Barcelona per al finangament i la
de 2015 corresponents a I'exercici 2015. gesti6 de les ajudes a la rehabilitacio de
patologies estructurals d’edificis dels ambits de
= Aprovacio de la modificacié puntual de les bases Canyelles i Sud-Oest del Besos per al 2016.
reguladores per a la concessio de les prestacions
economiques d’urgéncia social per al manteniment = Aprovacio del conveni de col-laboracié entre el
de I'habitatge i per a les derivades de la mediacio a Consorci de I'Habitatge i la Societat Municipal
la ciutat de Barcelona, que afecta concretament la Barcelona Gestié Urbanistica, Societat Anonima,
base 5.2.b, la base 5.3, la base 8.1, la base 8.3, la per a la gestid integral de les oficines de
base 15.2 i la base 17. I'habitatge de Barcelona i I'assisténcia técnica a

la gesti6 econodmica i financera del Consorci
durant I'exercici 2016.
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= Aprovacio del conveni de col-laboracié entre el
Consorci i I'Institut Municipal del Paisatge Urba de
Barcelona per a la gesti6 dels programes de
rehabilitacié a Barcelona per a I'exercici 2016.

= Aprovacio del conveni de col-laboracié entre el
Consorci i I'lnstitut Municipal d’Urbanisme, sobre la
gestié6 dels sistemes d’informacié i I'assessoria
juridica al Consorci per a I'any 2016.

= Aprovacio de les atribucions que ha de desenvolupar
el Consorci de I'Habitatge de Barcelona el 2016.

= Aprovaci6 del reglament revisat per a I'adjudicacio
d’habitatges i altres recursos residencials per a
emergéncia social per pérdua d’habitatge, amb la
supressio de la paraula gestionats de I'article 3,b i.

= Aprovacio de les bases reguladores per a la
concessié de les prestacions per al pagament del
lloguer a la ciutat de Barcelona.

= Aprovacio de la modificacié de I'acord adoptat per la
Junta General del Consorci de data 13 d’abril de
2010, d'aprovacié dels criteris generals dels
contingents especials, en el sentit Unic i exclusiu
d’afegir un paragraf a l'apartat 3.4 “Procediment
d’adjudicacio”.

= Aprovacio de la ftransferéncia de I'’Agéncia de
I'Habitatge de Catalunya al Consorci, per un import
de 600.000 euros per destinar a la reduccio de les
rendes mensuals dels lloguers i facilitar el pagament
als wusuaris dels habitatges adscrits al Fons
d’habitatges de lloguer destinats a politiques socials.

= Aprovacio del pressupost d’'ingressos i despeses per
a l'exercici 2017, per import de 43.147.514 euros,
supeditat a l'aprovacié dels pressupostos de la
Generalitat de Catalunya i de I'Ajuntament de
Barcelona per a I'any 2017, o de la prorroga del
pressupost del 2016, si és el cas.
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= Aprovacio de la proposta de modificacié de les
normes reguladores de la Borsa d’Habitatges de
Lloguer de Barcelona per adaptar el programa de
mediaci6 de la borsa de Barcelona a les
necessitats del 2016.

Aprovacié de les bases reguladores per a la
concessié de subvencions per a la inclusio
d’habitatges al programa de la Borsa d’Habitatge
de Lloguer a la ciutat de Barcelona, que
s’atorgaran en funcié de les disponibilitats de les
partides pressupostaries assignades al Consorci.

Aprovacié de les bases reguladores per a
I'atorgament d’ajuts del programa d’arranjament
d’habitatges per a persones en situacié de
vulnerabilitat a la ciutat de Barcelona.

= Aprovacio de la rectificaciéo de I'errada material
que conté l'article 9.2 del Reglament revisat per
a l'adjudicacio d’habitatges i altres recursos per
emergéncia social per pérdua d’habitatge, a fi
d’excloure de la composicié de la Mesa de
Valoraci6 el representant del Sindic de Greuges
de Catalunya com a membre d’aquesta mesa, i
mantenir la resta de l'article integrament.

Acord de donar-se per informats/des del
contingut del conveni entre 'Administracié de la
Generalitat de Catalunya, mitancant el
Departament de Governacié, Administracions
Publiques i Habitatge i el Consorci de I'Habitatge
de Barcelona i del Conveni entre ’Agéncia de
'Habitatge de Catalunya i el Consorci de
I'Habitatge de Barcelona per a I'any 2016.

Balang de l'activitat del 2016 “
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Altres fets rellevants que han tingut lloc el 2016
El gerent, d’acord amb els estatuts del Consorci, ha aprovat el seguent:
= L’ampliacio del termini de presentacio de les sol-licituds de prestacions per al pagament del lloguer a la ciutat
de Barcelona referides a la convocatoria de I'any 2016.

= L’ampliacio del termini de presentacié de les sol-licituds de prestacions d’urgéncia social derivades de la
mediacio a la ciutat de Barcelona referides a la convocatoria de I'any 2016.

Balang de l'activitat del 2016 “




Consorci

de ’Habitatge
de Barcelona

Liquidaci6 del pressupost 2016

El pressupost del 2016 aprovat pel Parlament de Catalunya preveia uns ingressos i unes despeses de 17,35
milions d’euros que, després de diverses modificacions de credit per import de 20,72 milions d’euros i de la
incorporacio del romanent afectat per 42,65 milions d’euros, finalment va tenir una previsio definitiva de 80,72
milions d’euros.

Igual com en els anys anteriors, en aquest pressupost es preveia la gestié dels serveis de la Xarxa d’Oficines
de I'Habitatge de Barcelona i el servei d’assessorament i informacio que presten; el funcionament del Registre
de sol-licitants d’habitatges amb protecci6 oficial de Barcelona; la gestié i els ajuts a la rehabilitacié, i els ajuts
al lloguer, aixi com la gestié de les borses d’habitatge social i jove.

Els drets reconeguts al tancament de I'exercici 2016 van ser de 38,07 milions d’euros corresponents als
conceptes seguents :

e 6,01 milions d’euros per transferéncies corrents de les administracions consorciades destinats a
despeses corrents.

e 24,26 milions d’euros destinats a les arees de rehabilitacié integral.
e 7,80 milions d’euros destinats a pagaments per ajut al lloguer en persones amb vulnerabilitat

economica.

L’aplicacié dels ingressos s’ha utilitzat, d’'una banda, per cobrir les despeses corrents dels ens col-laboradors
del Consorci de I'Habitatge de Barcelona que sén Barcelona Gestié Urbanistica, SA, i I'Institut del Paisatge Urba
i la Qualitat de Vida per un import total de 6,01 milions d’euros, com a finangament dels encarrecs de gestio
formalitzats a través dels convenis respectius .

Durant aquest exercici es van atorgar subvencions per a la rehabilitacié dels habitatges de Barcelona per un
import de 20,71 milions d’euros i es van concedir ajuts al lloguer per un import total de 8,25 milions d’euros.

Es van mantenir les partides ampliables d’ingressos i despeses per poder incrementar la convocatoria d’ajuts a
la rehabilitacio.

Balang de l'activitat del 2016
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Exercici 2016 (31 de desembre de 2016)
Estat d'execuci6 del pressupost d'ingressos
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Modificacié

Estat d'execucié

Concepte ECON. FUNC. Pressupost Parlament L Previsio definitiva Drets r Drets liqui p
previsio pendent
De I'Ajuntament de Barcelona. Aportacié corrent 2016 460.0009 431.0 2.541.014,00 0,00 2.541.014,00 2.541.014,00 2.541.014,00 2.540.000,00 0,00
De la Generalitat de Catalunya (Dep.TiS) Corrent 2016 410.0004 431.0 2.246.000,00 0,00 2.246.000,00 2.243.273,42  2.243.273,42 2.243.273,42 2.726,58
Ageéncia de I'Habitatge. Aportacié 2016 corrent 440.7215 431.0 1.027.476,90 0,00 1.027.476,90 1.027.476,90 1.027.476,90 941.853,77 0,00
De la Generalitat (Departamento de TiS) Rehab. 710.0004 431.0 3.000.000,00 0,00 3.000.000,00 3.000.000,00  3.000.000,00 3.000.000,00 0,00
Ageéncia de I'Habitatge. Rehabilit. Canyelles Besos 744.0001 431.0 2.000.000,00 4.000.000,00 6.000.000,00 6.000.000,00  6.000.000,00 0,00 2.000.000,00
De I'lMPU. Subv.genérica rehab.habitatges Barcelona 763.0001 431.0 6.540.000,00 6.882.998,16 13.422.998,16 13.422.998,16 13.422.998,16 814.619,42 0,00
Altres ingressos financers 534.0001 431.0 420,00 0,00 420,00 1.082,09 1.082,09 1.082,09 0,00
De I'Ajuntament de Barcelona 760.0001 431.0 20,00 0,00 20,00 0,00 0,00 0,00 20,00
DEmpreses privades 799.0001 431.0 20,00 0,00 20,00 0,00 0,00 0,00 20,00
Dialtres institucions sense fi de lucre 482.0001 431.0 20,00 0,00 20,00 0,00 0,00 0,00 20,00
Transferéncies de capital d'altres ens locals 763.0001 431.0 20,00 0,00 20,00 0,00 0,00 0,00 20,00
Ajuntament Ben. Prestacions urgéncia social pagament al llogue ~ 702.0019 431.0 0,00 8.000.000,00 8.000.000,00 8.000.000,00  8.000.000,00 0,00 0,00
Agéncia de I'Habitatge. Aportacié 2016 per Patronat Mnpal 763.0001 431.0 0,00 600.000,00 600.000,00 599.996,00 599.996,00 0,00 600.000,00
Altres reintegres d'operacions corrents 760.0001 431.0 0,00 0,00 0,00 7.893,46 7.893,46 7.893,46 -7.893,46
De Empreses municipals - Bagursa (Can Clos) 763.0001 431.0 0,00 400.000,00 400.000,00 400.000,00 400.000,00 400.000,00 0,00
Patronat Mnpal Habitatge. Rehabilit. Canyelles Besos CONV.2016  760.0001 431.0 0,00 833.333,00 833.333,00 833.333,00 833.333,00 0,00 0,00
Romanents de tresoreria afectat (2015) 870.0001 431.0 0,00 42.651.131,96 42.651.131,96 0,00 0,00 0,00 42.651.131,96
total 17.354.990,90 63.367.463,12 80.722.454,02 38.077.067,03 38.077.067,03 9.948.722,16 45.246.045,08

Consorci de I'Habitatge de Barcelona

Exercici 2016 (31 de desembre de 2016)

Estat d'execucio del pressupost de despeses

e . " . | . Pagament Credit
Concepte ECON. FUNC.  Pressupost Parlament Modificacio credit ~ Crédit definitiu Autoritzat Disposat Obligat ~ Pagament ordenat o
efectuat disponible

A Empreses de ['Ajuntament (BAGUR) 469.0001 4310 4.999.871,48 200.000,00  5.199.871,48 5.197.14490 5.197.14490 5.197.144,90 4999.871,48  4.999.871,48 2.726,58
A altres ens corporatius (IMPU) 469.0002 4310 814.619,42 0,00 814.619,42 814.61942 81461942 81461942 81461942  814.61942 0,00
A families iinstitucions sense fi de lucre (IMPU) 780.0001 4310 6.540.000,00  10.273.853,07  16.813.853,07 393282295 393282295 3932.822,95 339085491 3.390.854,91 12.881.030,12
A empreses privades 480.0001 4310 80,00 0,00 80,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 80,00
A famiinst.sense fi de lucre Gene. 780.0002 4310 3.000.000,00 0,00  3.000.000,00 2.32414553 2.324.14553 2.324.14553 0,00 000  675.854,47
Altres despeses diverses 342.0001 4310 420,00 0,00 420,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 420,00
A famiies i institucions sense fi de lucre- Canyelles Besos 780.0001 4310 2.000.000,00 833.33300  2.833.333,00 1.023921,37 1.023.921,37  331.930,43 0,00 0,00 1.809.411,63
A famiies. Urgéncies socials Ajuntament de Barcelona 480.0001 4310 0,00 7.800.000,00  7.800.000,00 3.024.746,56  3.024.746,56  200.806,44 150.890,06  150.890,06 4.775.253 44
A familes iinstitucions sense fi de lucre- Canyelles Besos 480.0001 4310 0,00 600.000,00 600.000,00 599.996,00  599.996,00  599.996,00 0,00 0,00 4,00
A famies i institucions sense fi de lucre (AJUNT)(BAGURSA) 780.0001 4310 0,00 400.000,00 400.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000  400.000,00
Romanents 2015. A famiies. Urgéncies socials 480.0001 4310 000 1118470721 11.18470721  11.184.70515 11.184.705,15 7.452.02449 7.296.338,67  7.296.338,67 2,06
Romanents A famiies i institucions sense fi de lucre (Generalitat) 870.0001 4310 0,00 1.840.849,47  1.840.849,47 1.839.903,17 1.839.903,17 1.271.193 46 114269761 1.142.697,61 946,30
Romanents A families iinstitucions sense fi de lucre (Ajuntament Barc:  870.0001 4310 000 1327265084 1327265084  13.267.088,59 13.267.088,59 10.721.93546 872203433  8.671.971,72 5.562,25
Romanents A famiies i instit. sense fi de lucre (BAGURSA) 870.0001 431.0 0,00 455.721,16 455.721,16 7.019,20 7.019,20 7.019,20 1.694,00 1.694,00 448.701,96
Romanents 2015 (Canyelles -Besos AHC-Patronat Mnpal Habitatge) 870.0001 4310 000 1236867695 12.368.67695  12.364.304,48 12.364.304,48 0,00 0,00 0,00 437247
Romanents (A familes i institucions IITE) 870.0001 4310 0,00 290893374  2.908.933,74 808.842,46  898.842,46  898.842,46 776.145,15  776.14515 2.010.091,28
Romanents A fam.i inst.sense fi de lucre (Ministerio) 870.0001 4310 0,00 122873768  1.228.737,68 1.227568,38 1.227.568,38 1.227.568,38 112191585 1.121.915,85 1.169,30
Total 17.354.99090  63.367.46312  80.722.45402  57.706.828,16 57.706.828,16 34.980.049,12  28.417.061,48 28.366.998,87 23.015.625,86
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Resultats de la gestio

Objectius de treball assolits el 2016

Xarxa d’oficines de I’habitatge

S’ha incrementat I’activitat de les Oficines de
I’Habitatge amb un volum d’atencions superior en un
17% al de I'any anterior.

Us digne de I’habitatge

Assessoraments

Com ja ha estat la tendéncia dels darrers anys, s’ha
seguit amb l'augment sostingut del namero
d’assessoraments legals a les oficines de
I’habitatge, amb un increment de practicament el 21%
sobre els sol-licitants I'any anterior.

Borsa d’Habitatges de Lloguer

La campanya ‘Tu tens la clau’, endegada al mes de
novembre, ha estat el rellangament de la Borsa com
a programa referent per oferir habitatge assequible a la
ciutadania.

Els avantatges per als propietaris han estat revisats
per aconseguir que la Borsa sigui una alternativa
competitiva per a ells.

La garantia en el cobrament de la renda de lloguer, la
subvencio per obres d’interior d’habitatge, els incentius
a la inclusié i 'acompanyament tecnic, juridic i social
han permés un notable increment de [Ioferta
d’habitatges en els darrers mesos de 'any.

Donat que la majoria d’habitatges necessiten obres de
rehabilitaci6, es preveu que [Pincrement de
contractacio es materialitzara al llarg del 2017.

La contractacié acumulada de la Borsa d’Habitatges
de lloguer, al llarg de I'any 2016, s’ha vist afectada per
la seva coexistencia amb el programa de Cessio
d’habitatges que ha derivat molts dels pisos privats a
aquest programa.

El Consorci de [I'Habitatge va publicar dues
convocatories: una referida a les prestacions
d’urgéncia social derivades de la mediacié amb
un pressupost total d’1.200.000 € i I'altre la referida
a les prestacions per al pagament del lloguer
amb una dotacio total de 8.600.000 €.

El Consorci de I'Habitatge va publicar una nova
linia de subvencions per a la inclusio
d’habitatges al programa de Ila Borsa
d’Habitatges de Lloguer de Barcelona com a nova
eina de negociacio per al servei de mediacio en el
lloguer. El pressupost total és d’1.999.500 euros.

L’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya va publicar
la convocatoria per a col-lectius especifics de les
prestacions per al pagament del lloguer.

L’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya va publicar
la convocatoria de subvencions per al pagament
del lloguer adrecada a nous sol-licitants.

Captaci6 d’habitatges i evitar desnonaments

Per tal d’incentivar la captacié d’habitatges,
entre d’altres avantatges, s’ha creat una nova
subvencid per habitatges buits de 1.500 €.

Per evitar els desnonaments i amb I'objectiu que
les families es mantinguin al seu habitatge, s’han
dissenyat uns incentius vinculats amb la mediaci6.

En cas de families amb procés judicial per
impagament del lloguer, I'incentiu de fins a 6.000
euros es destina al pagament de les rendes
impagades, i, en els altres casos, I'incentiu per a la
propietat és de 1.500 euros. En els dos casos, amb
el requisit de signar un contracte de lloguer dins el
marc de la borsa amb la mateixa unitat de
convivencia.

Ajuts al pagament de I’habitatge

Balang de l'activitat del 2016




Registre de sol-licitants d’habitatge protegit
Inscripcions i adjudicacions

S’observa un lleuger augment en el nivell d’inscripcio.
Actualment hi ha 30.637 unitats de convivéncia
inscrites, el que suposa un 8,5% d’increment respecte
I'any anterior.

El conjunt d'habitatges inclosos en processos
d'adjudicacio realitzats, ha suposat un total de 134
pisos de segones adjudicacions.

Ajuts per alarehabilitacié

S’han realitzat les convocatories d’ajuts a la
rehabilitaci6 per a P'any 2016, incentivant les
actuacions de rehabilitacio orientades a la sostenibilitat
i 'eficiencia energetica.

Les oficines de I’habitatge han gestionat totes
les sollicituds de cédules d’habitabilitat
presentades en les propies oficines, aixi com
aquelles que un cop presentades als serveis
territorials han estat trameses a les Oficines per a
la seva tramitacio.

Consorci

de ’Habitatge
de Barcelona

Mesa d’habitatges per emergéncia social

En data 29/06/2016 la Junta General del Consorci
de I'Habitatge va aprovar el reglament revisat per
a l'adjudicaci6 d'habitatges i altres recursos
residencials per emergéncia social per péerdua
d'habitatge que contempla nous suposits
d’emergeéncia residencial i ajusta el text al que
estipula la Llei 24/2015 de mesures urgents per a
afrontar 'emergéncia en I'ambit de I'habitatge i la
pobresa energeética.

Resultats de la gestio
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Suports informatius

El web del Consorci

Aquest espai d’'informacié sobre els serveis que ofereix el Consorci de I’'Habitatge de Barcelona augmenta el
nombre de visites any rere any i es troba en constant actualitzacié a fi de facilitar a la ciutadania I'orientacio per
dur a terme els tramits dels ajuts i programes de suport que es proporcionen de manera presencial a la Xarxa
d’'Oficines de I'Habitatge de Barcelona.

L’any 2016 el web del Consorci, www.consorcihabitatgebcn.cat, ha rebut un total de 255.770 visites i ha estat
I'espai web més visitat d’entre els portals de I’Ajuntament de Barcelona amb informacio en temes d’habitatge.
La mitjana mensual de visites és de 18.293, de les quals gairebé el 50% es fa mitjancant tauletes i mobils.
L’idioma preferent de consulta és el castella (63%). Twitter i Facebook sén les principals opcions dels usuaris
per difondre els continguts del web a les xarxes socials.

Des del mes de setembre fins al novembre es va posar en marxa la campanya 'L'Habitatge és un Dret com
una Casa' per promocionar la nova web d’habitatge. Aquesta campanya va provocar un augment del 21% en
les visites al web del Consorci. Un cop finalitzada la promoci6, les visites van tornar a la mitjana consolidada.

Visites al web 2011 2012 2013 2014 2015 2016 acumulat
web d'Habitatge 455.483  400.293  375.816  348.243 227.159  228.183 2.035.177
www.consorcihabitatgebcn.cat ~ 177.970  171.600 226.442  190.994 219.510 255.770 1.242.286
www.registrehabitatgebcn.cat 129.334  131.968 138.645 125.299 111.017 99.461 735.724
total 762.787  703.861  740.903 664.536 557.686  583.414  4.013.187

- Des d’octubre del 2013 es canvia el sistema estadistic i s’eliminen les visites que incloien robots d’internet. Es produeix una baixada en el nombre de
visites de prop del 20%.

- Des del mes d'abril fins al juny del 2015 el portal d’'Habitatge es va allotjar al web d'Habitat Urba. Des del juliol, I'apartat “Habitatge” es va allotjar al
web de Drets Socials. En tots dos casos, |'adreca www.bcn.cat/habitatge va redireccionar cap a la URL de la nova organitzacio web. Aquest canvi de
lloc web ha fet que, per un breu periode de temps, baixessin les visites a les pagines amb informacié sobre habitatge.

- Al setembre de 2016 i fins al mes de novembre, es va posar en marxa la campanya 'L'Habitatge és un Dret com una Casa’ per tal d’activar la nova
web d'Habitatge, aquesta vegada amb URL propi: habitatge.barcelona.cat.

Generalitat Py Ajuntament sl
¥ de Catalunya de Barcelona ont | Joney

El 2016, les visites al web del Consorci han Consore! delIFiabitake de Bacelona
augmentat un 17% respecte de I'any anterior.

Presentaci6 | Funclons | Pressupost | Memdries | Espelde
| comptes. Tranparéncis

El Consorci de I'Habitatge de Barcelona

integrat per |a Generalitat de Catalunya | FAjuntament de Barcelona, treballa per a la
millora dels servels refacionats amb [habitatge a fa ciutat.

El 2016 s'han dut a terme 52 actualitzacions sobre wac M Yo d0ines d st o Sreors
la informaci6 dels serveis prestats i les noves ’ OE BARGELONA cobrament i O
convocatories d’ajuts a la rehabilitacio, al ereplor  Acompanyament ;
pagament del lloguer i altres programes de suport i n

per a la situacié socioeconomica actual. 010 it

[ ]
El portal de pisos de la Borsa d'’habitatges de
lloguer i la intranet del Consell de I'Habitatge
Social s’allotgen al web del Consorci. La nostra
web contribueix amb la consolidacié de la nova
plataforma ‘habitatge.barcelona’ especialitzada
en temes d’habitatge, i redirigeix cap a altres
portals especialitzats, com son el del Registre de
Sol-licitants, el del Patronat Municipal de
I'Habitatge, el portal dhabitatge de [I'Area
Metropolitana de Barcelona i altres pagines amb Hablatge Socia
tematica sobre I'habitatge. sy

Suport a prablemes
jnculats a Mhabt

Rogistre do sol fcitants Ajuts a a rehabiitacié
@habitatge protegit dhabhatges | edificis

Assessorem a llogaters i a Inscripcid en el Registre per
a poder accedir als

habitatges amb proteccio
oficial

Informacié d
d adjudicac

5505
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El portal de pisos de la Borsa d’Habitatge de Lloguer de Barcelona

1 et

Consorci de I'Habitatge de Barcelona

Borsa d” i de Lloguer de

Districte Preu (€/mes)
Tots. -

Superficie (m?)
entre

Mobiliari

Ref: BAR-82755
Distriete: Ciutat Vella
Habitaclons' 2
Mobles: Moblat

Aseensor: No

Ref: 69575
Districte: Nou Barris
Habitacions: 3
Mobles: Bult

Ascensor: Si

Ref: BAR-82768
Distriete: Clutat Vella
Habitacions 1
Mobles: Moblat

Ascensor: No

R Ajuntament

Prasentacid | Funcions | Pressupoat | Memaries |  Eapel de
Tranparéncia

Superficie (m?): S0

Visita programada: 01/02/2017

& Aquest i habasat depreu 650 €/mes

Veure la fitxa —>

Superficie (m"): 60

Visita programada: 03/03/2017

550 €/mes

Veure la fitxa —>

Superficie (m"): 32

Visita programada: 02/03/2017

600 €/mes

El simulador de tramits de rehabilitacio

Aquesta eina permet fer una guia dels tramits per
sol-licitar els ajuts i calcular orientativament les
subvencions a les quals es pot optar.

Les oficines de I'habitatge disposen de personal
especialitzat per resoldre dubtes del procés de
sol-licitud i tramit dels ajuts a la rehabilitacio.

La Borsa d'Habitatges de Lloguer de Barcelona
compta amb un portal de pisos, com a eina per a
donar més informacié rellevant sobre els
habitatges disponibles i per tal que els ciutadans
inscrits a la Borsa puguin triar de millor manera els
pisos que desitgin visitar.

El portal de pisos de la Borsa, ha rebut aquest
any un total de 12.799 visites, el que representa
un 5% de les visites al web del Consorci.

Amb aquesta eina, les persones inscrites en la
Borsa poden gestionar ‘on-line’ la sol-licitud de
visita a I'habitatge per el que estiguin interessats,
o també sol-licitar un recordatori de les dades
d’inscripcio, en el cas de haver oblidat 'usuari i
contrasenya d’accés.

A més, facilita la gestio dels técnics encarregats
de la valoracié dels candidats a I'habitatge i els
dona eines per organitzar les visites de manera
més eficient.

Ajuts a la rehabilitacié d'edificis i habitatges

Consulta d'ajuts
Introdueixi femplagament de l'edifici. habitatge unifamiliar o habitatge i els tipus d'actuacions que es volen portar a terme:

Li recordem que [Oficing de IHabitaiga del seu districts, t6 a la seva disposiclo personal especialitzat que pot resoldre les seves preguntes | Fassessorara en e
procés de sol licitud i tramit dels ajuts a la rehabiltacio.

Emplagament
Nom de la Via: Nomero:
Tipus d'actuacié.
A1 - OBRES ESTRUCTURALS en edificis i habitatges unifamiliars A5 - SOSTENIBILITAT | REHABILITACIO ENERGETICA en edificis i
habitatges unifamiliars
A1.1 Fonaments

A5.1 Millora de aillament térmic io acustic
A1.2 Estructura vertcal
A52 Instal-lacio drenergles altematives
A.1.3 Estructura nortzontal
B - HABITABILITAT en interior d'habitatges
A2 - OBRES NO ESTRUCTURALS en edificis i habitatges.

unifamiliars 5.1 Obtencio de Mabitablltat
A2.1 Faganes B.2 Adequacid de les instal lacions existents d Tinterior de Ihabitaige
A22Ternats i cobertes 8.3 Sosteniviltat i rehabiltacio energetica de linterior de Ihabitatge
A23hitgeres B.4 Adaptacio mobiltat interior de Ihabitatge
A24 Celoberts C.1-PROGRAMA DE COHESIO SOCIAL
A2.5 Vestibuls | escales C.1.a. Ajut a Paportacid individual per instal-lacio dascensor

A3 - ACCESSIBILITAT en edificis | habitatges unifamillars. .15, Ajut a Psportacio Individual per patolcgles estructurals

A:3.1 Instal iscio d'ascensors
A3.2 Supressid barreres arguitectoniques.

A& - INSTAL-LACIONS en edficts | habltatges unifamillars
A4.1 Instal lacions generais comuns
A4.2 Unificacid dantenss de TV
A4.3 Reordenacio daparells dire condicionst
A4 Incorporacio de noves tecnologles
A4.5 Instal lacions contra incendis

A46 Instal acié daigua directa

Resultats de la gestio
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Accions de comunicacio

Al llarg de I'any s’ha iniciat una campanya de comunicacié d’ambit de ciutat per part de I’Ajuntament de
Barcelona. Aquesta campanya s’ha desenvolupat amb I'objectiu de posicionar el dret a I'habitatge com un
element clau i d’interés per a la ciutadania.

L’habitatge és un dret basic de les persones que contribueix a la
integracio social i la qualitat de vida. Les politiques d’habitatge

- = formen part de les politiques socials que I'’Ajuntament de Barcelona
L’HABITATGE ES vol impulsar de manera integrada a la ciutat, aixi com promoure els
serveis que garanteixin l'atencié a les persones a les seves

UN i
=5 necessitats basiques en matéria d’habitatge.
D ‘ Aixi mateix, la campanya ha inclos els serveis que tant Ajuntament

0! com Generalitat de Catalunya ofereixen en matéria d’habitatge
con UNA . mitjangant el Consorci de I'Habitatge de Barcelona.

“ i
| cASA .| Setembre del 2016: llancament de la campanya general
o ) IO |

Sota el paraigua d’'una campanya genérica, “L’habitatge és un dret
com una casa”, s’han impulsat accions informatives sobre diversos
serveis. Es va crear, també, un nou portal web que unis els diferents
portals existents en matéria d’habitatge a Barcelona. El nou portal
web (www.habitatge.barcelona).

#undretcomunacasa
#habitatgebcn

Visites al portal habitatge.barcelona HABITATGE
Ves Visites " B mavoRcNEs.
Setembre 28.556 Consorci de I'Habitatge de Barcelona
Octubre 42.086 b ;
Novembre 74.310
Desembre 13.072
total 158.024

L'organisme que impulsa els serveis d'habitatge a la ciutat Destaquem

B Oret d'acets a a nformacs pablics
B €l Conscll de PHabitstge Soclal de Barcelona

Resultats de la gestio
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Novembre del 2016: llangcament de la campanya de captaci6 de pisos
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La Borsa d’Habitatge de Lloguer de Barcelona que impulsa el Consorci ha disposat d’'una campanya propia per
captar habitatges per destinar a lloguer assequible. Aquesta campanya ha constat de diversos elements de
publicitat externa, aixi com d’'un video de campanya que s’ha emés per TV3, webs municipals i xarxes socials.
La campanya ha generat, també, materials de suport per als técnics de captacié de pisos per a la borsa i
elements de contacte per afavorir una informacid directa entre sol-licitants i equip técnic del programa.

Desembre del 2016: distribucio de la guia de I’habitatge de Barcelona

Per donar a conéixer tots els serveis relacionats en matéria d’habitatge a la ciutat es va publicar una guia dirigida
a la ciutadania. Aquesta guia inclou els diversos serveis, convocatories, ajuts i tematiques vinculades amb
I’habitatge. Va ser encartada a diferents diaris i també distribuida a les oficines de I'habitatge de Barcelona, aixi
com altres centres com ara casals, centres civics o centres de serveis socials, entre altres.

VAN

L'HABITATGE A
BARCELONA

"'; Ajuntament de
iﬁi!" Barcelona

AJUNTAMENT DE BARCELONA|
‘veww.hobifotge.barcelona

]”li Generalitat
{1lX de Catalunya

Consorci de Habitatge de Barcelona

Altres accions: difusi6 dels ajuts a la rehabilitacio

XARXA D’OFICINES
DE L'HABITATGE

T vELA
EXANPLE
SANTS - MONTIUIC
tes coprs

SARRIA - SANT GERVASI

D’altra banda, també es va fer difusio i refor¢ de comunicacié de la convocatoria d’'ajuts a la rehabilitacié
d’habitatges i edificis. Es va distribuir un fulleté informatiu a les oficines de I'habitatge de la ciutat.

.‘\_.xm‘!! |
Ajutsala

M ek

Consorci de I'Habitatge de Barcelona

Carrer del Pintor Fostuny, 1709 Carver del Llobregss, 175
Carrer dAli Bet, 1315 Plaga Major de Now Barris, 1
Carrer dntoni de Capmany, 23 Carrer de Jonn Torruy, 49
Carrer del Kemel, % Aambla ded Poblenon, 151
Carrer deCanet 24

Carrer de Franciscn Giner, 14

Institut Municipal del Pais;
Uebi | s Quualitat de Vida.
v, de les Demssanes. 6 8. planta 20

tatge
rargeben.cat

anan 00 st 0D £ Tl saewa Nhkal

La és una eina clau per
abordar desigualtats socials i millorar
la qualitat de vida de les persones.

Es per aixo que des del Consorci de
I'Habitatge de Barcelona s'impulsa
una

a banda
de continuar fomentant, tambeé, la
rehabilitacio d’edificis d’iis residencial
i les accions en favor de l'eficiéncia
energetica i la sostenibilitat.

Aixi que no deixis passar aquesta ocasio
per informar-te i saber com poder
accedir a aquests ajuts per millorar el
teu habitatge o l'edifici on vius.

Resultats de la gestié




Consorci

de ’Habitatge
de Barcelona

Linies d’activitat del Consorci

Xarxa d’Oficines de I’Habitatge de Barcelona

El Consorci ofereix els seus serveis mitjangant la Xarxa d’Oficines de I'Habitatge de Barcelona.

Com a novetats, aquest 2016 cal destacar:

= L’increment dels recursos humans destinats a les oficines de I'habitatge.

= Gestors: s’incorpora una nova figura técnica per a la gestid dels ajuts al pagament del lloguer i
I'adjudicacio d’habitatges per emergencia social.

= Advocats: reforgament de I'assessorament legal.

= Teécnics de rehabilitacio.

Les atencions a les oficines de I'habitatge s’ha incrementat en un
16,84% en relacié amb I'any 2015.

Resultats de la gestio




El cataleg de serveis de les oficines:

Accés a I’habitatge protegit i social

« Informacié sobre les promocions d’habitatge
protegit: de compra, lloguer, en dret de superficie,
i habitatges per a contingents especials.

« Inscripci6 en el Registre de sol-licitants de
Barcelona.

« Adjudicacio d’habitatges protegits.

« Adjudicacié d’habitatges per a emergéncies
socials.

Us digne de I’habitatge

. Informacié i assessorament legal en materia

d’habitatge.
«» Ofideute: assessorament sobre deute hipotecari.
« Mediacié en el lloguer, incorporacié de noves
eines de negociacio: ajut al pagament de lloguer
i incentius per a la inclusié dels habitatges a la
Borsa d’Habitatges de Lloguer de Barcelona.

Ajuts al pagament de I’habitatge

« Lloguer just: prestacions per al pagament del
lloguer.

« Prestacions economiques d’especial urgéncia:
per a deutes de lloguer o quotes hipotecaries i per
a l'accés a I'habitatge de persones desnonades.

« Subvencions per al pagament del lloguer.

« Renda basica d’emancipacié (restringida a les
vigents).

« Prestacions economiques per al pagament del
lloguer i d'urgéncia social derivades de la
mediaci6 a la ciutat de Barcelona.

Borsa d’Habitatges de Lloguer

» Captaci6 d’habitatges privats i gestié dels
contractes de lloguer, destinats a les persones
amb dificultats d’accés al mercat privat.

- Tramitaci6 de la cédula d’habitabilitat i del
certificat d’eficiencia energética dels habitatges
inclosos a la borsa.

« Ajut per a la realitzacié d’obres d’habitabilitat dels
habitatges destinats a la borsa, dins la
convocatoria d’ajuts a la rehabilitacié.

« Incentius per a la captacié d’habitatges de 1.500
euros o0 per a la regularitzaci6 de processos
judicials en tramit per impagament de rendes, fins
a 6.000 euros.

« Subvencid equivalent al 50% de la quota de I'|BI
per als propietaris d’habitatges inclosos a la
borsa.

» Assessorament juridic, técnic i social, per als
habitatges de la borsa.
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Serveis complementaris

« Informacié d’altres serveis i prestacions per a
'habitatge: Avalloguer, Xarxa d’Habitatges
d’Inclusié Social.

Relacié d’atencions que s’ha dut a terme durant I’'any 2016

oficina de 'nabitatge adjudri?:%icsigﬁsi ﬁjggtji:: d'habitt;?ézg rehabilitacio uls'hdaigir;eeltgg habitabilita: total
Ciutat Vella 9.752 13.738 989 712 4.488 575 30.254
L’Eixample 5.445 9.905 1.195 788 3.147 295 20.775
Sants-Montjuic 6.599 12.134 642 581 3.251 140 23.347
Les Corts 3.177 5.009 600 106 1.354 96 10.342
Sarria-Sant Gervasi 2.346 4.679 243 1.034 1.739 298 10.339
Gracia 3.169 6.674 413 351 2.040 109 12.756
Horta-Guinardd 4.239 9.991 657 696 3.013 128 18.724
Nou Barris 12.397 21.127 1.607 804 5.954 349 42.238
Sant Andreu 5.118 8.463 853 624 2.213 521 17.792
Sant Martf 14.585 13.801 1.398 780 4.588 552 35.704
total 66.827 105.521 8.597 6.476 31.787 3.063 222.271
De les atencions que s’han fet, aquestes corresponen al personal especialitzat

linia 2013 2014 2015 2016

advocats 6.796 7.081 8.079 9.766

técnics en rehabilitacio 1.465 5.334 4.827 4.103

total 8.261 12.415 12.906 13.869

atencié multicanal 2012 2013 2014 2015 2016  acumulat
consultes ateses presencialment 150.093 152.596 146.152 190.232 222.271 861.344
visites web (Consorci, BCN, Registre) 703.861 740.903 664.536 557.686 583.414  3.250.400
consultes ateses telefonicament (010) 27.267 23.251 16.733 16.587 15.447 99.285
total 881.221 916.750  827.421 764.505 821.132 4.211.029
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Ajuts a la rehabilitacié d’edificis i habitatges

Convocatoria d’ajuts al 2016

Des de I'aprovacié de les Bases reguladores d’ajuts a la rehabilitacié
especifiques per a la ciutat de Barcelona, al desembre de 2009, per
la Junta General del Consorci de I'Habitatge de Barcelona, tots els
ajuts a la rehabilitacio a la ciutat s’han fet sota el criteri de
“convocatoria Unica” per part del Consorci, qui té aquesta
competéncia. Les bases van sorgir com a resposta a l'anterior
situaci6 que es presentava massa complexa, amb diferents
administracions actuant en un mateix territori, amb diferents
normatives i criteris per atorgar els ajuts i diferents llocs on tramitar-
los.

Les convocatories d’'ajuts a la rehabilitacié del Consorci proporcionen
un model més senzill a la tramitacié de sol-licituds, milloren i agiliten
la gestid dels ajuts, mitjancant actuacions proactives de la Xarxa
d’Oficines de I'Habitatge de Barcelona (més assessorament i més
informacio).

Els ajuts a la rehabilitacié tenen uns efectes multiplicadors, doncs
permeten la fixacié de la poblacié resident, tenen un impacte en la
sostenibilitat, I’habitabilitat, la innovaciéo i [Ieficiéncia
energetica i milloren el paisatge urba.

La convocatoria 2016 ha mantingut les linies d’actuacions establertes en la convocatoria 2015, afegint els ajuts
a la rehabilitacié de l'interior dels habitatges, aixi com les reflexions fetes dins del marc de I‘Observatori de
Barcelona per a la Rehabilitacid Arquitectonica i, ha estat orientada a promoure la millora de la qualitat dels
edificis i habitatges, atenent als principis d’accessibilitat, sostenibilitat, habitabilitat i eficiéncia energética.

Per als ambits de Canyelles i Sud-Oest del Besos es va aprovar una convocatoria especifica.
Es poden destacar les actuacions subvencionables segients, incloses amb la finalitat de millorar i ampliar els
programes de la convocatoria 2016:

= Els programes prioritaris reben un 50% i la resta = La introducci6 de nous elements de

fins al 25% de subvencio. renaturalitzacié i nous usos dels espais
(cobertes verdes i enjardinaments dels
= La simplificaci6 dels tramits i processos terrats).

administratius.
= Un ajut per permetre incorporar a la borsa
= La simplificaci6 dels criteris técnics. de lloguer social els habitatges buits que
requereixin obres de rehabilitacio.
= Es prioritzen les obres de patologies estructurals,
accessibilitat i millora energética. = S’introdueixen nous ajuts per a la millora de
I’habitabilitat dels habitatges.
= El programa de cohesié social a les unitats
familiars amb menys recursos economics, per a
totes les obres incloses en la convocatoria.

Convocatoria 2016, total d’expedients aprovats dels ajuts a la rehabilitacié
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El resultat final d’aquestes convocatories ha estat que directament des del Consorci de I'Habitatge s’han
concedit ajuts per un import de 25,4 milions d’euros, i aixd ha suposat una inversié privada de 72 milions
d’euros, I'any 2016. Amb aquests ajuts s’ha actuat en 790 edificis, beneficiant a 12.377 habitatges de la ciutat.

cohesid

districte expedients social habitatges subvencio pressupost
Ciutat Vella 84 1 949 2.202.469,37 € 6.417.262,60 €
L'Eixample 167 1 3002 4.769.411,89 € 15.286.702,03 €
Sants-Montjuic 84 2 1245 2.878.832,04 € 7.355.425,52 €
Les Corts 31 774 1.068.698,34 € 3.978.977,60 €
Sarria - Sant 75 3 873  2133.719,73€  8.279.033,71€
Gracia 70 1 928 1.410.765,94 € 3.986.746,07 €
Horta-Guinard6 81 3 1009 1.877.344,11 € 4.898.987,59 €
Nou Barris 87 5 1683 6.431.012,37 € 14.968.436,75 €
Sant Andreu 37 2 589 914.109,96 €  2.454.864,73 €
Sant Marti 74 1 1285 1.744.719,81 €  4.378.400,08 €
total 790 19 12.337 25.431.083,56 € 72.004.836,68 €

Xarxa d’Oficines de I'Habitatge de Barcelona
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Detall de les actuacions realitzades en cadascun dels programes de la convocatoria d’ajuts a la

rehabilitacié 2016 concedits pel Consorci de 'Habitatge de Barcelona.

programa actuacio actuacions pressupost subvencio
Al Obres — Fonaments, esiructura vertical 202 23.619.490,63€  10.775.853,35 €
A.2 Obres no Facanes 371 13.910.776,50 € 3.018.398,36 €
estructurals  gorptg 176 4.196.849,18€  1.701.780,74 €
Mitgeres 51 792.438,09 € 368.912,77 €
Celoberts 186 3.052.047,50 € 661.873,02 €
Vestibuls i escales 79 1.638.236,22 € 381.875,91 €
A.3 Accessibilitat Ascensors® 142 10.956.444,86 € 5.250.360,47 €
ﬁg\%zssgr’ e barreres amb linerart | 72 1.562.111,76 € 391.667,65 €
A.4 Instal-lacions Instal-lacions generals comunes 175 3.158.694,61 € 789.604,13 €
Unificacié d’antenes de TV 10 27.035,32 € 5.700,06 €
Reofdenacio d'aparells dalre 2 12.634,45 € 3.158,62 €
Incorporacié de noves tecnologies
Instal-lacié contra incendis
Aigua directa 49 595.624,24 € 196.315,66 €
A5 ?e"hséﬁﬂiif’;!f}? | Millora de r'aillament térmic o actistic 78 2.422.540,76 € 991.988,56 €
energética Instal-lacié d'energies alternatives
B.1 Habitabilitat Obtencio d’habitabilitat 46 410.318,18 € 332.929,53 €
Adequacié instal-lacions existents
Sostenibilitat i rehabilitacié energética
Adaptaci6 per a mobilitat interior
Altres ITE 233 395.769,86 € 389.085,23 €
Ajuts individuals 20 4.735.886,10 € 95.815,61 €
Informe previ 8 458.917,45 € 75.763,89 €
Actuacions no permeses 90 59.020,97 € 0,00 €
total 1.990 72.004.836,68 € 25.431.083,56 €
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Els ajuts per a la cohesi6 social

Per tal d’ajudar aquelles families amb menys recursos economics i afavorir I'acord de les comunitats de
propietaris que desitgen fer les obres de rehabilitacié, perd no les poden realitzar degut a la
impossibilitat d’alguns propietaris de fer front a la despesa, la convocatoria d’ajuts a la rehabilitacié
introdueix un ajut social, que I'any 2016 s’ha ampliat a totes les obres incloses en la convocatoéria.

L’ajut es concedeix individualment i s’inscriu al Registre de la Propietat amb 'obligacié de retornar-la
en el moment en qué es produeixi una transmissié de la propietat de I'habitatge. S’aconsegueix, aixi,
que les subvencions concedides es retornin quan es produeix una transmissio i es puguin tornar a
aplicar a altres sol-licitants que sol-licitin aquest ajut complementari.

L’ajut consisteix en una subvencié de fins al 100% de la
despesa de les obres, per a propietaris amb ingressos
inferiors a 2 vegades I'lRSC (indicador de renda de suficiéncia
de Catalunya, aproximadament 24.000 € any).

Nova linia d’ajuts per subvencionar els costos de redaccié dels informes de la
inspeccio técnica dels edificis (IITE)

En el marc de la convocatoria d’ajuts es va introduir I'any 2015 una nova linia d’'ajuts per fomentar la conservacio
del parc d’edificis d’habitatges existents. Aquesta linia s’ha mantingut durant I’any 2016.

Aquest programa consisteix a concedir un ajut del 10% per subvencionar I'informe de la inspeccio técnica dels
edificis en aquelles finques que s’acullin als ajuts a la rehabilitacié. Igualment, poden accedir a un ajut especific
del 80% els edificis que no facin cap obra, perd que compleixin alguna de les condicions seglents:

= Edificis de més de cent anys ubicats en alguna area de rehabilitacié integral (ARI).

= Edificis ubicats en poligons d’habitatges construits els anys 1950-1970.
= Edificis que en els darrers deu anys s’hagin acollit a algun ajut a la rehabilitacio.

Xarxa d’Oficines de I'Habitatge de Barcelona
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El programa d’ajuts per a la instal-lacié d’ascensors

El programa d’ajuts a la instal-lacio d’ascensors esta inclos a la
convocatoria d’ajuts a la rehabilitacio, amb I'objectiu de millorar
I'accessibilitat dels edificis d’habitatge.

.

La millora de I'accessibilitat comporta no tan sols I'optimitzacio 5|
funcional de I'edifici, sin6 que també significa una millora social,
ja que permet l'arrelament en el barri dels propietaris i usuaris

dels habitatges, especialment en el cas de gent gran.

Els técnics de la Xarxa d'Oficines de I'Habitatge faciliten els
recursos a les comunitats de propietaris per trobar les solucions
tecniques per fer possible la instal-lacié de l'ascensor. Aquest
model d’atencié es basa en la proximitat amb el ciutada per
agilitar la informacid, els tramits i el pagament dels ajuts.

L’any 2016 s’han aprovat 142 expedients per a la concessio
de subvencions a 142 ascensors instal-lats, beneficiant un
total de 1.885 habitatges.

B

L/

Ajuts per a la instal-lacié d’ascensors i les seves obres complementaries, any 2016

districte exp. ngceizilé hab. subvencié pressupost

Ciutat Vella 14 1 151 619.922,86 € 1.451.777,82 €

L'Eixample 29 1 384 1.315.179,76 € 3.628.302,98 €

Sants-Montjuic 2 125 267.691,00 € 613.524,64 €

Les Corts 53 129.432,32 € 255.294,51 €

/ Sarria - Sant 10 3 94  389.204,61€  850.69594 €

| Gracia 8 1 109 275.485,73 € 555.334,95 €
(j Horta-Guinard6 24 3 315 953.054,86 € 1.979.660,33 €
Nou Barris 19 5 278 681.183,90 € 1.376.846,70 €
"‘, Sant Andreu 15 2 181 507.856,59 € 1.182.974,17 €
Sant Marti 13 1 195 502.525,63 € 1.104.612,64 €

total 142 19 1.885 5.641.537,26 € 12.999.024,68 €

Inclou les obres complementaries (vestibuls, escales, instal-lacions comunes) per instal-lar 'ascensor.
Inclosos els expedients de cohesi6 social.

Xarxa d’Oficines de I'Habitatge de Barcelona
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Gestio de les cédules d’habitabilitat

La cédula d’habitabilitat és un document administratiu que acredita que un habitatge compleix les condicions
minimes d’habitabilitat que preveu la normativa vigent i és apte per destinar-lo a residencia de persones, sense
perjudici que s’hi desenvolupin altres activitats autoritzades.

Durant I'any 2016 les cédules d’habitabilitat, de primera i de segona ocupacid, es podien presentar tant a les
oficines de I'habitatge de Barcelona com a la seu dels serveis territorials de 'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya
a Barcelona.

Les Oficines de I'Habitatge de Barcelona han gestionat totes les sol-licituds de cédules d’habitabilitat

presentades en les propies oficines i les presentades telematicament, aixi com aquelles que, un cop
presentades als serveis territorials, han estat trameses a les oficines per a la seva tramitacio.

Sol-licituds, per oficina de presentaci6

Serveis territorials BCN 9.031 10.346
Oficina de I’habitatge de  sol:licituds habitatges
Ciutat Vella 309 309 total Barcelona 23.722 25.084
L’Eixample 238 260
Sants-Montjuic 18 18
Les Corts 654 671
Sarria - Sant Gervasi 350 359
Gracia 482 482
Horta-Guinardé 45 46
Nou Barris 227 230
Sant Andreu 392 392
Sant Marti 364 366
Oficines de I'habitatge 3.079 3.133
Serveis territorials BCN 7.681 8.953
Oficina de tramits virtual 12.612 12.616
Altres oficines locals 350 382
total Barcelona 23.722 25.084

Sol-licituds per oficina de tramitacio de

I'expedient

Oficina de I’habitatge de  sol-licituds habitatges
Ciutat Vella 1.451 1.451
L’Eixample 1.062 1.085
Sants-Montjuic 918 919
Les Corts 1.302 1.319
Sarria - Sant Gervasi 955 960
Gracia 1.178 1.178
Horta-Guinardé 898 898
Nou Barris 1.139 1.139
Sant Andreu 1.277 1.277
Sant Marti 4511 4512
Oficines de I'habitatge 14.691 14.738

Xarxa d’Oficines de I'Habitatge de Barcelona




Nombre d’inspeccions que s’han fet

Districte inspeccions
Ciutat Vella 150
L’Eixample 36
Sants-Montjuic 15
Les Corts 32
Sarria - Sant Gervasi 18
Gracia 37
Horta-Guinardé 90
Nou Barris 45
Sant Andreu 105
Sant Marti 48
Oficines de I'habitatge 576
Serveis territorials BCN 141
total 717

Cédules d’habitabilitat atorgades 2016
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La Xarxa d'Oficines de I'Habitatge ha tramitat
cedules d’habitabilitat per a 14.738 pisos.

Districte habitﬁtsga?: habititgsz d’habitattgtaasl
Ciutat Vella 1.370 1 1.371
L’Eixample 993 30 1.023
Sants-Montjuic 869 2 871
Les Corts 1.263 20 1.283
Sarria-Sant Gervasi 835 14 849
Gracia 1.142 1 1.143
Horta-Guinardé 801 0 801
Nou Barris 1.069 2 1.071
Sant Andreu 1.232 2 1.234
Sant Marti 4.285 2 4.287
total d’oficines de I'habitatge 13.859 74 13.933
Serveis territorials BCN 8.234 1.455 9.689
total Barcelona 22.093 1.529 23.622

Les oficines de I'habitatge de Barcelona han atorgat cédules d’habitabilitat per a un
total de 13.933 habitatges de la ciutat.

Els tecnics de les oficines han realitzat un total de 576 inspeccions.

Ajuts a la rehabilitacié d’edificis i habitatges
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Registre de sol-licitants d’habitatge amb proteccio
oficial de Barcelona

il L’any 2016 el Registre continua amb els processos d’adjudicacio
‘ iniciats I'any anterior, aixi com les tasques i accions referides a les
noves inscripcions.

Es pot destacar el seguent:

El volum d’inscripcions vigents a 31 de desembre de 2016 és
de 30.637 unitats de convivencia (59.568 persones), el que
representa un 8,5 % d’increment respecte a les inscripcions
registrades I'any anterior.

Un total de 134 habitatges (de segones adjudicacions) han estat
inclosos en els processos d’adjudicacio realitzats al 2016, tant pel
sistema de sorteig com el de barem.

La inscripcid al Registre de sol-licitants d’habitatge amb proteccié

El 2016 s'ha aconseguit superar el nivell d'inscripcions de I'any 2011, punt d'inflexié de les inscripcions vigents,
una vegada transcorreguts els tres primers anys de vigéncia de les sol-licituds presentades I'any 2009.

Inscripcions vigents per any

33.000 30.572 30.637
£19,91% 29.725 4 85%
31.000 28.584 A-3,99%

29.000

27.000 25.496
A 33,84%

28.238
A-5%

27.813

25.000 4-9,02%

23.000
21.000

19.000
19.049

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

17.000

Durant I'any 2016 ha augmentat un 8,5% el volum d’unitats de
convivencia amb la seva inscripcio vigent.
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Perfil de les unitats de conviveéncia inscrites

Per edat

4.122
13,45%

16.616
54,24%

mEntre 18 35
mEntre 35i 65

m 65 anys 0 més

Domicili actual

37 0,12%
%, 185 0,6%

24,65%

= Domicili familiar

m | loguer HPO

= Lloguer Lliure

= Domicili propi

H Pensio

® Habitacio rellogada

u Casa acollida

m Altres recursos socials per a dones

m Altres recursos socials per a vulnerables
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301 0.98% Per ingressos

725 2,37% 89 0,3%

6.452
21,1%

14.889
48,5%

u>0a<0,4 IPREM

m>(,4 |IPREM a <1,4035 IRSC
m>1,4035 IRSC a < 2,3392 IRSC
> 23392 IRSC a < 3,2748 IRSC
m2>3,2748 IRSC a < 4,2105 IRSC
B> 42105 IRSC a < 5,1462 IRSC
> 51462 IRSCa<6,5IRSC

Membres de la unitat de convivéncia
457 1,5%

3.917
12,8%

m1 membre
=2 membres
m 3 membres
=4 membres
5 membres
H6 0 més
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Distribucio als districtes

Unitats de convivéncia als districtes, en funcié dels seus ingressos (€)

g % (%) 7 _ 0 ] S =]
. o ] £ ! 7] © ] £ &
Ingressos en relacié amb > £ 83 o ST ES S 28 s €2 s
PIPREM / IRSC 2015 & 2 855 % 58§ § g& 3 8 @ @
3 2 2 = o z &
De >0a<0,4 IPREM 724 655 846 212 213 325 663 892 653 990 6.173

>0,4 IPREM a <1,4035 IRSC 1.858 1.692 1.852 429 484 889 1.539 2.089 1522 2535 14.889
>1,4035 IRSC a < 2,3392 IRSC 547 799 808 205 211 421 666 809 737  1.249 6.452

>2,3392 IRSC a < 3,2748 IRSC 121 263 237 69 76 142 201 218 238 443 2.008
>3,2748 IRSC a < 4,2105 IRSC 31 99 92 26 45 39 85 64 85 159 725
>4,2105 IRSC a < 5,1462 IRSC 20 41 49 11 16 17 21 32 38 56 301
>5,1462 IRSC a < 6,0818 IRSC 1 15 13 3 4 8 8 S 4 26 85
>6,0818 IRSCa < 6,5 IRSC 0 1 1 0 0 0 1 0 (0] 1 4

3.302 3.565 3.898 955 1.049 1841 3.184 4.107 3.277 5.459 30.637

Taula d’ingressos (€), en funcié dels membres de la unitat de convivencia

04IPREM/ 1IPREM/ 15IPREM 25IPREM 35IPREM 45IPREM 55IPREM 6,5IPREM

membres  “,371rRsC 093IRSC /1,40 IRSC /2,33IRSC /3,27 IRSC /421IRSC /514 IRSC /6,08 IRsC 00 IRSC
1 3.976,07  9.940,19  14.910,28 24.850,48 34.790,67 44.730,86 54.671,05 64.611,24  69.053,66
2 4099,05  10.247,62 1537142 2561905 35.866,67 46.11429 56.361,90 66.609,52  71.189,34
3 427535  10.688,38 16.032,57 26.720,94 37.400,32 48.097,70 58.786,07 60.474,45 74.25125
40 més 4417,86  11.044,65 16.566,97 27.611,64 38.656,30 49.700,95 60.745,61 71.790,26  76.726,29
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Unitats de convivéncia inscrites en funcio de I’edat

= Q Q ) 2 =]

5] =) & i £ R © ] = - 3 s
Fdat dels s § E£E S £i: 2 5 2 £S5 2 ol
sol-licitants & < & 2 gVeg & T 3 ° & g

3 w = = 2 &
>18a<35 737 1.102 1.251 330 284 580 999 1.369 1.149 2.098 9.899
De >35 a <65 1.976 1.906 2.171 467 544 931 1.740 2.349 1.760 2772 16.616
>65 589 5511 476 158 221 330 445 389 368 589 4,122

3.302 3.565  3.898 955 1.049 1.841 3.184 4107 3.277 5459 30.637

Unitats de convivéncia en funcié del nombre de persones inscrites

Districte uni.ta\ts de persones poblaci? pob‘lya“c‘:g

convivéncia inscrites total @ 4 gistricte
Ciutat Vella 3.302 6.761 100.227 6,75%
L’Eixample 3.565 5.788 263.991 2,19%
Sants-Montjuic 3.898 7.472 181.307 4,12%
Les Corts 955 1511 81.694 1,85%
Sarria - Sant Gervasi 1.049 1.525 147.502 1,03%
Gracia 1.841 2.951 120.676 2,45%
Horta-Guinardo 3.184 6.048 167.318 3,61%
Nou Barris 4.107 8.427 165.404 5,09%
Sant Andreu 3.277 6.210 147.307 4,22%
Sant Marti 5.459 10.201 234.124 4,36%
No empadronats / No consta n/a 2.674 n/a n/a
total 30.637 59.568 1.609.550 3,70%

(1) Dades de poblaci6 el 30 de juny de 2015.

Unitats de convivencia inscrites amb tots els membres majors de 65 anys

Sol-liciten habitatge per a gent gran 3.095

1 membre 2.486

2 membres 609

\ No sol-liciten habitatge per a gent 511
gran

1 membre 376

2 membres 131

3 membres 4

total 3.606
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Dades evolutives del registre

Evolucio de sol-licituds i resolucions I’any 2016

gen feb mar abr mai jun jul ago set oct nov des todtglsel
Sol-licituds
d'inscripcio 592 651 784 683 697 684 677 429 876 805 842 729 8.449
de modificacié 296 229 64 0 351 164 391 300 285 256 123 434 2.893
de renovacio 319 170 36 1 160 51 64 20 28 38 61 121 1.069
ts(:)tla-‘lli((:jiet)uds 1.207 1.050 884 684 1208 899 1132 749 1.189 1.099 1.026 1.284 12.411
Resolucions
d'inscripcié 858 605 222 558 705 718 1213 486 599 838 423 1390 8.615
de modificacié 295 226 64 0 351 164 391 299 282 256 121 432 2.881
de renovacié 318 169 34 1 159 51 64 20 27 38 60 118 1.059
trzglgees 1.471 1.000 320 559 1.215 933 1.668 805 908 1.132 604 1.940 12555
Sol-licituds I'any 2016
1.000 1 @=g== Sol. d'inscripcid e=g==So|. de modificacio 876 842
900 ~ ®-=5ol. de renovacié 805
800 - 697 729
683 684 677
700 {  sqp 651 784
600 -
500 -
400 1 206
300 1 & 229
200 1 319
64
100 - 170
0 r r )
36
gen feb mar abr mai jun jul ago set oct nov des
Resolucions el 2016
1.500 =@ Res. d'inscripcié ® Res. de modificacié 1.390
s Res. de renovacid
1300 | 1.213
1100 |
900 |
700 |
500 |
300 |
318
64 e 64 »
100 | 0 o 2l 27 38

gen feb mar abr mai jun jul ago set oct nov des
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Evolucio de les sol-licituds des de I'inici de funcionament del registre

Sol-licituds 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 total
d'inscripci6 22.840 9.168 8.049 8.400 6.764 6.306 7.913 8.449 77.889
de modificacié 1.405 3.601 4.167 3.940 2.899 2.716 3.102 2.893 24.723
de renovacié 6.648 1.990 1.837 3.365 1.069 14.909
total de sol-licituds 24.245 12.769 12.216 18.988 11.653 10.859 14.380 12.411 117.521
25000 1 57 840
emoms So|-licituds d'Inscripcio
® Sollicituds de Modificacié
20.000 -
@Cmse So|-licituds de Renovacio
15.000 -
10.000 -
5.000 - 3.601 4.167
[ ]
1.405 ¢
[ J
0 r
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Evolucié de les resolucions des de I'inici de funcionament del registre
Resolucions 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 total
d'inscripci6 19.049 7.416 6.733 8.329 6.582 6.122 7.288 8.615 70.134
de modificacio 1.405 3.474 4.022 3.854 2.869 2.700 3.077 2.881 24.282
de renovacié 6.608 1.957 1.816 3.319 1.059 14.759
total de 20454 10890 10755 18791  11.408  10.638  13.684 12555  109.175
resolucions
20.000 -
19.049 = mm Resolucions d'Inscripcid
® - Resolucions de Modificacio
15.000 - e=0==s Resolucions de Renovacid
10.000 - 8329
7416 6.73 ' 7.28 .8.615
/ \ 6582 6.12 2’
N 608 T m— /
5.000 - 3474 4022 3854
P ° . 2.869 2.700 3.077 2.881
1.405
3.319
. ¢ 1.957 1.816 059
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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Evolucié del perfil de les persones demandants d’habitatge

El perfil de les unitats de convivéncia sol-licitants esta patint un canvi que es reflecteix en els grafics segients,
sobretot quant a les variables d’ingressos, edat, nombre de membres que integren la unitat, nacionalitat, regim
d’habitatge demanat i discapacitat.

Ingressos

S’observa un empobriment de les families en general, sobretot pel que fa a les franges amb menys ingressos.

Ingressos 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
P=IPREM o o o o o
R= IRSC des % des % des % des % des % des % des %
De>0a<0,4P 2.621 1028% 3.523 11,51% 3.762 13,53% 4.131 14,45% 4.635 156% 4.936 1749% 6.173 20,2%
>0,4Pa<1,4035R 11.444 44,89% 14.654  479% 13.343 4797% 13.836 484% 14.458 48,6% 13.902 49% 14.889 48,6%

>1,4035Ra<2,3392R 7.744 3037% 8.860 29% 7.977 2868% 7.642 26,74% 7.418 25% 6.387 23% 6.452 21,0%

>2,3392Ra<3,2748R  2.581 10,12% 2.537 83% 1.905 6,85% 2.074 7,26%  2.229 7,5% 2.008 7% 2.008 6,5%
>3,2748 Ra<4,2105R 795 3,12% 711 2,33% 579 2,08% 637 2,23% 693 2,32% 671 2,3% 725 2,4%
>4,2105Ra<5,1462 R 261 1,02% 220 0,72% 189 0,68% 201 0,70% 231 0,78% 257 0,9% 301 0,99%
>5,1462Ra < 6,0818 R 43 0,17% 54 0,2% 56 0,20% 62 0,22% 60 0,2% 73 0,3% 85 0,3%
>6,0818Ra<6,5R 7 0,03% 13 0,04% 2 0,01% 1 0% 1 0,0% 4 0,01% 4 0,01%
total 25.496 30.572 27.813 28.584 29.725 28.238 30.637

Dades el desembre de cada any.

Edat

S’ha produit una inversié de la demanda en relacié amb I'edat del sol-licitants: les persones menors de 35 anys
eren el col-lectiu majoritari, ja que representaven el 55% de les sol-licituds en els primers anys d’existéncia del
registre, enfront del 37% del col-lectiu d’entre 35-65 anys. Actualment, el col-lectiu d’entre 35-65 anys representa
el 54% i el col-lectiu més jove significa un 32% dels sol-licitants. Les persones més grans de 65 anys han
augmentat lleugerament, i han passat del 8% inicial al 14% actual.

Edat del 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
sol-licitant des % des % des % des % des % des % des % des %

>18a<35 10.517 55% 13.236 52% 14.969 49% 13.320 48% 12.475 44% 11.685 39% 9.613 34% 9.899 32%

De>35a<65 7.010 37% 9.721 38% 12.364 40% 11.350 41% 12.866 45% 14.515 49% 14.854 53% 16.616 54%
>65 1.522 8% 2.539 10% 3.239 11% 3.143 11% 3.243 11% 3.525 12% 3.771 13% 4.122 14%

total 19.049 25.496 30.572 27.813 28.584 29.725 28.238 30.637

Dades el desembre de cada any.
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39,31% 34,04% 32,31%

52,60% 54,24%
48,83% ’ :
36,80% 38,13% 40,44% 40,81% 45,01% -
9,96% 10,59% 11,30% 11,35% 11,86% 13,35% 13,45%
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
m>=18 a<=35  m>35a <65 >= 65
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Nombre de membres

La composicié de la unitat de convivéncia també ha canviat darrerament: durant el primer any de funcionament
del Registre de sol-licitants, les unitats de convivéncia d’'un sol membre eren el col-lectiu majoritari (63,3%).
Actualment, el percentatge ha disminuit fins al 51%, a favor de les unitats de convivéncia amb més d’'un membre,
sobretot les de dos i tres membres.

nombre de 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
membres UC des % des % des % des % des % des % des % des %
1 membre 12.071 633% 15.862 62% 18.959 62% 16.823 60% 16.566 58% 16.848 57,00% 14.923 53% 15.627 51%
2 membres 3.608 19% 5.038 20% 6.024 20% 5.782 21% 6.092 21% 6.303 21,00% 6.384 23% 7.171 23%
3 membres 1.715 9% 2.357 9% 2.869 10% 2.652 10% 3.014 11% 3.346 11,00% 3.473 12% 3.917 13%
4 membres 1.029 54% 1.401 6% 1.630 5% 1.509 5% 1.728 6% 1.928 7,00% 2.078 7% 2.365 8%
5 membres 430 2,3% 567 2% 738 2% 705 3% 796 3% 878 3,00% 954 3% 1100 4%
6 0 més 196 1% 271 1% 352 1% 342 1% 388 1% 422 1,00% 426 2% 457 1%
19.049 25.496 30.572 27.813 28.584 29.725 28.238 30.637
Dades el desembre de cada any.
1,03% 1,06% 1,15% 1,23% 1,36% 1,42% 1,51% 1,49%
2,26% 2.22% 2,41% 2,53% 2,78% 2,95% 3,38% 3,59%
: , 7,36% 7,72%
9,00% 9,24% 9,38% 9.54%
- - 10,54% 11,26%
12,30% 12,79%
18,94% 0
19,76 % 19,70% 20,79%

21,31% 21,20%

22,61%

23,41%

63,37% 62,21% 62,01%
> 60,49% 57,96% 56,68%

52,85%

51,01%

2015
2 membres

2016
B 1 membre

2012
4 membres

2013 2014
B 3 membres

2009 2010

6 membres o més

2011
B 5 membres
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El tipus de proteccié de I'habitatge demanat també ha anat variant en el transcurs dels anys; el lloguer és, cada

cop més, la tipologia més sol-licitada.

12.427
8.449 7.314
11.872 6.461 7.526 | 7.508
4.185 6.669
- 500 4.407 3.974 - 4.936
6.086 ' 7284 4.013
YT 8.199 7.762 : 5.368
9.637 : 5.393
6.584 YT 2416 2.583 3.095
— 2.885
4.578 : » ]
5.015 22.357
| 1.285 § 17.862 22.244 23.661 24.970 26.583
1 24.044

2009

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2106

Propietat mDret de superficie = Lloguer gent jove ®Lloguer gentgran ' Lloguer ®Lloguer amb opci6é a compra

Nacionalitat

Es registra un cert increment de NIE front als DNI. No queden registrades les nacionalitzacions.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
nacionalitat
es % des % des % des % des % des % des % des %
DNI 16.382 84% 21.457 84% 25.277 83% 22.798  82% 23.159 81% 24.327 82% 22901 81% 24.690 81%
NIE 2.667 16% 4.039 15% 5.295 17% 5.015 18% 5.425 19% 5.398 18% 5.337 19% 5.947 19%
19.049 25.496 30.572 27.813 28.584 29.725 28.238 30.637

Dades el desembre de cada any.
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Membres amb discapacitat

S’incrementa el nombre d’unitats de convivéncia amb algun dels seus membres amb discapacitat, gairebé
doblant els percentatges inicials, es passa del 10 % al 19%. Val a dir que d’aquest 19%, només un 3% correspon
a persones amb discapacitat que necessiten un habitatge adaptat (malgrat que aquest tant per cent també hagi
crescut: inicialment representava el 2%).

discapacitat 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
P des % des % des % des % des % des % des % des %
sense 17.236 90% 22.903 90% 27.151 89% 24.214 87% 24.414 85% 24.933 84% 22991 82% 24.767 81%
amb mobilitat reduida 307 2% 477 2% 602 2% 626 2% 735 3% 850 3% 932 3% 1.051 3%
sense mobilitat reduida ~ 1.507 8% 2116 8% 2.819 9% 2973 11% 3.436 12% 3.942 13% 4315 15% 4.822 16%
19.049 25.496 30.572 27.813 28.584 29.725 28.238 30.637
0,
9,22% 10,69% 12,02% 13,26% 15,28% 15,74%
S 2,25%
e 2,57% 2,86%
! 3,30% 3,43%
90,48% 89,83% 88,81%
b 3 87,06% 85,41% 83,88% 81,42%
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
M sense mobilitat reduida W amb mobilitat reduida M sense
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Al llarg de lPany 2016 no s’han iniciat
convocatories amb promocions d’obra nova.

Les dades de les primeres adjudicacions que
es van fer durant el 2016 provenen de
convocatories iniciades I'any 2015 (promocions
Renfe-Rodalies i Ciutat Vella), la gestio de les
quals ha continuat durant I'any 2016.

tipus d'adjudicacié

primeres 190
segones 245
total 435

A 31 de desembre del 2016 la xifra neta acumulada d’adjudicacions definitives (és a dir, descomptant

aquelles renuncies posteriors a I'adjudicacid) és de 4.045.

Des de la creaci6 del Registre, s'han convocat a 29.717 sol-licitants, per al procés d’adjudicacié de 4.461

habitatges (6,66 sol-licitants per habitatge).

2.000
1.800
1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200

Adjudicacions

adjudicataris pendent

d'adjudicacio

rentncies desistiments denegacions

2 9.522 11.111 5.037

Evoluci6 de tramits d'adjudicacions

—o— primeres adjudicacions
—e—segones adjudicacions

e=g@=={0fal

.038
947
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190
245

2013 2014 2015 2016
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Tramits d’adjudicacié el 2016

El 2016, abans de la formalitzacio del contracte per part del promotor, s’ha dut a terme el nombre
de tramits seguent pel que fa al procés d'adjudicacié d'habitatges.

Gestions de les adjudicacions nombre
Tramits d'adjudicacio 435
Tramits de denegacio 322
Tramits de rendncia 518
Tramits de desistiment 234
Total 2016 1.509

Motius principals de renlncia

L’any 2016, el 56% dels motius indicats en les renuncies corresponen a qliestions econdmiques (situacié
econdmica, preu de 'habitatge i denegacio d'hipoteques) i un 2% per ja disposar d’un pis.

Les causes subjectives de rendncia es mantenen prop del 26%. Entre aquestes causes, destaquen
principalment que no agradi el pis o la zona on s'ubica.

D’altra banda, els motius personals o les renlncies sense motius es van mantenir en el 16%.

Renudncies 2016 total

Situacié econdomica / Atur 283 55% 2.231 23%
Lluny de la feina 0 0% 267 3%
No agrada la zona 49 9% 1.546 16%
No agrada el pis 74 14% 1.395 15%
Ja disposade pis 9 2% 464 5%
Prefereix una altra tipologia 13 3% 392 4%
Denegacié de la hipoteca 0 0% 198 2%
Preu de I’habitatge 7 1% 503 5%
Canvi de la composicié familiar 18 3% 253 3%
Altres @ 65 13% 2.273 24%
total 518 9.522

(1) Altres: sense motiu; motius personals, procediments d’adjudicacié paral-lels.
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Adjudicacions d’habitatges per a situacions d’emergéncia social

Per als casos de vulnerabilitat i de pérdua imminent de I'habitatge, el Consorci disposa dels habitatges del Fons
de Lloguer Social, que adjudica a través de la Mesa d’Emergéncies Socials de Barcelona.

La Mesa és I'encarregada de valorar els expedients que s’hagin instruit des de les oficines de I'habitatge de
Barcelona i d’adjudicar els habitatges del Fons de lloguer social disponibles en la data de la reunié de la Mesa.

Mesa de Valoraci6

Durant I'any 2016 s’han fet onze reunions de la Mesa de valoracié per a I'adjudicacio d’habitatges per situacions
d’emergencia social, en les quals s’han analitzat un total de 534 situacions de pérdua de I'habitatge, i s’han
estimat un total de 363 expedients d’emergéncia, adjudicant-se un habitatge del Fons de lloguer social. Per
a les 13 sol'licituds restants s’ha trobat una solucié alternativa. En data 31 de desembre de 2016, hi ha 95
expedients en tramitacio als quals s’assignara un habitatge durant el 2017.

S’ha aprovat un nou reglament per a l'adjudicacié d'habitatges i altres recursos
residencials per emergéncia social per pérdua d'habitatge que contempla nous
suposits d’emergencia residencial i s’ajusta el text d’'acord a la Llei 24/2015 de mesures
urgents per a afrontar 'emergéncia en I'ambit de I'habitatge i pobresa energética.

Sol-licituds analitzades per la Mesa de Valoraci6 I'any 2016

70 63 64
60
50
40
30
20
10

0

gen feb mar abr mai jun jul ago set oct nov des

juny: suspensio6 de la vigéncia de I'aplicacio de determinats articles de la Llei 24/2015.
agost: no es reuneix la Mesa de Valoraci6.
setembre: aplicacié del nou reglament d’emergencies.
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Distribucié per districte de les sol-licituds estimades

Districte 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 total
Ciutat Vella 18 33 29 30 32 35 44 66 287
L’Eixample 5 6 7 11 17 15 32 31 124
Sants-Montjuic 5 10 10 25 31 24 56 50 211
Les Corts 1 1 0 1 3 3 3 4 16
Sarria-Sant Gervasi 5 7 3 3 6 4 7 11 46
Gracia 2 6 2 6 7 7 13 15 58
Horta-Guinard6 7 20 21 16 24 25 41 46 200
Nou Barris 13 15 23 31 37 32 45 52 248
Sant Andreu 3 7 8 5 16 14 24 24 101
Sant Marti 16 35 35 49 40 39 54 64 332
total 75 140 138 177 213 1980 319@ 363 1.623

(1) Per a les set sol‘licituds restants s’ha trobat una solucié alternativa; (2) per a nou sol-licituds més s’ha trobat una solucié
alternativa.

La Mesa d’adjudicacido ha estimat des de 2009, les peticions de 1.623 sol-licitants d’habitatge per
emergéncia social.

Durant el 2016 el nombre d’habitatges adjudicats per la Mesa s’ha incrementat en un
14,6% respecte de I'any anterior, incloent les solucions alternatives.

Evoluci6 de les sol-licituds presentades i estimades

Sol-licituds 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 total
presentades 116 214 229 239 325 311 404 534 2.372
estimades 75 140 138 177 213 198 319 363 1.623

% estimats / presentats  64,66% 65,42% 60,26%  74,06%  65,54% 63,67% 78,96%  67,98%  68,42%

600 534

500 4V‘
400 ememm 5o|-licituds presentades 325 31

emgmm 50 |-licituds estimades

1
229 23V P\-/

300 214 363
200 116/; >
100 =
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Us digne de I’habitatge

L’evolucié de P'actual situacié social i economica ha provocat una major demanda d’aquesta linia
d’activitat del Consorci, que s’ha vist incrementada gairebé en tots els seus ambits de gestio.

Informacioé, assessorament legal i mediacioé en matéria d’habitatge

El servei d’'informacio i assessorament legal en matéria d’habitatge continua oferint-se, mitjancant advocats
especialitzats, a la Xarxa d’Oficines de I'Habitatge.

Increment dels assessoraments en temes de lloguer
9.000 8.391

8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Les dades d’atencio I'any 2016 han seguit amb la tendéncia ascendent dels darrers anys.
El volum més important de les atencions realitzades ha estat en temes de lloguer, un
85% del total.

Demanda del servei d’informaci6 referent a I'is digne de I’habitatge

Tematica de I’assessorament 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 total
Lloguer 1.651 3.104 3818 4190 5594 5911 6.768 8.391 39.427
Comunitat de propietaris 242 462 504 911 1047 1.057 1.152 1.250 6.625
Compra 46 176 117 208 154 113 159 125 1098
Expedients d’emergéncia social 116 214 229 215 325 311 404 534 2.348
Assetjament 82 42 26 18 30 22 27 22 269
Ofideute® 292 602 468 412 380 2.154
Mediacio en el lloguer® 37 169 180 485 1.087 1.958
total 2.137 3998 4694 5871 7.921 8.062 9.407 11.789 53.879

(1) En marxa des del juliol de 2012, la xifra correspon als expedients iniciats per any.
(2) En marxa des de l'octubre del 2012.
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Al llarg de I'any 2016, s’ha detectat un repunt a l'alga de
situacions problematiques en les que les persones llogateres
es troben en risc de perdre el seu habitatge per possibles
accions de la propietat i que s’aborden des d’una prevencio
del possible assetjament immobiliari.

Aquest repunt pot estar vinculat a un increment de
I'expectativa econdmica com a resultat de la tendéncia a la
recuperacio del mercat immobiliari i de la situacié economica
general. Durant aquest any, un total de 45 noves situacions
de possibles actuacions coactives sobre els llogaters han
estat analitzades pels serveis juridics de les oficines de
I’habitatge, iniciant-se el corresponent expedient de mediacio
entre les parts per resoldre el conflicte.

Servei d’informacio i assessorament sobre el deute hipotecari (Ofideute)

L’'Ofideute té com a finalitat atendre les consultes de la ciutadania respecte a les dificultats relacionades amb el
pagament dels préstecs hipotecaris i sobre les seves responsabilitats contractuals.

Aquest servei també s’ofereix per intercedir entre les families i les entitats financeres titulars dels préstecs, per
arbitrar solucions proporcionades i adaptades a la capacitat actual de pagament dels afectats, que possibilitin
el retorn del credit i evitin la pérdua de I'habitatge; o arribar, si no, a la resolucioé no costosa del préstec.

Des del mes de juliol del 2012, les oficines de I'habitatge atenen les persones que sol-liciten aquest servei,
analitzen la situaci6 financera i, si escau, fan la proposta de soluci6 més adequada per derivar-la al servei
Ofideute, el qual, al seu torn, s’encarrega d’intercedir amb I'entitat financera que correspongui en cada cas.

Expedients d’Ofideute (per any d’inici de I'expedient)

Districte 2014 2015 2016
Ciutat Vella 43 45 53
L’Eixample 25 26 19
Sants-Montjuic 48 31 50
Les Corts 14 16 7
Sarria-Sant Gervasi 6 2 2
Gracia 3 8 19
Horta-Guinardé 81 56 25
Nou Barris 117 115 105
Sant Andreu 29 24 16
Sant Marti 102 89 84
Total 468 412 380

Del total d’expedients d’Ofideute que han finalitzat la mediacio,
gairebé un 50% han estat amb acord favorable entre les
parts.
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Servei de mediacio en el lloguer

El servei de mediacié en el lloguer, que es va posar en marxa l'octubre del 2012, t¢ com a finalitat atendre
aquelles situacions de ciutadans amb dificultats de pagament del lloguer, amb la intencié d’iniciar, si escau, una
negociacié amb la propietat per buscar la solucié més convenient amb I'objectiu de mantenir I'habitatge.

Durant el 2016 es van implementar noves eines de negociacio
per a aquest servei que ha suposat un augment de situacions
analitzades i abordades des de la mediacié. Destaquem la
convocatoria de les prestacions economiques per al
manteniment de I'habitatge de lloguer i per a les derivades de
la mediacio i els incentius per incloure habitatges amb
procediment judicial a la borsa d’habitatges de lloguer de
Barcelona, que han permés augmentar les possibilitats de
solucié i acord per evitar la pérdua de I'habitatge.

Mediacions 2013®W 2014 2015@ 2016®
fetes 169 180 485 1.087
acabades 147 125 281 649
Acabades amb

acord favorable 7 63 126 282
% acord 51,02% 50,40%  44,83% 43,45%

(1) Inclou dades del darrer trimestre del 2012.
(2) El 31 de desembre de 2015, 204 mediacions en tramit.
(3) El 31 de desembre de 2016, 303 mediacions en tramit.

Des de la seva posada en marxa a 'octubre de 2012, 1.921
situacions, mitjancant el servei juridic de les oficines de
I’habitatge, de les quals 1.202 han estat finalitzades,
aconseguint un acord favorable entre les parts en un 48%
dels casos.
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Altres actuacions en temes d’habitatge
Equip de prevencid, intervenci6 i mediacié en habitatges publics

A final del 2014, es va posar en marxa aquest servei que actua en els habitatges publics, protegits o gestionats
en el marc d'un programa public, fonamentalment inclosos en el fons d’habitatges de lloguer social o aquells
susceptibles de ser-hi inclosos.

Les funcions a desenvolupar se centren en quatre eixos:

= Acollida i acompanyament als nous arrendataris d’habitatges publics per a la integracié en I'entorn
de I'habitatge i amb la comunitat de veins.

= Mediacio en els conflictes, en col-laboracié amb tots els interlocutors (promotors, serveis socials)
per dur a terme la millor estratégia d’intervencio.

= Analisi i avaluacio dels possibles casos de morositat o amb dificultats per fer front al pagament del
lloguer acordat i proposta d’actuacio.

= Seguiment de les obligacions contractuals dels arrendataris i actuacié davant de possibles
incompliments.

Durant el 2016, el ‘Servei de prevencid, intervencio i mediacio
en habitatges publics’ ha intervingut a més de 400

habitatges.
Tipologia d’intervencio 2015 2016
acollida 91 126
conflictivitat 49 34
morositat 158 135
conflicte i morositat 4
desnonaments 13 35
regularitzacio 24 54
seguiment d’obligacions contractuals 18 32
entitats financeres 74 1
ajuts al lloguer i Borsa d’Habitatge 14
total d’intervencions 427 435

Ajuts a la rehabilitacié d’edificis i habitatges
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Borsa d’Habitatges de Lloguer de Barcelona

La Borsa d’Habitatges de Lloguer ofereix serveis de mediacio entre propietaris d’habitatges buits i possibles
llogaters, amb I'objectiu d'incrementar el nombre d’habitatges de lloguer a preus assequibles.

Es una de les competéncies propies del Consorci i es gestiona a través de les oficines de I'habitatge i la direccié
técnica de programes d’actuacio per a I'is digne de I'habitatge i ajuts al lloguer.

= Al mes de novembre es va endegar la campanya ‘Tu tens = La contractacié de la Borsa de I’any 2016
la clau’, adrecada a potenciar la Borsa d’habitatge de només ha assolit la signatura de 42 nous
lloguer com l'alternativa d’habitatge assequible a la ciutat. contractes, donada la coexisténcia amb el

programa de Cessio al qual s’ha derivat la
= La campanya ha generat un notable increment de major part de I'oferta d’habitatges privats.

I'oferta d’habitatges en els dos darrers mesos de 'any,

amb la recepcido de 301 sol-licituds d’inclusié de nous Pel que fa al nombre de resolucions de

habitatges. Atés que la majoria d’habitatges necessiten contractes de lloguer s’ha mantingut la
obres de rehabilitacio, es preveu que lincrement de tendéncia dels anys anteriors i superen el
contractacio es faci realitat durant el 2017. nombre de nous contractes, provocant que la
xifra total acumulada de contractes vigents

= Per a potenciar la Borsa s’han millorat els avantatges continui minvant. La causa principal que
per als propietaris, fent especial incidéncia en: motiva les resolucions és la situacio

econdmica dels llogaters, que els fa cercar
habitatges més economics o altres
alternatives residencials.

- La garantia en el cobrament de la renda de lloguer.

- La subvencié per fer obres a l'interior de I'habitatge.

- Els incentius a la inclusié d’habitatges buits o la
regularitzacid6 d’habitatges en procés judicial en
tramit per impagament de la renda.

- L’acompanyament técnic, juridic i social.

Es ddna continuitat a les propostes per tal de vincular
la Borsa amb altres ajuts (a la contractacio, implicits,
d’especial urgéncia), de manera que els llogaters puguin
mantenir els seus habitatges o tinguin major facilitat per
accedir-ne a un.

Amb la finalitat d’evitar els desnonaments i que les
families puguin continuar vivint a [I'habitatge s’han
dissenyat uns incentius vinculats amb la mediacid.

En cas de families amb procés judicial I'incentiu és de fins
a 6.000 euros, amb el requisit de regularitzar la situacio
amb la signatura d’'un contracte dins el marc de la borsa
amb la mateixa familia o unitat d convivencia.

Ajuts a la rehabilitacié d’edificis i habitatges
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Avantatges de llogar un pis através de la borsa

= La garantia municipal en el cobrament de la = Tramitacié de la cédula d’habitabilitat i/o del
renda de lloguer o I'avalloguer (cobertura certificat d’eficiéncia energética.
universal per impagament del lloguer, fins a 6
mensualitats). = Subvenci6 equivalent al 50% de I'IBI.

= Assessorament i seguiment técnic, juridic i = Subvencié per a obres d’habitabilitat del pis.

social gratuit.
= Incentiu de 1.500 euros per a la inclusié d’un

= Servei gratuit de gesti6 en I'arrendament. habitatge buit o incentius per a la regularitzacio
d’habitatges en procés judicial, fins a 6.000
= Assegurances euros.

. Defensa juridica, en cas d’'impagaments.
« Multirisc de la llar.

Indicadors de la Borsa d’Habitatge de Lloguer de Barcelona

L 2005- vigents
Contractacio vigent 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 5016
Borsa d’hab. lloguer social 193 131 163 90 97 57 87 39 29 406
Borsa jove d’habitatge 468 166 129 96 47 35 28 13 13 227
total de contractes 661 297 292 186 144 92 115 52 42 633

Analisi de larenda de lloguer 2012 2013 2014 2015 2016
Lloguer mitja de la borsa (€/m?) 8,42 8 7,69 8,59 8,64
Lloguer mitja del mercat (€/m?) 11,7 10,7 11,35 11,89 12,40
A lloguer borsa/ lloguer mercat -27% -26% -32% -28% -30%

(1) Font: Departament d’Estadistiques de I’Ajuntament de Barcelona.

Analisi de lademanda Analisi de I'oferta
Sol-licituds 2012 2013 2014 2015 2016 Habitatges 2012 2013 2014 2015 2016
formalitzades 1.675 2.212 3.000 3.566 4.344 captats 260 173 105 53 72
allotjades 144 92 115 52 42 contractats 144 92  115W 52 42

Subvencions a propietaris

@
equivalent al 50% d’IBI 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Import (€) 52.228  46.003  46.422 43507 49.131 50.616
Expedients aprovats 426 364 335 309 339 342
Import mitja per subvencio 123 126 139 141 145 148

(2) Dades provisionals.
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Campanya de captacio d’habitatges “Tu tens la clau”

Dins la campanya corporativa de I'’Ajuntament de Barcelona ‘L’habitatge és un dret com una casa’, s’ha
desenvolupat una campanya especifica amb la finalitat de captar habitatges per incloure’ls a la Borsa d’habitatge
de lloguer de Barcelona.

‘Tu tens la clau’ s’adreca als propietaris d’habitatges privats que siguin
susceptibles de llogar i els proposa la Borsa com a alternativa amb els seus

Borsa d’habitatges avantatges especifics.
deBarcelona

Aquesta campanya especifica, endegada al mes de novembre, ha estat el
rellancament de la Borsa com a programa referent per a oferir habitatge
assequible a la ciutadania.

L’increment de la contractacio es materialitzara al llarg del 2017, ja que el
55% del habitatges necessiten obres d’habitabilitat.

Habitatges amb necessitat d’obres

districte hab. en gestio
Ciutat Vella 28
L’Eixample 31
Sants-Montjuic 40
Les Corts 8 45.14%
Sarria-Sant Gervasi 3
Gracia 17 TR
Horta-Guinardé 46
Nou Barris 53
Sant Andreu 22
Ajuntamentde g Sant Martf 53
Barcelona « 57 )
total 301 m necessitat d'obres

m sense necessitat d'obres

Origen dels contactes

3,32%

El principal canal d’informacié i recepcié de nous propietaris ha estat la
Xarxa d’Oficines de I’Habitatge, que es completa amb el web
d’habitatge i I'equip de captacid activa, creat amb la participacio als
plans municipals d’ocupacio.

29,88%

L’equip de captacié activa realitza una tasca informativa entre els
administradors i agents de la propietat Immobiliaria col-legiats, amb
68,80% I'objectiu de presentar la Borsa i establir una via de col-laboracio.

m captaci6 activa
mweb
oficina de I'habitatge
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Cessid d’habitatges privats per a la Mesa d’Emergéncies
Socials de Barcelona

D’acord amb el conveni de col-laboracié signat, en data 23 de desembre de 2015, entre I'Ajuntament de
Barcelona i la fundacio privada Habitat3 tercer sector social, per a la gestié del programa de cessi6 d’habitatge
buits, al llarg de I'any 2016, s’ha desenvolupat el model de gestio entre les oficines de I'habitatge i la Fundacio.

Indicadors del programa de cessié d’habitatges

Cessio d’habitatges I’any 2016

Contractes de cessi6 signats 250
Canon mitja per als propietaris 600 €

Contractes de lloguer I’any 2016

Habitatges amb contracte de lloguer signat el 31 de
desembre de 2016

Lloguer mitja per als llogaters 150 €

227

L’any 2016, s’ ha assolit I'objectiu del programa, amb la captacio
acumulada de 250 habitatges, per a destinar-los a lloguer social, per
a persones i families especialment vulnerables, a més de fer el
corresponent seguiment del bon Us d’aquests pisos.

Registre de sol-licitants d’habitatge amb proteccié oficial de Barcelona




Consorci

de ’Habitatge
de Barcelona

Ajuts al pagament de I'habitatge

Resultats de la gestid el 2016 dels programes de lloguer just, de prestacions d'urgéncia especial, de renda
basica d’emancipacio, de subvencions per al pagament del lloguer i prestacions econdomiques per al pagament
del lloguer i d’'urgéncia social derivades de la mediaci6 a la ciutat de Barcelona.

‘Lloguer just’. Prestacions per al pagament del lloguer:
s’han tramitat 2.305 expedients a Barcelona, dels quals
2.161 han estat tramitats a les oficines de I'habitatge.

Prestacions economiques d’especial urgéncia per a
deutes de lloguer/quotes hipotecaries i per a I'accés
a I’habitatge de persones desnonades: s’han tramitat
887 expedients a la ciutat de Barcelona dels quals 877
han estat tramitats a les oficines de I'habitatge.

La gesti6 de la renda basica d’emancipacié ha
comportat 263 incidéncies referides a canvis de situacio
del sol-licitant, consultes i queixes.

Subvencions per al pagament del lloguer: s’han
tramitat 4.210 expedients a la ciutat de Barcelona dels
quals 4.166 han estat tramitats a les oficines d’habitatge.

Prestacions economiques per al pagament de
I'habitatge de lloguer i d’urgéncia social derivades de la
mediacio a la ciutat de Barcelona: s’han tramitat 2.744
expedients.

“Lloguer just”. Prestacions per al pagament del lloguer

L’any 2016 aquest ajut, atorgat per la Generalitat de Catalunya, ha estat adregat amb caracter general, a
persones que ja eren beneficiaries d’anteriors convocatories.

Nombre d’ajuts a la ciutat de Barcelona

any entrades concedides cc/)ncedldes
entrades
2014 2.807 2.535 90%
2015 2.704 2.522 93%
2016 2.305 2.175® 94%
total 7.816 7.232 93%

(1) 2.046 expedients tramitats a les oficines de I'habitatge.

La funcié de les oficines de I'habitatge és la instruccid i
tramitacio dels expedients aixi com la realitzacié de la
proposta de resolucié dels mateixos.
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Prestacions economiques d’urgéncia especial

Aquest és un ajut de la Generalitat de Catalunya sent la funcié del Consorci de I'Habitatge de Barcelona la
instrucci6 i tramitacié dels expedients. Només en el cas dels expedients adrecats a persones desnonades el
Consorci també s’encarrega de fer la proposta de resolucio.

Aquestes prestacions tenen com a finalitat deixar sense efecte la possible accié de desnonament judicial per
impagament del lloguer o d’execucié de I'habitatge per impagament de quotes d’hipoteca, i fa possible la
permanéncia a I'habitatge de la persona sol-licitant i de la seva unitat de convivéncia, i facilita 'accés a un
habitatge a persones desnonades.

Sol-licituds entrades % concedits /

any lloguer guotes hip. desnonaments aturats total Ajuts concedits entrades
2012 684 82 766 485 63%
2013 795 87 32 914 488 53%
2014 799 75 104 656 1.634 1.032 63%
2015W 959 64 89 1.112 626 56%
2016@ 731 59 97 887 611 69%
total 3.968 367 322 656 5.313 3.242 61%

(1) En data 31 de desembre hi ha 46 expedients en tramitacio.
(2) En data 31 de desembre hi ha 459 expedients en tramitacio.

Subvencions per al pagament del lloguer

De conformitat amb el capitol 11l del “Real Decreto 233/2013, de 5 de abiril”, pel qual es regula el Pla de foment
del lloguer d’habitatges, la rehabilitacié edificatoria, i la regeneracio i renovacié urbanes 2013-2016 es va
publicar la segona convocatoria de subvencions per al pagament del lloguer per part del Ministeri de Foment.

L’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, de conformitat amb aquest capitol Ill, va publicar la Resolucié
GAH/939/2016, de 5 d’abril, per la qual s'aproven les bases reguladores per a la concessid, en regim de
concurrencia competitiva, de les subvencions per al pagament del lloguer i se'n fa publica la convocatoria per a
I'any 2016.

La funcié de les oficines de I'habitatge és la instruccid i la tramitacio dels expedients, aixi com la realitzacié de
la proposta de resoluci6 favorable o desfavorable d’aquests mateixos expedients.

any entrades concedides concedides /

entrades
2015 2.880 2.200 76%
2016 4.210 3.581 85%
total 7.090 5.781 82%
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Prestacions economiques per al pagament del lloguer i d’'urgéncia social derivades de la
mediacié a la ciutat de Barcelona del Consorci de I’Habitatge de Barcelona

La dotacio pressupostaria de I’Ajuntament de Barcelona per destinar ajuts al pagament de I'habitatge de lloguer
va permetre impulsar dues convocatories d’'ajuts gestionats pel Consorci de I’'Habitatge de Barcelona.

Son prestacions per al manteniment de I'habitatge de lloguer i per a aquelles
families derivades de la mediacié feta a la Xarxa d’'Oficines de I'Habitatge.

La Junta General del Consorci de I’Habitatge va aprovar el segiient:

= Elfebrerdel 2016, el Text refos de les Bases reguladores per a la concessio de les prestacions economiques
d’'urgéncia social per al manteniment de I'habitatge de lloguer i per a les derivades de la mediacio a la ciutat
de Barcelona.

= Eljuny del 2016, les Bases reguladores per a la concessio de les prestacions per al pagament del lloguer a
la ciutat de Barcelona.

La Comissi6é Permanent del Consorci de I’Habitatge va aprovar:

= Al febrer, la convocatoria de I'any 2016 relativa a les prestacions economiques d’urgéncia social derivades
de la mediaci6 a la ciutat de Barcelona i es va publicar als diaris oficials, el 8 i 11 d’abril, amb una dotacié
pressupostaria d’1.200.000 euros.

= Eljuny del 2016, la convocatoria de 2016 relativa a les prestacions per al pagament del lloguer a la ciutat de
Barcelona, que es va publicar als diaris oficials el 22 de setembre, amb un pressupost total de 8.600.000
euros.

Els col-lectius destinataris de la convocatoria de mediacié de I'any 2016 han estat els
seguents:

= Unitats de convivéncia que formalitzin un contracte de lloguer d'un habitatge un cop acabada
la seva estada i procés d'inclusioé en un recurs residencial de la Xarxa d'Habitatges d'Inclusio
de Barcelona o en un recurs residencial per a dones victimes de violéncia masclista en qué el
servei referent sigui el SARA (Servei d'Atencid, Recuperaci6 i Acollida) o ABITS (Agéncia per
a I'Abordatge Integral del Treball Sexual) de I'Ajuntament de Barcelona, aixi com les persones
gue a peticio de la Mesa de Valoracioé per a I'adjudicacié d'habitatges per emergéncia social
hagin perdut I'habitatge habitual i formalitzin un nou contracte de lloguer.

= Unitats de convivéncia derivades de la mediacid de la Xarxa d’Oficines d’Habitatge de
Barcelona que hagin signat un contracte de lloguer a través de la Borsa d'Habitatge de Lloguer
de Barcelona o hagin acordat una rebaixa minima de 50 euros mensuals en el rebut de lloguer,
sempre que presentin la sol-licitud en el termini maxim de 90 dies a comptar de la data d'efectes
de l'acord de rebaixa signat amb la propietat. Excepcionalment, el requisit de I'acord de rebaixa
de lloguer no és exigible si s’ha iniciat un procediment judicial per impagament de les rendes
de lloguer.

= Unitats de convivencia que hagin estat beneficiaries de I'ajut temporal garantit o del servei del
suport d’accés a I'habitatge que atorga I'’Area de Drets Socials de I'Ajuntament de Barcelona.
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concedides /

ides®
2016 entrades concedides entrades

total 201 218 75%

(1) Queden set expedients pendents de tramitacio.

Els col-lectius destinataris de la convocatoria de prestacions per al pagament del lloguer de I'any 2016 han estat
les persones beneficiaries de les prestacions economiques d'urgéncia social per al manteniment de I'habitatge
de lloguer i per a les derivades de la mediaci6 a la ciutat de Barcelona corresponents a la convocatoria de I'any
2015.

concedides /

any entrades concedides

entrades
2015 3.827 2.920 76%
2016 2.453 2.138W 87%
total 6.280 5.058 81%

(1) Queda un expedient pendent de tramitacio.

A data de tancament d’aquesta memodria, hi ha 50 recursos corresponents a sol-licituds denegades dels expedients
de renovacio, i tres pel que fa a mediacions.

Renda basica d’emancipacio (RBE)

Es tracta d’'una linia d’ajut d’acord amb I'RDL 20/2011, de 30 de desembre, de mesures urgents en materia
pressupostaria, tributaria i financera, pel qual fins al 31 de desembre de 2016 s’han presentat 20.005 joves per
a la concessi6 de la renda basica d’emancipacié. D’aquestes se n’han aprovat 19.317, de les quals han cobrat
0 estan en procés de cobrar 17.354 persones, amb un import invertit de 69.745.744 euros.

Evolucid dels expedients vigents per any

RBE 2009-2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Expedients vigents® 27.441 17.506 5.579 3.148 1.491 854 704

(1) Font: Agéncia d’'Habitatge de Catalunya.
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L’any 2016, s’han atorgat un total de 9.427 ajuts per al pagament del lloguer i quotes d’amortitzacié hipotecaria,
mitjangant els programes de la renda basica d’emancipacio, el lloguer just, les prestacions d’especial urgéncia,
les subvencions per al pagament del lloguer i les prestacions municipals per al pagament del lloguer.

Programa d’ajuts 2014 2015 2016
Lloguer just, expedients aprovats per any 2.535 2.522 2.175
Especial urgéncia, expedients aprovats per any 1.032 626 611
Subvencions per al pagament del lloguer 2.200 3.581
Ajut CHB per al pagament del lloguer 2.920 2.356
RBE expedients vigents per any 1.491 854 704
total d’ajuts concedits 5.058 9.122 9.427
Pressupost 9.859.966,91 € 19.972.953,25 € 21.945.778,07 €

Altres ajuts al lloguer

A més dels programes descrits anteriorment, hi ha altres programes d’ajuts al pagament del lloguer per a
col-lectius especifics: els ajuts al lloguer per als beneficiaris d’habitatges dotacionals amb serveis per a la gent
gran i els ajuts al pagament de la fianga i primer mes del lloguer de pisos de la Borsa d’Habitatge de Lloguer de

Barcelona.

Ajuts al lloguer, expedients tramitats nombre
Renda basica d'emancipacio (vigents el 31de desembre de 16) 704
Lloguer just 2.305
Prestacions d'especial urgencia 887
Subvencions per al pagament del lloguer 4.210
Ajut CHB per al pagament del lloguer 2.744
Ajuts al lloguer, habitatges dotacionals per a gent gran 1.210
Ajuts per al pagament fianca i primer mes de lloguer 3
total 12.063

L’any 2016 es varen gestionar un total de 12.063 expedients d’ajuts a la ciutat
de Barcelona.
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Consell de 'Habitatge Social de Barcelona

Introduccio6

El CHSB es va constituir el 26 de febrer de l'any
En el marc del Consorci de I'Habitatge de Barcelona, 2007 i representa una oportunitat per dotar

format per la Generalitat de Catalunya i 'Ajuntament de | d'efectivitat un nou espai de participacié ciutadana
Barcelona, neix el Consell de I'Habitatge Social de | ey materia d'habitatge que pretén ser un

Barcelona (CHSB) com a organ consultiu i de | jasiryment de generacid d'opinié, propostes i de
participacio sobre la politica d'habitatge a la ciutat. promoci6 del seu analisi

El Consell de 'Habitatge Social va tenir els origens en I'experiéncia que va dur a terme el grup de treball
d'habitatge social del Consell Municipal de Benestar Social de I'Ajuntament de Barcelona. L'especificitat i la
importancia de la tematica van impulsar el Consorci de I'Habitatge de Barcelona a crear el CHSB i dotar-lo d'una
ampliacio de la representacio dels diversos agents socials, unes funcions més especifiques i una implicacid i
seguiment més profunds en els temes relacionats amb la politica d'habitatge i de seguiment de I'activitat del
Consorci.

Aixi, donava resposta a un nou marc social en que I'habitatge ha esdevingut un tema prioritari a tots els nivells
i que, per tant, necessita un nou marc participatiu que garanteixi la representativitat i la pluralitat. D'aquesta
manera, es crea un espai de debat, de participacio i de comparticié que enriqueix la politica d’habitatge d’ambit
municipal.
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Les funcions del Consell de I’Habitatge Social

= Assessorar en tots aquells assumptes en que el gue es concretin de la Generalitat de Catalunya, en
Consorci de [I'Habitatge de Barcelona, I'ambit d’aplicacio de la ciutat de Barcelona.
I’Ajuntament de Barcelona i 'Administracié de la
Generalitat li demanin dictamen. = Participar en el procés de definici6 de nous
indicadors vinculats amb el mercat de I'habitatge de
= Informar dels avantprojectes d'ordenances la ciutat.
municipals i d’altres disposicions de caracter
general que afectin I'habitatge. = Impulsar activitats i organitzar jornades i
conferencies a I'entorn de les prioritats en matéria
= Generar debat a [l'entorn dels principals d'habitatge social que defineixi aquest consell.
instruments de la politica d'habitatge municipal,
i formular propostes d’actuacié, mitjangant = Usar les noves tecnologies de la informacié per fer
'elaboracié d’informes propis, adregats al extensiu el debat sobre la politica d'habitatge al
Consorci de I'Habitatge i a les administracions conjunt de la ciutadania.

gue el componen.
= Participar en [lelaboraci6 de les memories

= Sequir i avaluar el compliment dels plans participatives que es redactin en I'ambit de les
d'habitatge de Barcelona. politiques d'habitatge de Barcelona.
= Seguir i avaluar el compliment dels plans de = Elaborar informes participatius i desenvolupar
rehabilitacié de Barcelona. processos participatius propis que es traslladaran al
Consell de Ciutat i/o als organs de govern de la ciutat
= Sequir i avaluar el compliment de la futura llei i del Consorci.

del dret a I'habitatge a Catalunya i dels plans

L’organitzacié

El Consell de I'Habitatge Social de Barcelona és I'drgan consultiu i de participacioé del Consorci, regit per un
reglament, pels Estatuts del Consorci i per les Normes reguladores de participacio ciutadana de I’Ajuntament
de Barcelona. El Consell s'organitza en un plenari, una comissio permanent i els grups de treball. Hi participen
la presidencia, les vicepresidéncies primera i segona, els vocals i les vocals (0 membres) i la secretaria técnica.

El plenari esta format per més d’un centenar de vocals, en representacié de la Generalitat i I'Ajuntament, dels
grups politics municipals, d'organismes i empreses publiques relacionades amb la planificacid i construccié
d'habitatges, anim de lucre, d'associacions i entitats de suport social per a l'accés a I'habitatge, dels ens
cooperativistes, del moviment veinal, dels sindicats, de fundacions socials, de les universitats, dels col-legis i
associacions professionals, entre altres.

La Comissié Permanent esta integrada per la presidéncia, les vicepresidéncies primera i segona, i fins a dotze
membres més, que formen el Plenari i que son designats per la presidéncia entre els sectors amb
representacié al Plenari, després de consultar-ho al mateix organ.

El 2011 ’Ajuntament de Barcelona va crear una comissié mixta sobre desnonaments a la ciutat de Barcelona,
composta per 70 membres, molts dels quals membres del CHSB, amb I'objectiu de desenvolupar la mesura
de govern aprovada sobre desnonaments, tant pel que fa a mesures preventives com reactives.

Tanmateix, atés que I'objectiu de la comissié mixta esmentada i del CHSB rau en la participacié en matéria
d’habitatge, els grups de treball que deriven dels dos plenaris tracten de les mateixes tematiques i els membres
gue en formen part s6n gairebé els mateixos, la Comissié Permanent del CHSB va proposar fer una refosa
dels dos organs de participacid, i incorporar tota I'activitat sota el paraigua del CHSB. La proposta va ser
acceptada en la darrera reunié plenaria del Consell de I'Habitatge Social de I'any 2015, que va incorporar els
membres de les dues comissions plenaries.
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Enguany, el CHSB ha volgut sumar-se als esforgos de I’Ajuntament de Barcelona en la millora dels canals, les
eines i les normatives en matéria de participacio.

El consistori ha treballat per fomentar la participacio; per fer-ho, ha revisat la Normativa reguladora de la
participacié i ha posat en marxa innovadores técniques en el procés d’elaboracié del Programa d’actuacio
municipal i en la redacci6 del nou Pla pel dret a I'habitatge 2016-2025. EI CHSB també ha engegat un procés
de revisi6 de 'actual normativa del Consell, i ha millorat els mecanismes de participacié dels membres i les
dinamiques organitzatives de les sessions de treball i plenaris.

Treball intern: els grups de treball

A continuacié es presenta un resum de l'estat dels diversos grups de treball del Consell, que tenen com a
objectiu optimitzar i fer més eficient i dinamica la participacio i la feina que fan els vocals del Consell en les
diverses tasques i reptes plantejats al llarg de 'any.

Grups de treball conclosos
Grup de treball: modificacié del reglament d’emergéncies

Aquest grup recollia la tasca que va comengar el grup de treball d’exclusio residencial, i també (per
iniciativa acordada pel Plenari de I'Ajuntament) treballava per incorporar les al-legacions rebudes en
la modificacié del Reglament i les directrius que marca la Llei 24/2015, de 29 de juliol, de mesures
urgents per afrontar I'emergéncia en I'ambit de I'habitatge i la pobresa energeética. Les reflexions que
es van fer en aquest grup de treball van servir per elaborar el text definitiu que, després d’un llarg
procés de tramitacio, es va aprovar com a nou Reglament de la Mesa d'Emergéncia d'Habitatge, el
juliol del 2016. Un cop assolit I'objectiu que es va fixar, el grup es va dissoldre.

Vocals participants:

Grup Municipal PSC, Grup Municipal CiU, Grup Municipal ERC, Geréncia Nou Barris, Sindica de
Greuges, Associacio Prohabitatge, FAVB, AV Ciutat Meridiana, Arrels Fundacio, Fundacié Foment de
I'Habitatge Social, PAH, Associacié de Promotors de Barcelona (APCE), OCUC, Banc Sabadell,
Anticipa Real State, Federaci6 Catalana de Caixes d’Estalvi, Buildingcenter,

Conduit pel director dels programes d'iUs digne de I'habitatge (Consorci / Bagursa), la directora
d’adjudicacions d’habitatge amb proteccio oficial (Consorci / Bagursa) i la Regidoria d’'Habitatge.
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Grups de treball operatius
Grup de treball de rehabilitacio

Aquest grup de treball tenia com a objectiu traslladar el debat amb els membres del Consell sobre les
conclusions i propostes fetes respecte de les convocatories d’ajuts a la rehabilitacié que es convoquen
en el marc de I'Observatori Barcelona Rehabilitacié Arquitectonica. La feina desenvolupada per aquest
grup de treball s’ha vist reflectida en la convocatoria 2016 d’ajuts a la rehabilitacio.

Vocals i entitats participants:

Grup Municipal PSC, Grup Municipal Ciutadans, Grup Municipal CIU, Agencia de I'Habitatge de Catalunya,
Gerencia de Recursos (Departament de Transversalitat de Genere), CCOO Habitatge Entorn, Associacio
de Promotors de Barcelona (APCE), Sostre Civic, FAVB, Federaci6 ECOM, Fundaci6 Foment de
I'Habitatge Social, Assis Centre d’Acollida, Fundacié Habitat 3, Col-legi d’Aparelladors i Arquitectes
Técnics de Barcelona, Col-legi d’Administradors de Finques, Cambra de la Propietat Urbana de Barcelona,
Anticipa Real State.

Conduit pel director dels programes de rehabilitacié (Consorci/Bagursa) i la Regidoria d’Habitatge,

Grup de treball de coordinacié, prevencid i revisi6 de protocols

Aquest grup es va formar per estudiar quines actuacions previes es podien impulsar per disposar de la
informacio dels desnonaments amb més antelacié i poder intervenir des de diverses arees de
'administracio; i, d’altra banda, per revisar el protocol d’intervencioé de serveis socials perquée sigui al més
amable i eficient possible.

Com a resultat de la feina d’aquest grup de treball, es van constituir es taules de desnonaments de
districte, que tenien com a objectiu compartir la informacié que hi ha sobre els casos amb data de
llangament i decidir la millor estratégia d’intervencioé mitjangant un abordatge transversal i integral.

Aquest treball, que es va dur a terme amb la participacié de les entitats i el territori, va permetre revisar
els protocols d'actuacié en cas de desnonaments i aportar contingut al disseny del circuit d’actuacio de
la Unitat contra I'Exclusié Residencial (UCER) i el Servei d'Intermediacié en Perdua d'Habitatge i
Ocupacions (SIPHO), en les seves interrelacions amb la resta de serveis que intervenen en el moment
del llangament (serveis socials, territori, Oficina d’Habitatge, etcétera).

Vocals i entitats participants:

Grup Municipal PSC, Grup Municipal Cs, Grup Municipal PP, Grup Municipal CUP, Grup Municipal CiU,
Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, Gerencia de Nou Barris, Geréncia d’Habitatge, Associacié de
Promotors de Barcelona (APCE), Secretaria de Relacions amb I'Administracié de Justicia de la
Generalitat, Sindica de Greuges, Associacié ProHabitatge, FAVB, Federacioé Catalana d’Entitats de Salut
Mental en l1a persona, Caritas, AV Ciutat Meridiana, Associacié 500x20, PAH, Plataforma pel Dret a un
Habitatge Digne, Fundacié Familia i Benestar Social, Assis Centre d’Acollida, OCUC, Fundacié Habitat 3,
Sant Joan de Déu Serveis Socials, Col-legi Oficial de Treball Social de Catalunya, Col-legi de Procuradors
de Barcelona, Col-legi d’Advocats de Barcelona (ICAB), Xarxa d’Oficines d’Habitatge, Us Digne de
I’'Habitatge (Consorci / Bagursa), Oficina d’Habitatge de la Diputacié de Barcelona, Registre de sol-licitants
(Consorci / Bagursa), Banc Sabadell, Bankia, Anticipa Real State, BBVA, CaixaBank.

Conduit pel gerent de I'Institut Municipal de Serveis Socials i la Regidoria d’Habitatge.
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Grup de treball de mobilitzacié d’habitatge buit

Aquest grup es va formar amb la voluntat de donar continuitat a la feina iniciada per la comissié de
seguiment de la mesura per a la deteccié i el foment del lloguer dels habitatges desocupats, la qual
s’havia proposat com a objectiu fer el seguiment del procediment del programa d’inspeccid.

Les linies de treball fixades en el grup els anys anteriors s’han visibilitzat en la posada en marxa de les
actuacions seguents:

= Reforcar el programa de cessioé de I’Ajuntament i dotar de més pressupost el conveni signat amb la
Taula de Tercer Sector.

= Posar en marxa de la campanya informativa de sensibilitzacié a la ciutadania sobre I'is social de
I'habitatge.

= Elaborar un cens d’habitatge buit de Barcelona.

= Dur a terme una inspeccié del parc d’habitatge protegit i definir les zones d’actuacié prioritaria.

Vocals i entitats participants:

Grup Municipal PSC, Grup Municipal CUP, Grup Municipal ERC, Geréncia de Nou Barris, CCOO Habitatge
Entorn, Associacio de Promotors de Barcelona (APCE), Federacié Catalana Drogodependéncies (ABD),
Sindica de Greuges, Associacid ProHabitatge, FAVB, PAH, Associacio 500x20, Fundaci6 Mambré,
Observatori DESC, Fundacié Familia i Benestar Social, OCUC, Fundacié Habitat 3, Criteria, Col-legi
d’Advocats de Barcelona (ICAB), Consell Social UPC, Xarxa Oficines d’Habitatge, Banc Sabadell, Bankia,
CaixaBank, Buildingcenter, Anticipa Real State, BBVA.

Conduit pel director dels programes de rehabilitacié (Consorci / Bagursa) i la Regidoria d’Habitatge.

Grup de treball d’ocupacions

Aguest grup tenia com a objectiu estudiar les possibles vies de regularitzacié de les situacions
d’ocupacio.

La proposta treballada en aquest grup de treball establia regular:

= Les ocupacions de més de dos anys de durada, en situacié de vulnerabilitat i que no genera problemes
de convivéncia.

= Les ocupacions de més d’un any en qué es valoren criteris d’arrelament en el territori (integracio).

= Les ocupacions de menys d’'un any en circumstancies excepcionals fixades a través d’un informe de
serveis socials.

Una fita clau ha estat la modificacid del reglament d’emergéncies, que va incloure un annex dedicat a
resoldre la regularitzacio dels habitatges ocupats.

En paral-lel, també s’ha treballat per fer possible I'empadronament en casos d’ocupacié d’habitatge
sense titol legal habilitant. Tots dos s6n requisits imprescindibles per avancar en la regularitzacio
d’aquestes situacions.

Vocals i entitats participants:

Grup Municipal PSC, Grup Municipal Cs, Grup Municipal PP, Grup Municipal CiU, Agéncia de I'Habitatge
de Catalunya, Associacié de Promotors de Barcelona (APCE), Sindica de Greuges, FAVB, Caritas, AV
Ciutat Meridiana, Taula del Tercer Sector, Observatori DESC, Associacié 500x20, Provivienda, Fundacio
Foment Habitatge Social, OCUC, Fundacié Habitat 3, Col-legi Advocats de Barcelona (ICAB), Consell
Social UPC, Oficina per la No Discriminacio (OND), Consell de la Joventut (CJB), Banc Sabadell, Anticipa
Real State, Federacié Catalana de Caixes d’Estalvi, CaixaBank, Buildingcenter, Expert de CEVASA.

Conduit per la Regidoria d’Habitatge.
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Taula d’habitatge cooperatiu

Ha estat el grup de treball amb més activitat durant aquest any. Es va crear per facilitar les eines per
impulsar la promocié de diferents tipus d’habitatge cooperatiu a la ciutat, i de nous models d’us, a fi de
millorar I'accessibilitat de la ciutadania a I'habitatge. Aquesta taula és el resultat de la voluntat de treball
conjunt de la Regidoria d’Habitatge i el Comissionat d’Economia Social i Solidaria, i pretén reunir els
actors barcelonins que tenen un rol fonamental en el foment d’aquest nou model de tinenca d’habitatge.

Durant el 2016 ha centrat la seva actuacié en el debat a I'entorn d’oferir sol public per a la construccié
d’habitatge cooperatiu; el procés ha culminat en la licitacié de set solars disponibles de sol public destinats
a habitatge cooperatiu.

Vocals i entitats participants:

Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, Comissionat d’Economia Cooperativa, Social i Solidaria, La Borda,
Celobert, CCOO (Habitatge Entorn), EcoLAB CanNova, Associacié de Promotors de Barcelona (APCE),
Fundacié Seira, Comunitaria, Straddle3 Constructors, SL, Bolsa Social, Viure en Comu, Federaci6 de
Cooperatives d’Habitatge de Catalunya, Gicoop. Associacié Casa Alternativa, Asociacion Espafiola de
Crowdfunding, UGT Qualitat Habitatge Social Llar Catalonia, Sostre Civic, Cooperativa d’Us del Barri de
Vallcarca, Oikosvia, Col-lectiu Volta, FAVB, Gesti6 del Sol, Oficina d’Habitatge de la Diputacié de
Barcelona, Caixa d’Enginyers, Triodos Bank, Cajamar, Caja Laboral, Fiare Banca Etica, Fundacié Coop57.

Conduit pel secretari de la Taula d’Habitatge Cooperatiu, la Geréncia d’Habitatge, el secretari del PMHB i
la Regidoria d’Habitatge.

Grup de treball de modificacié del reglament i participaci6

Aquest grup s’ha convocat per primera vegada durant el 2016 i s’ha fixat un doble objectiu; d’'una banda,
I'actualitzacio del reglament del Consell per reescriure aspectes que no queden recollits en el reglament
vigent, com ara la renovacio de carrecs o els drets i deures dels membres; i, de I'altra, el debat a I'entorn
de la creacié o millora d'espais i vies de participacio en el si del Consell (revisid d’intranet, etcétera).

Aquesta obertura d’'un procés de revisio del reglament del Consell coincideix amb el procés participatiu i
de revisio de la normativa vigent en la matéria que s’esta duent a terme a escala transversal en tot el
consistori.

El sistema de treball que se seguira és el seglent:

1. Repassar els articles del reglament del Consell vigent per fer una proposta dels aspectes que cal
modificar, eliminar o ampliar. A fi de facilitar la tasca, s’ha preparat un document recull comparatiu de
diferents reglaments de consells sectorials per disposar d’'un model.

2. La secretaria fara una proposta de nou redactat que incloura els acords del GT i tindra en compte les
Bases per a les normes reguladores de la participacié ciutadana.

El text ha de ser aprovat per la Comissié Permanent i la Plenaria del Consell.
Finalment, ha de ser aprovat pel Consorci de I’'Habitatge de Barcelona.

Actualment s’esta revisant la normativa del Consell vigent i s’esta elaborant un text alternatiu que doni
resposta a les mancances detectades en la fase de revisid. En una fase posterior, el grup es concentrara
en la millora dels espais de participacio de que disposa el Consell.

Vocals i entitats participants:

Grup Municipal CIU, Grup Municipal CUP, Institut Catala del Sol, Associacié de Promotors de Barcelona
(APCE), Secretaria Relacions amb I'Administracié de Justicia de la Generalitat, Observatori DESC,
Plataforma pel Dret a un Habitatge Digne, Fundacié Familia i Benestar Social, OCUC, Col-legi Oficial de
Treball Social de Catalunya, Anticipa Real State.

Conduit per la Secretaria del Consell.
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Resum d’activitats

= Sessions de treball que s’han fet:
Grup de treball de coordinacié, prevencio i revisio de protocols
Reunid, el 19 de gener, amb l'assisténcia de 47 persones. Durant la sessio es van exposar els resultats
dels nous serveis i circuits (UCER, Unitat contra I'Exclusié Residencial, i altres).
Grup de treball de rehabilitacio
Es va reunir I'11 de febrer per fer una posada en comu de les linies basiques de la politica sobre
rehabilitacid, aixi com la convocatoria de I'any 2016 d’ajuts a la rehabilitacio. Hi van assistir 21 persones.
Grup de treball d’ocupacions
Es va reunir el 15 de febrer. Es van exposar els nous mecanismes dels quals s’esta dotant I'’Ajuntament
per fer front a aquesta problematica (modificacio del reglament d’emergéncies i revisié dels processos
d’empadronament) i es va habilitar un espai de debat i intercanvi entre actors rellevants en la matéria. Hi
van assistir 41 persones.
Taula d’Habitatge Cooperatiu

Reunié el 10 de maig, per fer un repas als avencos: la consecucio dels projectes en marxa i I'evolucio en
els models de finangament. Hi van assistir 49 persones.

Es va reunir el 20 d’'octubre amb I'objectiu d’actualitzar informacions sobre la licitacié destinada a
habitatge cooperatiu. Hi van assistir 27 persones.

Grup de treball de modificacié del reglament i participacio

Va comengar a funcionar el 14 de desembre amb I'assisténcia de 15 persones.
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Una reunié de la Comissié Permanent, el 20 d’octubre de 2016, amb I'assisténcia de 20 persones.

= Es van dur aterme dues sessions plenaries:

« El 19 de gener de 2016, en la qual es va fer un seguiment del Pla de I'habitatge 2008-2015 i es van
plantejar els nous reptes, eines i programes d’habitatge. Hi van assistir 95 persones.

» El 3 de novembre de 2016, en qué el punt principal que es va tractar va ser la presentacio del nou Pla
pel dret a I'habitatge de Barcelona 2016-2025. L’assisténcia va ser de 78 persones.

= Realitzaci6 o participacio en les jornades:

El 2 d’abril de 2016 va tenir lloc I'acte de ciutat per debatre les propostes del Pla pel dret a I'habitatge 2016-
25, treballat en paral:-lel amb el procés participatiu del PAM. A la sessi6 hi van prendre part unes dues-
centes persones: membres del Consell de I'Habitatge Social de Barcelona, ciutadans a titol individual,
personal técnic i politic de I'Ajuntament de Barcelona i altres administracions, i representants d’altres

empreses i entitats.

El 20 de juliol es va convocar a una reunié les entitats socials per fer balan¢g de les actuacions més
destacades que es van fer durant el mandat. Hi van assistir 26 persones.

Y L'HABITATCE £S

"DRET

COM UNA ||

GASA

El Consell, en dades el 2016

Nombre de vocals 109

Sessions plenaries
Comissions permanents
Reunions dels grups de treball i comissions de

seguiment i altres espais de debat &
Participants 619
Butlletins / Noticies 11/120
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Membres del Consell de I’Habitatge Social de Barcelona

Presidéncia del Consell de I’Habitatge Social
Regidor d’Habitatge

Vicepresidéncia primera
Plataforma pel Dret a un Habitatge Digne

Vicepresidéncia segona
Gerent d'Habitatge

Secretaria d’'Habitatge i Millora Urbana

Ageéncia de I'Habitatge de Catalunya

Regidoria de Drets Socials

Regidoria d’Ecologia, Urbanisme i Mobilitat

Regidoria de Cicle de Vida

Regidoria de Ciutat Vella

Regidoria de Sants-Montjuic

Associacié Consell de Cent

Geréncia de Drets Socials

Geréncia de Nou Barris

Patronat Municipal de I'Habitatge de Barcelona
Barcelona Gestié Urbanistica, SA (BAGURSA)

Institut Municipal d'Urbanisme

Institut Municipal de Serveis Socials

Institut Municipal de Persones amb Discapacitat
Institut Municipal del Paisatge Urba i la Qualitat de Vida
Departament de Benestar Social i Familia

Agéncia Catalana de I'Energia

Consorci Metropolita de I'Habitatge

Institut Catala del Sol

REGESA

Unié General de Treballadors (UGT)

Confederacio6 Sindical de Comissions Obreres (CCOQ)
Cooperativa Qualitat Habitatge Social (UGT)
Federacié de Cooperatives d’Habitatges de Catalunya
Associacio de Promotors i Constructors d’Edificis de Catalunya
Cooperativa d’Arquitectes Lacol

Celobert

Associacié Sostre Civic

Jutges de Barcelona

Fiscalia del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya
Secretaria de Relacions amb I’Administracié de Justicia
Sindica de Greuges

Federacié d’Associacions de Veins i Veines de BCN
Associacid de Veins Ciutat Meridiana

Organitzaci6 de Consumidors i Usuaris de Catalunya
ATTAC Catalunya

Fundacié Foment Habitatge Social

Caritas Diocesana

Fundacio Familia i Benestar Social

Associacié 500x20

Taula del Tercer Sector

Associacié ProHabitatge

Arrels Fundacié

Fundacio Mambré

PROBENS

Fundacio6 Habitat 3

Observatori de Drets Economics Socials i Culturals
Associacid Provivienda

Creu Roja

Plataforma d’Afectats per la Hipoteca

Federaci6 ECOM

Fundaci6 Sanitaria Sant Pere Claver

Sant Joan de Déu Serveis Socials

Federacié Catalana d’Entitats de Salut Mental en 1a Persona
Fundaci6é SER.GI (ECAS)

Fundacié BENALLAR

Assis Centre d’Acollida

Federaci6 Catalana de Drogodependéncies (ABD)
Cambra de la Propietat Urbana de Barcelona

Col-legi d’Arquitectes de Catalunya Demarcacié de BCN
Col-legi d’Enginyers Industrials de Catalunya

Col-legi d’Administradors de Finques

Col-legi de Registradors de la Propietat

Col'legi d’Aparelladors i Arquitectes Tecnics de Barcelona
Col-legi d’Advocats de Barcelona

Col-legi d’Agents de la Propietat Immobiliaria

Col-legi Oficial de Treball Social de Catalunya

Col-legi de Procuradors de Barcelona

Consell Social de la Universitat de Barcelona

Consell Social de la Universitat Autonoma de Barcelona
Consell Social de la Universitat Politecnica de Catalunya
Consell Social de la Universitat Pompeu Fabra

Consell social de la Universitat Ramon Llull

Consell Municipal de Benestar Social

Consell Assessor de la Gent Gran

Consell Municipal de la Immigracio

Consell de la Joventut (CJIB)

Consell Municipal de les Dones

Consell Econodmic i Social de Barcelona (CESB)

Oficina per la No Discriminacié (OND)

Oficina de Promoci6 i Gestio de I'Habitatge (Diputacié BCN)
Xarxa Oficines de I'Habitatge de Barcelona

Direccié d’Us Digne de I'Habitatge. (Consorci / Bagursa)
Direcci6 de Registre de Sol-licitants. (Consorci / Bagursa)
Direcci6é de Rehabilitacid. (Consorci / Bagursa)

Banco de Santander

ANTICIPA Real State

ABANCA

CaixaBank

Banco Popular

BBVA

Banc Sabadell

BANKIA

Buildingcenter

Habitatge Assequible - Obra Social La Caixa

Federaci6 Catalana de Caixes d’Estalvi

Dues persones expertes en habitatge

Observadors

Grup Municipal PSC

Grup Municipal Ciutadans

Grup Municipal CiU

Grup Municipal PP

Grup Municipal CUP - Capgirem Barcelona
Grup Municipal ERC
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Projeccio exterior

‘Butlleti Informatiu del CHSB’

Consorci

de ’Habitatge
de Barcelona

L'any 2016 s’han enviat 11 butlletins informatius en format electronic amb 120 noticies sobre novetats
legislatives o informacions relacionades amb I'habitatge i que podien ser d’interés per als membres del CHSB.
La distribuci6 del Butlleti Informatiu del CHSB arriba a gairebé tres-centes persones de manera directa. Existeix,
també, un apartat al web del Consell que permet a tota la ciutadania accedir als continguts de tots els butlletins.
Alguns dels documents distribuits durant I'any han estat els seglents:

L’Ajuntament de Barcelona impulsa la Unitat
Contra I’Exclusié Residencial per actuar de
forma preventiva contra els desnonaments.
Aguesta unitat actuara de manera preventiva per
aturar desnonaments, i reforgara 'aplicacio de la
llei contra 'emergéncia habitacional i la pobresa
energetica, la Llei 24/2015.

Aprovacioé d’un pla d’intervencié transitori i
extraordinari en matéria d’ocupacions per la
Comissié de Drets Socials del govern municipal
per a regularitzar la situacié de les families que
es troben en situacio irregular en habitatges de
cessi6 o compra de les entitats financeres o del
PMHB mateix, a partir de criteris com la
vulnerabilitat social i el temps de residéncia en
I'habitatge.

Sancions per l'incompliment de la Llei
24/2015. Primeres sancions per incomplir
aquesta llei. L’Ajuntament de Barcelona ha

comencat a imposar les primeres sancions
(multes que poden arribar als 90.000 euros) a dos
grans tenidors d’habitatge per haver executat
desnonaments sense oferir lloguer social.

Nova taxa pels habitatges buits. El ple de
setembre de 'Ajuntament de Barcelona ha donat
el vistiplau perqué els grans propietaris
d’habitatges buits de Barcelona paguin una nova
taxa de 633 euros, en concepte de les
inspeccions que hagin de fer els técnics del

consistori. D’aquesta manera, doncs, el
consistori  barceloni introdueix una figura
impositiva.

Nou portal web de I’'Habitatge a Barcelona.
L’Ajuntament posa en marxa un nou portal de
'habitatge a Barcelona, que passara a ser de
referéncia Unica i reordenara i situara en un nivell
prioritari i d’accés directe tota la informacié sobre

habitatge de la ciutat. Ajuts a la rehabilitacio,
questions relacionades amb el lloguer, promocions
publiques en marxa, o el registre de sol-licitants
d’habitatge, sén alguns dels molts serveis que s'hi
poden trobar.
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Balan¢ de la UCER. En els set primers mesos del
2016, la UCER (Unitat contra I'Exclusié Residencial)
ha atés 1.515 casos de families que han rebut una
ordre de llangament. D’aquests casos, 851 es van
resoldre de manera definitiva o temporal i en la resta
de casos es va aconseguir un ajornament. La majoria
dels casos van ser per impagament del lloguer.

L’Ajuntament treu a concurs public set solars
municipals per impulsar I’habitatge cooperatiu.
L’equip de govern impulsa, aixi, noves formes d’accés
i de relacié6 amb I'habitatge protegit que no soén ni el
lloguer ni la propietat, formules que eviten
I'especulacid, garanteixen 'estabilitat en el temps dels
usuaris i fomenten la gesti6 comunitaria dels
immobles. L’Ajuntament de Barcelona treu a concurs
public en els propers dies I'adjudicacioé de set solars
situats en diversos districtes de la ciutat per a la
construccio d’habitatge cooperatiu en réegim de cessio
d’'us o cohabitatge.

El TC suspen cautelarment la Llei 24/2015. El 31 de
maig passat el Tribunal Constitucional espanyol va
admetre a tramit el recurs presentat pel Govern estatal
contra una part de la llei catalana d’emergéncia
habitacional i pobresa energética. A la practica,
aguesta decisid suposa, per exemple, que mentre no
arribi una senténcia definitiva, les entitats bancaries
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no estaran obligades a negociar una solucié
acordada amb les families que no puguin pagar
I’habitatge ni tampoc tindran I'obligacio de cedir
els pisos buits al parc de lloguer social que
gestionen el Govern catala i els ajuntaments.

Identificant pisos buits ala fi de captar-los per
al lloguer social. El consistori barceloni ha posat
en marxa una campanya d’identificacié de pisos
que poden estar buits, amb la finalitat de captar-
los per al lloguer social, i fomentar d'aguesta
manera que ciutadans que tenen un pis al qual
no donen Us ajudin a augmentar l'oferta de
lloguer a preu baix, o0 més baix del convencional,
a canvi de rebre diversos incentius.

fundretcomunacasa

L’Ajuntament insta al Govern central a regular
el mercat privat del lloguer. L’1 de juliol passat,
el Ple de I'Ajuntament de Barcelona va aprovar
una proposicié en qué reclamava al Govern de
Madrid que “reguli el mercat privat del lloguer per
impedir les pujades indiscriminades dels preus” i
“per a evitar noves bombolles immobiliaries”. O,
com a alternativa, que delegui al Govern catala o
al mateix ajuntament la capacitat de vincular la
pujada dels lloguers al nivell de rendes de la
poblacié i a les caracteristiques del pis i del barri.

Pla de Lluita contra el sensellarisme de
Barcelona  2016-2020. L’Ajuntament de
Barcelona ha decidit recentment reforcar els
equips de deteccid i atenci6 a les persones sense
llar destinant més personal i recursos per als
equips de detecci6 de persones que pernocten al
carrer, el Servei d’Insercid6 Social (SIS), i
incrementant les places disponibles als
equipaments especialitzats i elaborant un
programa a mitja i llarg termini (Pla de lluita
contra el sensellarisme de Barcelona 2016-
2020).

Consorci
de ’Habitatge
de Barcelona

= Barcelona impulsa 288 habitatges de lloguer
social. El Govern de la ciutat ha encarregat
recentment al Patronat Municipal de I'Habitatge de
Barcelona (PMHB) la construccié de 288 habitatges
destinats a lloguer pablic i que estaran repartits en tres
districtes de Barcelona.

Acord per millorar el protocol d’actuacié en els
casos de desnonaments. El 12 de desembre passat,
I'alcaldessa, el conseller de Justicia i el president del
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya es van
reunir amb la finalitat que els magistrats, quan inicien
el procediment contra una familia vulnerable, puguin
facilitar les dades personals als ajuntaments perquée
els serveis socials actuin preventivament abans que
tingui lloc el desallotjament de I'habitatge.

El Parlament aprova la ‘nova llei’ d’Habitatge
4/2016. El 22 de desembre passat, el Parlament de
Catalunya va aprovar la llei d’emergéncia d’habitatge
(més coneguda com la llei d’emergéncia habitacional)
que preveu I'expropiacié temporal dels habitatges als
bancs, negociar la paralitzacié dels desnonaments,
obre la porta a regular lloguers abusius, i crea una
comissié per coordinar les actuacions de les diverses
administracions.

Llum verda per a impulsar 747 habitatges publics.
El Ple municipal de Barcelona ha aprovat 11 punts de
I'ordre del dia (1 de juliol) per agilitzar la construccié
de 747 habitatges socials a la ciutat. Aquests nous
habitatges, que aixecara el Patronat Municipal de
I’'Habitatge de Barcelona (PMHB), formen part d’'un
paquet de més de 2.000 habitatges de lloguer
assequible que el Govern municipal té en marxa.
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Objectius de treball per al 2017

Com a objectius concrets, es proposen els seguents:

Xarxa d’oficines de I’habitatge

= Ampliacio de I'Oficina de I'Habitatge del districte de Sant Andreu.
= Remodelacié de I'Oficina de I'Habitatge d’Horta-Guinardé.

= Nova seu de I'Oficina de I'Habitatge de Ciutat Vella.

= Punts d’atenci6 energética (PAE) a les oficines de I'habitatge.

Us digne de I’habitatge

= Fer el seguiment de la comissio d’estudi amb I'’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya per simplificar les
diverses linies d’ajuts al pagament de 'habitatge existents, i d’aquesta manera fer possible una millor gestié
que permeti establir un model d’ajuts unificat en el marc del Consorci.

= Consolidaci6 de I'ajut per al pagament del lloguer del Consorci de I’'Habitatge de Barcelona com a un recurs
per a les oficines d’habitatge de Barcelona per fer front a possibles situacions de pérdua d’habitatge.

Ajuts per alarehabilitacio

= S’introduiran dues noves linies d’actuacio:

- El programa d’arranjaments a [linterior dels habitatges de persones vulnerables. En aquest sentit,
s’aprovara una convocatoria especifica destinada a persones vulnerables en qué les obres les executara
directament I'Administracio.

- El programa de rehabilitacié d’edificis mitjangant convenis individuals. Aquest programa consistira en la
rehabilitacié d’edificis que estiguin en una situacié especialment vulnerable, en que les obres podran ser
executades directament mitjangant I'administracié actuant. Aquests ajuts son a carrec del Pla de barris de
I’Ajuntament de Barcelona, en els casos en queé s’intervingui en aquest ambit i del Consorci de I'Habitatge
de Barcelona fora d’aquests ambits.

= La convocatoria de rehabilitacié de I'any 2017 s’adrecara prioritariament a fomentar actuacions energetiques
actives als edificis.

Registre de sol-licitants d’habitatges amb proteccié oficial

= Posar en marxa la licitacio per al desenvolupament d’un nou sistema informatic que englobi tots els serveis
d’habitatge i que tingui interconnexié amb les diverses administracions publiques. Ha de permetre agilitar la
realitzacid dels tramits, oferir més flexibilitat en cas de possibles modificacions, un millor coneixement de
cada cas, fer-ne un seguiment i donar una resposta més eficag.

= Revisar el procediment d’adjudicacié6 d’habitatges per emergéncia social per pérdua d’habitatge, a fi

d’ajustar-lo a la nova Llei 4/2016, de 23 de desembre, de mesures de proteccié del dret a I'habitatge de les
persones en risc d'exclusio residencial, i adequar el procés a 'augment de sol-licituds.
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Objectius pressupostaris

El pressupost 2017, aprovat pel Parlament de Catalunya segons la Llei 4/2017, de 28 de marg, preveu uns
ingressos i unes despeses de 43,15 milions d’euros.

Igual que en els pressupostos anteriors del 2015 i el 2016, preveu el finangament de la gestié de la Xarxa
d’'Oficines de I'Habitatge i el servei d’assessorament i informacié que presten: el funcionament del Registre de
sol-licitants d’habitatge amb proteccio oficial de Barcelona, la gestio dels ajuts al lloguer, aixi com la gestié de
les borses d’habitatge social i jove.

Pel que fa al pressupost d’ingressos d’un total de 43,15 milions d’euros, 6,01 milions d’euros corresponen a
transferencies corrents de les administracions consorciades, i 26,34 milions d’euros es destinen a financgar els
ajuts a la rehabilitacié de la convocatoria 2017, i 10,80 milions, a la convocatodria del 2017 d’ajuts per pagar el
lloguer.

Les despeses corrents del Consorci de I'Habitatge de Barcelona corresponen a les transferéncies fetes fins a la
data 30 de juny de 2017 a 'empresa Barcelona Gestié Urbanistica, SA, i I'Institut Municipal de Paisatge Urba i
Qualitat de Vida per financar els encarrecs de gesti6 que haura de fer el Consorci al llarg de I'exercici,
formalitzats a través dels respectius convenis; no obstant aixd, a partir d’aquesta data, el Patronat Municipal de
I'Habitatge sera I'ens que es fara carrec d’aquesta gestio.

Recursos humans

Mitjangant acord de la Comissié de Govern de data 19 de gener de 2017, s’aprova incoar el procediment per
organitzar els serveis i les activitats municipals que gestionen I'Institut Municipal d’Urbanisme (IMU) i la Societat
Municipal Barcelona Gestié Urbanistica (BAGURSA) en matéria d’'urbanisme i habitatge, amb la finalitat de
racionalitzar la seva organitzacié administrativa i millorar I'eficacia en la prestacié i I'eficiéncia pel que fa a la
reassignacio dels recursos publics que s’hi destinen.

Per la qual cosa, i en vista de I'acord adoptat, 'organitzacio dels serveis i les activitats municipals comportara,
entre altres, I'assignacio al Patronat Municipal de I'Habitatge (PMHB), entitat publica empresarial de I'Ajuntament
de Barcelona, les tasques que desenvolupa BAGURSA, en matéria d’habitatge, amb adscripcié o subrogacio
del personal que desenvolupa aquestes comeses.

Desenvolupant aquest acord, en data 29 de mar¢ de 2017 s’acorda aprovar, per consell d’administracio del
Patronat Municipal de I'Habitatge, la nova estructura organitzativa del PMHB, en la qual s’incorpora el personal
de BAGURSA que desenvolupa tasques en matéria d’habitatge.

A fi de materialitzar aquesta reorganitzacio de serveis de prestacid de serveis publics, en data 1 de juliol
s’incorporara de manera efectiva al PMHB un total de 87 treballadors provinents de BAGURSA-habitatge (64
de BAGURSA propiament dit i 23 del frontal de les oficines d’habitatge que s’internalitzaran). Part d’aquests
treballadors estaran destinats a dur a terme tasques per al Consorci d’Habitatge.
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